






































































































































































































































































Sistema de Gestión de Calidad
ISO 9001:2015

Objetivos e Indicadores 

INSTITUCIONALES

Cuatrimestre a Revisar: Enero – Abril 2018

Fecha de la Revisión: 17 de Julio del 2018



Objetivo Indicador Meta Temporalidad Enero – Abril 2018

Planes y 
Programas de 

Estudio

Garantizar el 
cumplimiento de 

planes y 
programas de 
estudio que 

satisfagan las 
necesidades del 

sector productivo.

Cumplimiento de 
planes y 

programas  de 
estudio

Horas Impartidas 
entre Horas 

Programadas X 
100

80% Cuatrimestral

Meta Institucional Alcanzada: 88%

Proceso Académico

Programa Educativo Meta Alcanzada

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia

85.34

2.- Mantenimiento área Industrial 83
3.- Mantenimiento área Petróleo 90
4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

90

5.- Mecatrónica área Manufactura 
Flexible

90

6.- Procesos Industriales área 
Manufactura

92%

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas 
Informáticos

90



Objetivo Indicador Meta Temporalidad Enero – Abril 2018

Alumnos

Formar 
Técnicos 

Superiores 
Universitarios 

con habilidades 
y destrezas de 

acuerdo con los 
planes y 

programas de 
estudio 
vigentes

Rendimiento 
académico

87 
Calificación

Cuatrimestral

Meta Institucional Alcanzada: 8.74

Proceso Académico

Programa Educativo Meta Alcanzada

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia

8.94

2.- Mantenimiento área Industrial 8.64

3.- Mantenimiento área Petróleo 8.35

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

8.77

5.- Mecatrónica área Manufactura 
Flexible

8.98

6.- Procesos Industriales área 
Manufactura

8.81

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas 
Informáticos

8.72



Objetivo Indicador Meta Temporalidad Enero – Abril 2018

Alumnos

Formar 
Técnicos 

Superiores 
Universitarios 

con habilidades 
y destrezas de 

acuerdo con los 
planes y 

programas de 
estudio 
vigentes

Reprobación
Enero –

Abril 
5.4 %

Cuatrimestral

Meta Institucional Alcanzada:  2.93% (35)

Proceso Académico

Programa Educativo Meta Alcanzada

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia

3.53%  (7) 

2.- Mantenimiento área Industrial 5.95% (14)

3.- Mantenimiento área Petróleo 7.14 %  (4)

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

0.95% (1)

5.- Mecatrónica área Manufactura 
Flexible

0.71% (2)

6.- Procesos Industriales área 
Manufactura

1.23% (3)

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas 
Informáticos

5.19% (4)



Objetivo Indicador Meta Temporalidad Enero – Abril 2018

Alumnos

Formar 
Técnicos 

Superiores 
Universitarios 

con habilidades 
y destrezas de 

acuerdo con los 
planes y 

programas de 
estudio 
vigentes

Deserción Enero –
Abril
6.1 %

Cuatrimestral

Meta Institucional Alcanzada:  2.17% (26)

Proceso Académico

Programa Educativo Meta Alcanzada

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia

1.51% (3)

2.- Mantenimiento área Industrial 2.55% (6)

3.- Mantenimiento área Petróleo 3.57% (2)

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

0.95% (1)

5.- Mecatrónica área Manufactura 
Flexible

1.78% (5)

6.- Procesos Industriales área 
Manufactura

2.06% (5)

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas 
Informáticos

5.19% (4)



Objetivo Indicador Meta Temporalidad Enero – Abril 2018

Alumnos

Formar 
Técnicos 

Superiores 
Universitarios 

con habilidades 
y destrezas de 

acuerdo con los 
planes y 

programas de 
estudio 
vigentes

Eficiencia terminal 61.6 % Anual
Se presenta en el 

cuatrimestre Septiembre -
Diciembre

Meta Institucional Alcanzada: 63.99 %

Proceso Académico

Programa Educativo Meta Alcanzada

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia

60.32%

2.- Mantenimiento área Industrial 70.53 %

3.- Mantenimiento área Petróleo 40.28 %

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

69.09%

5.- Mecatrónica área Manufactura 
Flexible

70.47%

6.- Procesos Industriales área 
Manufactura

69.44%

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas 
Informáticos

58.96%



Objetivo Indicador Meta Temporalidad Enero – Abril 2018

Alumnos

Formar 
Técnicos 

Superiores 
Universitarios 

con habilidades 
y destrezas de 

acuerdo con los 
planes y 

programas de 
estudio 
vigentes

Titulación 

Alumnos que 
Concluyen proceso 
de titulación entre 

Alumnos que 
concluyen estadías 

X 100

90 %

Anual 
Se presenta en el 

cuatrimestre Septiembre -
Diciembre

Meta Institucional Alcanzada: 92.67%

Proceso Académico

Programa Educativo Meta Alcanzada

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia

92.11%

2.- Mantenimiento área Industrial 97.01 %

3.- Mantenimiento área Petróleo 75.86%

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

84.21%

5.- Mecatrónica área Manufactura 
Flexible

92.38%

6.- Procesos Industriales área 
Manufactura

100%

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas 
Informáticos

93.94%



Objetivo Indicador Meta Temporalidad Enero – Abril 2018

Maestros

Conformar un 
equipo de 
personal 

docente que 
cumpla el perfil 

para cada 
asignatura del 

plan de 
estudios.

Tasa de alumnos 
en Tutorías 

30 
Alumnos x 

PTC

Cuatrimestral 

Meta Institucional Alcanzada: 41

Proceso Académico

Programa Educativo Meta Alcanzada

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia

33

2.- Mantenimiento área Industrial 47

3.- Mantenimiento área Petróleo 56

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

35

5.- Mecatrónica área Manufactura 
Flexible

47

6.- Procesos Industriales área 
Manufactura

48

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas 
Informáticos

25



Objetivo Indicador Meta Temporalidad Enero – Abril 2018

Maestros

Conformar un 
equipo de 
personal 

docente que 
cumpla el perfil 

para cada 
asignatura del 

plan de 
estudios.

Profesores con 
Nivel Mínimo 

Requerido

Maestros con 
perfil deseable 
entre Número 

total de Maestros 
X 100

80% Cuatrimestral

Meta Institucional Alcanzada: 96

Proceso Académico

Programa Educativo Meta Alcanzada

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia

94.11%

2.- Mantenimiento área Industrial 100
3.- Mantenimiento área Petróleo 100
4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

93.75%

5.- Mecatrónica área Manufactura 
Flexible

96.29%

6.- Procesos Industriales área 
Manufactura

100

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas 
Informáticos

87.5



Sistema de Gestión de Calidad
ISO 9001:2015

Indicadores de Desempeño y Producto No Conforme de los 

Procesos del Sistema de Gestión de Calidad

Cuatrimestre a Revisar: Enero – Abril 2018

Fecha de la Revisión: 17 de Julio del 2018



INDICADORES DE DESEMPEÑO PRODUCTO NO CONFORME
PROCEDIMIENTO OBJETIVO INDICADOR META TEMPORALIDAD PRODUCTO NO CONFORME ACCION

PROCEDIMIENTO PARA 
LA ADMISIÓN, 
INSCRIPCIÓN Y 
REINSCRIPCIÓN  

(P-ACA-01)

Minimizar la cantidad de  
alumnos inscritos que les 

falten documentos.

Alumnos inscritos con 
documentación completa  

Número de alumnos 
inscritos con 

Documentación Completa / 
Número total de Alumnos 

Inscritos X 100

95%
Anual

Reportar en 
Agosto y 

Diciembre de 
cada año.

1.- Alumnos Inscritos sin 
Documentación Completa

1.- Realizar campaña de 
concientización de entrega 
de documentación 
completa.

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia

229 100%

2.- Mantenimiento área Industrial 260 100%

3.- Mantenimiento área Petróleo 63 100%

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

111 99.67% Eficaz, solo es la 
preparatoria la que no 
cumplió con el tiempo 
que le dio al alumno 
para su entrega.

5.- Mecatrónica área Manufactura Flexible 306 100%

6.- Procesos Industriales área Manufactura 271 100%

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas Informáticos

82 100%



INDICADORES DE DESEMPEÑO PRODUCTO NO CONFORME
PROCEDIMIENTO OBJETIVO INDICADOR META TEMPORALIDAD PRODUCTO NO CONFORME ACCION

PROCEDIMIENTO PARA 
LA PROGRAMACIÓN 

ACADEMICA 
(P-ACA-02)

Conformar un equipo de 
personal docente que 

cumpla el perfil para cada 
asignatura del plan de 

estudios.

Docentes que cumplen el 
perfil requerido.

Docentes con nivel  mínimo 
requerido / Número total de 

Docentes X 100

90% Cuatrimestral 1.- Plantilla No Autorizada 1.- Cumplir con los criterios 
para la elaboración de 
plantillas.

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia 16/17 94.11% Cuatrimestral SI

Se autorizó plantilla 
condicionadamente. 

2.- Mantenimiento área Industrial 15/15 100 Cuatrimestral NO

3.- Mantenimiento área Petróleo 12/12 100 Cuatrimestral NO

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

(15/16)*100 93.75% Cuatrimestral

Docente con nivel de 
TSU, impartiendo la 
asignatura de Inglés, 
evaluado de cuerdo a 

los criterios de la 
Academia de Inglés.

Base de datos de 
perfiles de prospectos  
a  docentes.  
Plantillas docentes.
CV.

5.- Mecatrónica área Manufactura Flexible (26/27)*100 96.29% Cuatrimestral CV, constancias o 
certificaciones del 
idioma inglés.

6.- Procesos Industriales área Manufactura (1/17)*100 100 Cuatrimestral

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas Informáticos

7/8= 8 87.5 Cuatrimestral SI Se autorizó plantilla 
condicionadamente

Evidencias/Plantilla ENE-ABR 2018.pdf
PROCEDIMIENTO PARA LA PROGRAMACIÓN ACADEMICA (P-ACA-02)/BASE DE DATOS DE PROSPECTOS  A DOCENTES.pdf
PROCEDIMIENTO PARA LA PROGRAMACIÓN ACADEMICA (P-ACA-02)/Plantilla Docente  Enero Abril 2018 TSU MTASMF MT AIEE.pdf
PROCEDIMIENTO PARA LA PROGRAMACIÓN ACADEMICA (P-ACA-02)/CV
PROCEDIMIENTO PARA LA PROGRAMACIÓN ACADEMICA (P-ACA-02)/LIC. RENE.PDF
Evidencia de Producto No Conforme MAI, MAP,TIC/P-ACA-02 Plantilla TIC.pdf


INDICADORES DE DESEMPEÑO PRODUCTO NO CONFORME
PROCEDIMIENTO OBJETIVO INDICADOR META TEMPORALIDAD PRODUCTO NO CONFORME ACCION

PROCEDIMIENTO PARA 
LA PLANEACIÓN DEL 

PROCESO DE 
ENSEÑANZA 

APRENDIZAJE  
(P-ACA-03)

Garantizar el Cumplimiento 
de los planes y programas 
de estudios para lograr las 

competencias en el alumno.

Cumplimiento de los planes 
y programas de estudios. 
Horas impartidas / Horas 

Programadas X 100

80% Cuatrimestral 1.- Falta de conocimiento 
del Alumno sobre la 
Asignatura.

1.- Programar Asesorías.

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia 67/78 85.34% Cuatrimestral NO

2.- Mantenimiento área Industrial 78/94=82.97 83 Cuatrimestral NO

3.- Mantenimiento área Petróleo 60/67 = 89.55 90 Cuatrimestral NO

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

47/52 90 Cuatrimestral NO

5.- Mecatrónica área Manufactura Flexible 63/70 90 Cuatrimestral NO

6.- Procesos Industriales área Manufactura
72/78 92%

Cuatrimestral NO

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas Informáticos

74/82= 90.24 90 Cuatrimestral NO



INDICADORES DE DESEMPEÑO PRODUCTO NO CONFORME
PROCEDIMIENTO OBJETIVO INDICADOR META TEMPORALIDAD PRODUCTO NO CONFORME ACCION

PROCEDIMIENTO PARA 
LA EVALUACIÓN DEL 

ALUMNO  
(P-ACA-04)

Minimizar el índice de 
reprobación de los 

estudiantes Índice de 
reprobación

Alumnos reprobados/total 
de alumnos evaluados X 

100 

Enero-abril 
4.4 % 

Cuatrimestral 1.- Alumnos con calificación 
Inferior a 8.0

1.- Otorgar asesorías 
académicas 
2.- Aplicar Acción Remedial

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia

7/198*100= 3.53% Cumple Cuatrimestral NO

2.- Mantenimiento área Industrial 14/235*100= 5.95% No cumple Cuatrimestral SI Evaluación por competencia

3.- Mantenimiento área Petróleo 4/56*100= 7.14% No cumple Cuatrimestral SI Evaluación por competencia

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

1/105*100= 0.95% Cumple Cuatrimestral Si

Reportes de asesorías.
Seguimiento de 
tutorías.
Listas de asistencia.
Programa.5.- Mecatrónica área Manufactura Flexible 2/180*100= 0.71% Cumple Cuatrimestral Si

6.- Procesos Industriales área Manufactura 2/242*100= 1.23% Cumple Cuatrimestral Si

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas Informáticos

4/77*100= 5.19% No cumple Cuatrimestral SI Evaluación por competencia

Evidencia de Producto No Conforme MAI, MAP,TIC/P-ACA-04 Evaluacion por Competencia MAI.pdf
Evidencia de Producto No Conforme MAI, MAP,TIC/P-ACA-04 Evaluacion por Competencia MAP.pdf
PROCEDIMIENTO PARA LA EVALUACIÓN DEL ALUMNO (P-ACA-04)/TUTORIAS Y ASESORIAS/REPORTE DE ASESORIAS.pdf
PROCEDIMIENTO PARA LA EVALUACIÓN DEL ALUMNO (P-ACA-04)/TUTORIAS Y ASESORIAS/SEGUIMIENTO DE TUTORIAS.pdf
PROCEDIMIENTO PARA LA EVALUACIÓN DEL ALUMNO (P-ACA-04)/TUTORIAS Y ASESORIAS/LISTAS.pdf
PROCEDIMIENTO PARA LA EVALUACIÓN DEL ALUMNO (P-ACA-04)/TUTORIAS Y ASESORIAS/PROGRAMA.pdf
Evidencia de Producto No Conforme MAI, MAP,TIC/P-ACA-04 Evaluacion por Competencia TIC SI.pdf


INDICADORES DE DESEMPEÑO PRODUCTO NO CONFORME
PROCEDIMIENTO OBJETIVO INDICADOR META TEMPORALIDAD PRODUCTO NO CONFORME ACCION

PROCEDIMIENTO PARA 
LA EVALUACIÓN AL 

DOCENTE  
(P-ACA-05)

Conocer el desempeño del 
docente.

% de profesores 
reprobados 
Total de Docentes con 
calificación menos a 80 / 
Total de Docentes X 100

80% Cuatrimestral 1.- Docentes con calificación 
menor a 80.

Se generara un oficio 
solicitándole atender las 
áreas de oportunidad 
indicadas en su evaluación. 
Por parte de la dirección de 
elaborar un plan para 
atender las áreas de 
oportunidad en cuanto a 
capacitación y habilitación 
de los docentes.

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia 2/17 88%

Cuatrimestral

SI (2)
Oficio de evaluación del 

docente.

2.- Mantenimiento área Industrial 1/20 95 Cuatrimestral SI (1) Oficio de evaluación
del docente.

3.- Mantenimiento área Petróleo 1/12 91.67 Cuatrimestral SI (1) Oficio de evaluación
del docente.

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

0/17 100% Cuatrimestral No

Concentrado de 
Evaluaciones docentes.5.- Mecatrónica área Manufactura Flexible 0/27 100% Cuatrimestral No

6.- Procesos Industriales área Manufactura
2/17 88%

Cuatrimestral Si

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas Informáticos

0/8 100 Cuatrimestral NO

Evidencias/Oficio de evaluación a Docente en reprobación.pdf
Evidencias/dnam_e-a18_resultado_evaluacion_docente_maestro.pdf
Evidencia de Producto No Conforme MAI, MAP,TIC/P-ACA-05 Oficio de Evaluacion al Docente MAI.PDF
Evidencia de Producto No Conforme MAI, MAP,TIC/P-ACA-05 Oficio de Evaluacion al Docente MAI.PDF
Evidencia de Producto No Conforme MAI, MAP,TIC/P-ACA-05 Oficio de Evaluacion al Docente MAP.PDF
Evidencia de Producto No Conforme MAI, MAP,TIC/P-ACA-05 Oficio de Evaluacion al Docente MAP.PDF
PROCEDIMIENTO PARA LA EVALUACIÓN AL DOCENTE  (P-ACA-05)/concentrado de evaluacion al docente Ene-Abr 18.xlsx


INDICADORES DE DESEMPEÑO PRODUCTO NO CONFORME
PROCEDIMIENTO OBJETIVO INDICADOR META TEMPORALIDAD PRODUCTO NO CONFORME ACCION

PROCEDIMIENTO PARA 
TUTORÍAS
(P-ACA-06)

Dar atención individualizada  
a los estudiantes a través de 
un tutor.

% de alumnos atendidos 
en tutorías 
Alumnos atendidos en 

tutorías/total de alumnos 
X100

100% Cuatrimestral 1.- Bajo porcentaje obtenido 
de la evaluación de los 
tutores.

Fortalecer los aspectos de la 
evaluación en la que obtuvo 
bajo rendimiento

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia 198 100% Cuatrimestral NO

2.- Mantenimiento área Industrial 235 100% Cuatrimestral Si (2) Oficio a docentes con la 
evaluación a la función 

tutorial.

3.- Mantenimiento área Petróleo 56 100% Cuatrimestral

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

105 100% Cuatrimestral Si Oficio a docentes con la 
evaluación del tutor.

5.- Mecatrónica área Manufactura Flexible 280 100% Cuatrimestral Si

6.- Procesos Industriales área Manufactura 242 100% Cuatrimestral

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas Informáticos

77 100 Cuatrimestral

Evidencia de Producto No Conforme MAI, MAP,TIC/P-ACA-06 Oficio de evaluacion al tutor.pdf
OFICIOS TUTORÍAS.PDF


INDICADORES DE DESEMPEÑO PRODUCTO NO CONFORME
PROCEDIMIENTO OBJETIVO INDICADOR META TEMPORALIDAD PRODUCTO NO CONFORME ACCION

PROCEDIMIENTO PARA 
EL PROCESO DE 

TITULACIÓN  
(P-ACA-08)

Formar Técnicos Superiores 
Universitarios con 
habilidades y destrezas de 
acuerdo con los planes y 
programas de estudio 
vigentes

Alumnos que Concluyen 
proceso de titulación 
entre Alumnos que 
concluyen estadías X 100

90% Anual 1.- Alumnos que no 
concluyeron el proceso de 
titulación.

Realizar una campaña 
extemporánea de alumnos 
que no tramitaron su 
proceso de titulación. 

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia

70/76*100= 
92.11%

Cumplida

2.- Mantenimiento área Industrial 65/67*100=
97.01%

Cumplida

3.- Mantenimiento área Petróleo 22/29*100= 
75.86%

No 
Cumplida

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

32/38*100=
84.21%

No 
Cumplida

5.- Mecatrónica área Manufactura Flexible 97/105*100=
92.38%

Cumplida

6.- Procesos Industriales área Manufactura 75/70*100=
100%

Cumplida

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas Informáticos

31/33*100= 
93.94%

Cumplida



Sistema de Gestión de Calidad
ISO 9001:2015

Riesgos y Oportunidades

de los Procesos del Sistema de Gestión de Calidad

Cuatrimestre a Revisar: Enero – Abril 2018

Fecha de la Revisión: 17 de Julio del 2018



RIESGOS Y OPORTUNIDADES
PROCEDIMIENTO RIESGOS ACCIONES PARA 

ABORDAR LOS 
RIESGOS

OPORTUNIDADES Evidencias de las 
Acciones para 
minimizar el 

RIESGO

Las acciones son EFICACES? 
Mencionar de que manera se 
logro la eficacia y enlistar las 

acciones para mantener y 
mejorar el Indicador

PROCEDIMIENTO PARA LA 
ADMISIÓN, INSCRIPCIÓN Y 
REINSCRIPCIÓN  (P-ACA-01)

1.- Que el alumno de Nuevo 
Ingreso no cuente con la 
documentación probatoria 
faltante en el tiempo estipulado 
de acuerdo al Reglamento 
académico de Estudiantes.

1.- Agendar una 
reunión con los 
alumnos 
irregulares en 
su 
documentación
. 
2.- Firmaran 
carta 
compromiso 
apegada al 
Reglamento 
Académico de 
Estudiantes.

1.- Agregar en el 
proceso de Tutorías 
el apoyo y 
monitoreo para los 
alumnos con faltante 
de documentación 
probatoria.

2.- No contar con la captura de 
Calificaciones en tiempo y forma 
para apertura del nuevo 
cuatrimestre.

1.- Solicitar a 
los programas 
educativos 
apoyo con los 
docentes para 
que cumplan en 
tiempo y forma.

2.- Analizar las 
estadísticas de 
cumplimiento.

PROCEDIMIENTO PARA LA 
PROGRAMACIÓN ACADEMICA

(P-ACA-02)

1.- No contar con el personal 
docente acorde a los perfiles 
requeridos por cuatrimestre de 
acuerdo a la cantidad de grupos.

1.- Gestionar 
ante el 
departamento 
de Recursos 
Humanos la 
contratación de 
personal 
docente de 
acuerdo a los 
perfiles 
requeridos

1.- Contar con una 
base de datos 
actualizada de los 
perfiles de los 
docentes.

1. CV de los 
docentes.

2. Base de 
datos.

 Es parcialmente eficaz

Acciones para mantener y 
mejorar el indicador:
• Convocatoria para

contratación de 
docentes.

• Capacitación y 
Actualización a 
docentes.



RIESGOS Y OPORTUNIDADES
PROCEDIMIENTO RIESGOS ACCIONES PARA 

ABORDAR LOS 
RIESGOS

OPORTUNIDADES Evidencias de las 
Acciones para 
minimizar el 

RIESGO

Las acciones son EFICACES? 
Mencionar de que manera se 
logro la eficacia y enlistar las 

acciones para mantener y 
mejorar el Indicador

PROCEDIMIENTO PARA LA 
PLANEACIÓN DEL PROCESO DE 

ENSEÑANZA APRENDIZAJE  
(P-ACA-03)

1.- No cumplir con la planeación 
del Cronograma de Asignatura.

1.- Seguimiento 
y Supervisión 
de parte del 
Director del 
Programa 
Educativo.

1.- Reforzar las 
habilidades de 
Enseñanza 
Aprendizaje.

1. Cronograma

2. Reunión de 
academia.

3. Oficio.

 Parcialmente eficaz.
• Capacitación sobre el 

llenado de formatos 
del SGC.

• Supervisión por parte 
de dirección del PE.

PROCEDIMIENTO PARA LA 
EVALUACIÓN DEL ALUMNO  

(P-ACA-04)

1.- Que el alumno agote sus 
oportunidades de acreditación de 
la materia.

1.- Seguimiento 
oportuno al 
alumno por 
parte del tutor.  
2.- Aplicación 
del Programa 
Institucional de 
Tutorías.

1.- Capturar 
calificaciones en 
tiempo y forma de 
acuerdo al 
cronograma

1. F-ACA-21
2. Reporte de 

alumnos 
Reprobados 
en sistema 

3. Reunión de 
academia.

- Monitoreo de captura 
de calificaciones a 

tiempo
- Cumplir con el

programa de asesorías 
y su registro F-ACA-22

PROCEDIMIENTO PARA LA 
EVALUACIÓN AL DOCENTE  

(P-ACA-05)

1.-Docentes con calificación no 
aprobatoria. 

1.- Elaborar un 
diagnóstico del 
riesgo 
encontrado y 
en base a este 
realizar un plan 
de acciones 
para reducir y 
evitar el riesgo.

1.- Ofrecer cursos –
talleres a las 
plantillas 
autorizadas, sobre 
conocimientos 
técnicos y formación 
integral del alumno.

1. Oficio de 
evaluación del 

docente.

- Se hablo con los 
docentes para mejorar 
su desempeño y hacer 
concientización de su 

labor

PROCEDIMIENTO PARA TUTORÍAS
(P-ACA-06)

1.- Falta de Compromiso al 
Programa Institucional de Tutorías

1.- Cursos -
Talleres en 
materias de 
Sensibilización 
de las funciones 
del tutor.

1.- Establecer un 
Coordinador de 
tutores por 
Programa Educativo.

1. Asignación 
de tutores.

- Asignación de PTC y  
de Asignatura 

- Involucramiento de 
nuevos tutores y 

capacitación del PIT

Evidencias/Cronograma Ene-Abr 2018.pdf
Evidencias/Minuta apertura Ene-Abr 2018.pdf
Evidencias/Oficio de solicitud de SGC.pdf
Evidencias/F-ACA-21 reporte.pdf
Evidencias/F-ACA-21 con listado de alumnos en reprobación.pdf
Evidencias/Minuta cierre Ene-Abr 2018.pdf
Evidencias/Oficio de evaluación a Docente en reprobación.pdf
Evidencias/dnam_e-a18_resultado_evaluacion_docente_maestro.pdf


RIESGOS Y OPORTUNIDADES
PROCEDIMIENTO RIESGOS ACCIONES PARA 

ABORDAR LOS 
RIESGOS

OPORTUNIDADES Evidencias de las 
Acciones para 
minimizar el 

RIESGO

Las acciones son EFICACES? 
Mencionar de que manera se 
logro la eficacia y enlistar las 

acciones para mantener y 
mejorar el Indicador

PROCEDIMIENTO PARA LA 
REALIZACIÓN DE ESTADIAS  

(P-ACA-07)

1.- Estudiantes no termine su 
proceso de estadías 

1.- Dar 
seguimiento 
oportuno a los 
alumnos en 
estadías.

1.- Utilizar las 
Tecnologías de la 
Información y 
Comunicación, para 
su control y 
seguimiento.

PROCEDIMIENTO PARA EL PROCESO 
DE TITULACIÓN 

(P-ACA-08)

1.- Que no vengan a recoger su 
título.

1.- Hacer 
campañas de 
concientización 
y entrega de 
Títulos de años 
pasados.

1.- Utilizar las 
Tecnologías de la 
Información y 
Comunicación, para 
agilizar los procesos.

2.- Que los egresados no se titulen 1.- Mejorar los 
controles de 
seguimiento de 
titulación.



Sistema de Gestión de Calidad
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Objetivos e Indicadores 

INSTITUCIONALES
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Fecha de la Revisión: 17 de Julio del 2018



Objetivo Indicador Meta Temporalidad Enero – Abril 2018

Satisfacer las 
necesidades del 

personal que 
labora en la 

Universidad a 
través de la 
ordenes de 

trabajo

Número de 
ordenes atendidas 

/ Número de 
ordenes 

solicitadas X 100

100% Cuatrimestral

Meta Institucional Alcanzada: 100%

Proceso Administración y Finanzas

Número de Órdenes
atendidas

Número de Órdenes
solicitadas

77 77



Objetivo Indicador Meta Temporalidad Enero – Abril 2018

Satisfacer las 
necesidades del 

personal que 
labora en la 

Universidad a 
través de la 
ordenes de 

trabajo

Número de 
ordenes resueltas 

/ Número de 
ordenes atendidas 

X 100

70% Cuatrimestral

Meta Institucional Alcanzada: 90.9%

Proceso Administración y Finanzas

Número de Órdenes
resueltas

Número de Órdenes
atendidas

70 77



Sistema de Gestión de Calidad
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Indicadores de Desempeño y Producto No Conforme de los 
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INDICADORES DE DESEMPEÑO PRODUCTO NO CONFORME
PROCEDIMIENTO OBJETIVO INDICADOR META TEMPORALIDAD PRODUCTO NO CONFORME ACCION

PROCEDIMIENTO PARA 
LAADQUISICION DE 

BIENES, SERVICIOS Y 
EVALUACIÓN DE 
PROVEEDORES  

(P-AFI-01)

Satisfacer las necesidades 
de las adquisiciones y/o 

servicios de las diferentes 
área de la Universidad. 

% de requisiciones 
suministradas

Requisiciones solicitadas / 
Requisiciones autorizadas X 

100

80% Cuatrimestral 1. Requisiciones sin 
autorizar

1. Brindar capacitación a las 
áreas sobre que materiales y 
servicios se pueden solicitar.

Requisiciones autorizadas / 
Requisiciones suministradas 

X 100

100% Cuatrimestral

332 / 309 X 100 93.07% Cuatrimestral

309 / 299 X 100 96.76% Cuatrimestral

PROCEDIMIENTO PARA  
EL MANTENIMIENTO A 

INTALACIONES, 
INFRAESTRUCTURA Y 

EQUIPO (P-AFI-02)

Satisfacer las necesidades 
del personal que labora en 

la Universidad a través de la 
ordenes de trabajo

% de órdenes de trabajo 
resueltas 

Número de ordenes 
atendidas  / Número de 

ordenes solicitadas X 100

100% Cuatrimestral 1.- Órdenes de trabajo no 
resueltas

1.- Realizar un análisis de
sobre el motivo de la no
resolución de las ordenes y
entregarlo a su director para
realizar las acciones
correspondientes.

Numero de ordenes 
resueltas / Número de 
ordenes atendidas x 100

70% Cuatrimestral

77/77 x 100 100% Cuatrimestral

70/77 x 100 90.9% Cuatrimestral



Sistema de Gestión de Calidad
ISO 9001:2015

Riesgos y Oportunidades

de los Procesos del Sistema de Gestión de Calidad

Cuatrimestre a Revisar: Enero – Abril 2018

Fecha de la Revisión: 17 de Julio del 2018



RIESGOS Y OPORTUNIDADES
PROCEDIMIENTO RIESGOS ACCIONES PARA 

ABORDAR LOS 
RIESGOS

OPORTUNIDADES Evidencias de las 
Acciones para 
minimizar el 

RIESGO

Las acciones son EFICACES? 
Mencionar de que manera se 
logro la eficacia y enlistar las 

acciones para mantener y 
mejorar el Indicador

PROCEDIMIENTO PARA LA 
ADQUISICION DE BIENES, SERVICIOS 

Y EVALUACIÓN DE PROVEEDORES  
(P-AFI-01)

1.- Formatos incorrectos en su 
llenado

1.- Capacitar a 
las áreas en el 
llenado de los 
formatos

1.-Programar 
Capacitación Evidencia de 

recepción de 
formato F-AFI-

01

En este periodo no se 
realizo la capacitación ya 
que fue un mínimo error 

y se opto por solo 
entregar el ejemplo del 

llenado de requisiciones a 
cada área. 

PROCEDIMIENTO PARA  EL 
MANTENIMIENTO A INTALACIONES, 

INFRAESTRUCTURA Y EQUIPO (P-
AFI-02)

1.- Que no se cuente con el 
recurso necesario en tiempo y 
forma para la adquisición de 
materiales y/o servicios 
necesarios. 

1.- Gestionar el 
recurso.

1.- Contar con 
materiales en 
existencia.

1.- Requisición 
de material 
(F-AFI-01)

Si, porque al contar con 
material suficiente las 

ordenes se resuelven de 
manera mas rápida y 

efectiva.
PROCEDIMIENTO PARA  EL 

RECLUTAMIENTO, SELECCIÓN Y 
CONTRATACIÓN DE PERSONAL  (P-

AFI-03)

1.- Que no se cuente con el 
docente con el perfil idóneo para 
ocupar la vacante de acuerdo a lo 
requerido.

1.- Realizar 
convenios de 
colaboración 
con el sector 
productivo para 
que sus 
empleados 
participen con 
la Universidad 
como docentes.

1.- Contar con una 
base de datos 
actualizada que 
contenga 
información de 
docentes de la 
región.

Evidencia 
Carpeta de 
prospectos

Sí.
Es eficaz ya que la cartera 

de prospectos se 
actualiza cada que llega 

información de tal 
manera que cuando el 

Director o Jefe lo solicite 
se pasa la información y 

se valora.

PROCEDIMIENTO PARA LA 
CAPACITACION DEL PERSONAL  (P-

AFI-04)

1.- No contar con el calendario 
Anual de Capacitación autorizado.

1.- Brindar auto 
capacitación 
por parte de los 
mismos 
maestros y 
personal 
administrativo. 

1. Realizar convenios 
con Instituciones 
Educativas para 
intercambiar 
capacitación sin 
costo.

Evidencia  
Reclutamiento, 

Seleccion y 
Contratacion de 

personal

SI
Es Eficaz ya que el 
departamento de 

Vinculación tiene relación 
con el sector productivo y 

se recomienda al 
personal apto para el 

puesto.

Evidencia ADM Y FIN/Evidencia de recepción de formato F-AFI-01.pdf
Evidencias/REQUISICIONES ENE-ABRIL.pdf
Evidencias/REQUISICIONES ENE-ABRIL.pdf
Evidencia RH/Evidencia Carpeta de prospectos.pdf
Evidencia RH/Evidencia  Reclutamiento, Seleccion y Contratacion de personal.pdf


Sistema de Gestión de Calidad
ISO 9001:2015

Objetivos e Indicadores 

INSTITUCIONALES

Cuatrimestre a Revisar: Enero – Abril 2018

Fecha de la Revisión: 17 de Julio del 2018



Objetivo Indicador Meta Temporalidad Enero – Abril 2018

Establecer un 
programa de 

visitas al sector 
productivo donde 

participen 
nuestros 

alumnos, con el 
fin de reforzar las 

materias que 
instruyen los 

académicos de la 
UTNC

Visitas
Número de visitas 
solicitadas por PE 

/ Número de 
visitas atendidas 
por parte de la 

coordinación de 
Visitas y Estadías X 

100

100%

Cuatrimestral

Meta Institucional Alcanzada del Indicador 

1:  100%

Meta Institucional Alcanzada del Indicador 

2:  92%Numero de Visitas 
Realizadas / 

Número de visitas 
atendidas  X 100

80%

Proceso Vinculación

ANALISIS DEL INDICADOR

EVIDENCIAS

Evidencias/Analisis de Visitas.xlsx
Evidencias


Objetivo Indicador Meta Temporalidad Enero – Abril 2018

Establecer un 
programa de 

conferencias para 
garantizar que los 

TSU actualicen 
sus 

conocimientos, 
competencias y 
valores éticos 

acorde al mundo 
laboral.

Evidencias\PROG
RAMA DE 

CONFERENCIAS 
CUATRIMESTRAL

ES ENE-ABRIL 
2018 

actualizado.docx

Conferencias
Número de 

conferencias 
realizadas / 
Número de 

conferencias 
solicitadas por PE 

X 100

100%
Cuatrimestral

Meta Institucional Alcanzada:

Proceso Vinculación

Programa Educativo Meta Alcanzada

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia.

100%

2.- Procesos Industriales área 
Manufactura.

100%

3.- Mantenimiento área Industrial 100%

4.- Mantenimiento área Petróleo 100%

5.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

100%

6.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación.

100%

7.- Procesos Industriales área 
Manufactura. 100%

8.- Mecatrónica área Sistemas de 
Manufactura Flexible. 100%

Evidencias/PROGRAMA DE CONFERENCIAS CUATRIMESTRALES ENE-ABRIL 2018 actualizado.docx
Evidencias/PROGRAMA DE CONFERENCIAS CUATRIMESTRALES ENE-ABRIL 2018 actualizado.docx


Objetivo Indicador Meta Temporalidad Enero – Abril 2018
Ofertar y 

difundir la Bolsa 
de Trabajo de la 
UTNC con el fin 
de apoyar a los 
egresados en la 

búsqueda y 
obtención de 

nuevos empleos

Número de 
Solicitudes 
Recibidas / 
Número de 
Egresados 

colocados por 
bolsa de Trabajo X 

100

60 %

Anual

Se presenta en el 
cuatrimestre Enero - Abril

Meta Institucional Alcanzada del 
Indicador 1: 
Enero – Abril 2018: 83% 
Septiembre – Diciembre 2017: 72%

Meta Institucional Alcanzada del 
Indicador 2: 

Enero – Abril 2018: 18%
Septiembre – Diciembre 2017: 14%

Número de 
Egresados 

colocados por 
bolsa de trabajo / 

Total de 
Egresados de 
Generación 

Anterior

10%

Proceso Vinculación

Evidencias

Evidencias

Evidencias/Bolsa de Trabajo Indicador 1.xlsx
Evidencias/Bolsa de Trabajo Indicador 2.xlsx
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INDICADORES DE DESEMPEÑO PRODUCTO NO CONFORME
PROCEDIMIENTO OBJETIVO INDICADOR META TEMPORALIDAD PRODUCTO NO CONFORME ACCION

PROCEDIMIENTO PARA  
LA REALIZACIÓN DE 
VISITAS (P-VIN-01)

Establecer un programa de 
visitas al sector productivo 
donde participen los 
alumnos, con el fin de 
reforzar las materias de los 
Programas Educativos (PE).

Número de visitas 
solicitadas por PE / Número 

de visitas atendidas por 
parte de la coordinación de 

Visitas y Estadías X 100

100% Cuatrimestral 1.- Que no se realicen las 
visitas programadas.

1.-Reforzar la comunicación 
de la Universidad con las 
empresas para que se 
cumpla el indicador de 
visitas.
2.- Reprogramar la visita

Numero de Visitas 
Realizadas / Número de 
visitas atendidas  X 100

80% Cuatrimestral

26/26 100% Mayo –
agosto 2018

24/26*100 92% Mayo –
agosto 2018

No se llevaron a cabo 
2 visitas

Se reprogramaron las 
visitas para el cuatrimestre 

mayo agosto 2018

Evidencias\EVIDENCIA 
REPROGRAMACION VISITA 

MTIEE.pdf

Evidencias\EVIDENCIA 
REPROGRAMACION VISITA 

MAP.pdf

Evidencias/EVIDENCIA REPROGRAMACION VISITA MTIEE.pdf
Evidencias/EVIDENCIA REPROGRAMACION VISITA MAP.pdf


Sistema de Gestión de Calidad
ISO 9001:2015

Riesgos y Oportunidades

de los Procesos del Sistema de Gestión de Calidad

Cuatrimestre a Revisar: Enero – Abril 2018

Fecha de la Revisión: 17 de Julio del 2018



RIESGOS Y OPORTUNIDADES
PROCEDIMIENTO RIESGOS ACCIONES PARA 

ABORDAR LOS 
RIESGOS

OPORTUNIDADES Evidencias de las 
Acciones para 
minimizar el 

RIESGO

Las acciones son EFICACES? 
Mencionar de que manera se 
logro la eficacia y enlistar las 

acciones para mantener y 
mejorar el Indicador

PROCEDIMIENTO PARA  LA 
REALIZACIÓN DE VISITAS 

(P-VIN-01)

1.- Que la empresa cancele la 
visita.

1.- Establecer 
una estrecha 
vinculación con 
las empresas de 
la zona de 
influencia, para 
darles a 
conocer la 
importancia de 
la realización de 
visitas en sus 
empresas.
2.-
Reprogramar la 
visita con otra 
empresa.

1.- Realizar un 
catálogo de 
empresas de la zona 
de influencia, que 
estén dispuestas a 
recibir a los 
alumnos. 

Evidencias\EVID
ENCIAS VISITAS-

CORREO 
EMPRESA-

OFICIO DPE.pdf

Se espera que en el 
cuatrimestre enero abril 

2018 se cumpla en 
numero de visitas 

solicitadas

Evidencias/EVIDENCIAS VISITAS-CORREO EMPRESA-OFICIO DPE.pdf
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Objetivo Indicador Meta Temporalidad Enero – Abril 2018

Planes y 
Programas de 

Estudio

Garantizar el 
cumplimiento de 

planes y 
programas de 
estudio que 

satisfagan las 
necesidades del 

sector productivo.

Cumplimiento de 
planes y 

programas  de 
estudio

Horas Impartidas 
entre Horas 

Programadas X 
100

80% Cuatrimestral

Meta Institucional Alcanzada: 88%

Proceso Académico

Programa Educativo Meta Alcanzada

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia

85.34

2.- Mantenimiento área Industrial 83
3.- Mantenimiento área Petróleo 90
4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

90

5.- Mecatrónica área Manufactura 
Flexible

90

6.- Procesos Industriales área 
Manufactura

92%

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas 
Informáticos

90



Objetivo Indicador Meta Temporalidad Enero – Abril 2018

Alumnos

Formar 
Técnicos 

Superiores 
Universitarios 

con habilidades 
y destrezas de 

acuerdo con los 
planes y 

programas de 
estudio 
vigentes

Rendimiento 
académico

87 
Calificación

Cuatrimestral

Meta Institucional Alcanzada: 8.74

Proceso Académico

Programa Educativo Meta Alcanzada

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia

8.94

2.- Mantenimiento área Industrial 8.64

3.- Mantenimiento área Petróleo 8.35

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

8.77

5.- Mecatrónica área Manufactura 
Flexible

8.98

6.- Procesos Industriales área 
Manufactura

8.81

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas 
Informáticos

8.72



Objetivo Indicador Meta Temporalidad Enero – Abril 2018

Alumnos

Formar 
Técnicos 

Superiores 
Universitarios 

con habilidades 
y destrezas de 

acuerdo con los 
planes y 

programas de 
estudio 
vigentes

Reprobación
Enero –

Abril 
5.4 %

Cuatrimestral

Meta Institucional Alcanzada:  2.93% (35)

Proceso Académico

Programa Educativo Meta Alcanzada

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia

3.53%  (7) 

2.- Mantenimiento área Industrial 5.95% (14)

3.- Mantenimiento área Petróleo 7.14 %  (4)

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

0.95% (1)

5.- Mecatrónica área Manufactura 
Flexible

0.71% (2)

6.- Procesos Industriales área 
Manufactura

1.23% (3)

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas 
Informáticos

5.19% (4)



Objetivo Indicador Meta Temporalidad Enero – Abril 2018

Alumnos

Formar 
Técnicos 

Superiores 
Universitarios 

con habilidades 
y destrezas de 

acuerdo con los 
planes y 

programas de 
estudio 
vigentes

Deserción Enero –
Abril
6.1 %

Cuatrimestral

Meta Institucional Alcanzada:  2.17% (26)

Proceso Académico

Programa Educativo Meta Alcanzada

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia

1.51% (3)

2.- Mantenimiento área Industrial 2.55% (6)

3.- Mantenimiento área Petróleo 3.57% (2)

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

0.95% (1)

5.- Mecatrónica área Manufactura 
Flexible

1.78% (5)

6.- Procesos Industriales área 
Manufactura

2.06% (5)

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas 
Informáticos

5.19% (4)



Objetivo Indicador Meta Temporalidad Enero – Abril 2018

Alumnos

Formar 
Técnicos 

Superiores 
Universitarios 

con habilidades 
y destrezas de 

acuerdo con los 
planes y 

programas de 
estudio 
vigentes

Eficiencia terminal 61.6 % Anual
Se presenta en el 

cuatrimestre Septiembre -
Diciembre

Meta Institucional Alcanzada: 63.99 %

Proceso Académico

Programa Educativo Meta Alcanzada

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia

60.32%

2.- Mantenimiento área Industrial 70.53 %

3.- Mantenimiento área Petróleo 40.28 %

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

69.09%

5.- Mecatrónica área Manufactura 
Flexible

70.47%

6.- Procesos Industriales área 
Manufactura

69.44%

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas 
Informáticos

58.96%



Objetivo Indicador Meta Temporalidad Enero – Abril 2018

Alumnos

Formar 
Técnicos 

Superiores 
Universitarios 

con habilidades 
y destrezas de 

acuerdo con los 
planes y 

programas de 
estudio 
vigentes

Titulación 

Alumnos que 
Concluyen proceso 
de titulación entre 

Alumnos que 
concluyen estadías 

X 100

90 %

Anual 
Se presenta en el 

cuatrimestre Septiembre -
Diciembre

Meta Institucional Alcanzada: 92.67%

Proceso Académico

Programa Educativo Meta Alcanzada

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia

92.11%

2.- Mantenimiento área Industrial 97.01 %

3.- Mantenimiento área Petróleo 75.86%

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

84.21%

5.- Mecatrónica área Manufactura 
Flexible

92.38%

6.- Procesos Industriales área 
Manufactura

100%

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas 
Informáticos

93.94%



Objetivo Indicador Meta Temporalidad Enero – Abril 2018

Maestros

Conformar un 
equipo de 
personal 

docente que 
cumpla el perfil 

para cada 
asignatura del 

plan de 
estudios.

Tasa de alumnos 
en Tutorías 

30 
Alumnos x 

PTC

Cuatrimestral 

Meta Institucional Alcanzada: 41

Proceso Académico

Programa Educativo Meta Alcanzada

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia

33

2.- Mantenimiento área Industrial 47

3.- Mantenimiento área Petróleo 56

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

35

5.- Mecatrónica área Manufactura 
Flexible

47

6.- Procesos Industriales área 
Manufactura

48

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas 
Informáticos

25



Objetivo Indicador Meta Temporalidad Enero – Abril 2018

Maestros

Conformar un 
equipo de 
personal 

docente que 
cumpla el perfil 

para cada 
asignatura del 

plan de 
estudios.

Profesores con 
Nivel Mínimo 

Requerido

Maestros con 
perfil deseable 
entre Número 

total de Maestros 
X 100

80% Cuatrimestral

Meta Institucional Alcanzada: 96

Proceso Académico

Programa Educativo Meta Alcanzada

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia

94.11%

2.- Mantenimiento área Industrial 100
3.- Mantenimiento área Petróleo 100
4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

93.75%

5.- Mecatrónica área Manufactura 
Flexible

96.29%

6.- Procesos Industriales área 
Manufactura

100

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas 
Informáticos

87.5



Sistema de Gestión de Calidad
ISO 9001:2015

Indicadores de Desempeño y Producto No Conforme de los 

Procesos del Sistema de Gestión de Calidad

Cuatrimestre a Revisar: Enero – Abril 2018

Fecha de la Revisión: 17 de Julio del 2018



INDICADORES DE DESEMPEÑO PRODUCTO NO CONFORME
PROCEDIMIENTO OBJETIVO INDICADOR META TEMPORALIDAD PRODUCTO NO CONFORME ACCION

PROCEDIMIENTO PARA 
LA ADMISIÓN, 
INSCRIPCIÓN Y 
REINSCRIPCIÓN  

(P-ACA-01)

Minimizar la cantidad de  
alumnos inscritos que les 

falten documentos.

Alumnos inscritos con 
documentación completa  

Número de alumnos 
inscritos con 

Documentación Completa / 
Número total de Alumnos 

Inscritos X 100

95%
Anual

Reportar en 
Agosto y 

Diciembre de 
cada año.

1.- Alumnos Inscritos sin 
Documentación Completa

1.- Realizar campaña de 
concientización de entrega 
de documentación 
completa.

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia

229 100%

2.- Mantenimiento área Industrial 260 100%

3.- Mantenimiento área Petróleo 63 100%

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

111 99.67% Eficaz, solo es la 
preparatoria la que no 
cumplió con el tiempo 
que le dio al alumno 
para su entrega.

5.- Mecatrónica área Manufactura Flexible 306 100%

6.- Procesos Industriales área Manufactura 271 100%

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas Informáticos

82 100%



INDICADORES DE DESEMPEÑO PRODUCTO NO CONFORME
PROCEDIMIENTO OBJETIVO INDICADOR META TEMPORALIDAD PRODUCTO NO CONFORME ACCION

PROCEDIMIENTO PARA 
LA PROGRAMACIÓN 

ACADEMICA 
(P-ACA-02)

Conformar un equipo de 
personal docente que 

cumpla el perfil para cada 
asignatura del plan de 

estudios.

Docentes que cumplen el 
perfil requerido.

Docentes con nivel  mínimo 
requerido / Número total de 

Docentes X 100

90% Cuatrimestral 1.- Plantilla No Autorizada 1.- Cumplir con los criterios 
para la elaboración de 
plantillas.

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia 16/17 94.11% Cuatrimestral SI

Se autorizó plantilla 
condicionadamente. 

2.- Mantenimiento área Industrial 15/15 100 Cuatrimestral NO

3.- Mantenimiento área Petróleo 12/12 100 Cuatrimestral NO

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

(15/16)*100 93.75% Cuatrimestral

Docente con nivel de 
TSU, impartiendo la 
asignatura de Inglés, 
evaluado de cuerdo a 

los criterios de la 
Academia de Inglés.

Base de datos de 
perfiles de prospectos  
a  docentes.  
Plantillas docentes.
CV.

5.- Mecatrónica área Manufactura Flexible (26/27)*100 96.29% Cuatrimestral CV, constancias o 
certificaciones del 
idioma inglés.

6.- Procesos Industriales área Manufactura (1/17)*100 100 Cuatrimestral

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas Informáticos

7/8= 8 87.5 Cuatrimestral SI Se autorizó plantilla 
condicionadamente

Evidencias/Plantilla ENE-ABR 2018.pdf
PROCEDIMIENTO PARA LA PROGRAMACIÓN ACADEMICA (P-ACA-02)/BASE DE DATOS DE PROSPECTOS  A DOCENTES.pdf
PROCEDIMIENTO PARA LA PROGRAMACIÓN ACADEMICA (P-ACA-02)/Plantilla Docente  Enero Abril 2018 TSU MTASMF MT AIEE.pdf
PROCEDIMIENTO PARA LA PROGRAMACIÓN ACADEMICA (P-ACA-02)/CV
PROCEDIMIENTO PARA LA PROGRAMACIÓN ACADEMICA (P-ACA-02)/LIC. RENE.PDF
Evidencia de Producto No Conforme MAI, MAP,TIC/P-ACA-02 Plantilla TIC.pdf


INDICADORES DE DESEMPEÑO PRODUCTO NO CONFORME
PROCEDIMIENTO OBJETIVO INDICADOR META TEMPORALIDAD PRODUCTO NO CONFORME ACCION

PROCEDIMIENTO PARA 
LA PLANEACIÓN DEL 

PROCESO DE 
ENSEÑANZA 

APRENDIZAJE  
(P-ACA-03)

Garantizar el Cumplimiento 
de los planes y programas 
de estudios para lograr las 

competencias en el alumno.

Cumplimiento de los planes 
y programas de estudios. 
Horas impartidas / Horas 

Programadas X 100

80% Cuatrimestral 1.- Falta de conocimiento 
del Alumno sobre la 
Asignatura.

1.- Programar Asesorías.

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia 67/78 85.34% Cuatrimestral NO

2.- Mantenimiento área Industrial 78/94=82.97 83 Cuatrimestral NO

3.- Mantenimiento área Petróleo 60/67 = 89.55 90 Cuatrimestral NO

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

47/52 90 Cuatrimestral NO

5.- Mecatrónica área Manufactura Flexible 63/70 90 Cuatrimestral NO

6.- Procesos Industriales área Manufactura
72/78 92%

Cuatrimestral NO

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas Informáticos

74/82= 90.24 90 Cuatrimestral NO



INDICADORES DE DESEMPEÑO PRODUCTO NO CONFORME
PROCEDIMIENTO OBJETIVO INDICADOR META TEMPORALIDAD PRODUCTO NO CONFORME ACCION

PROCEDIMIENTO PARA 
LA EVALUACIÓN DEL 

ALUMNO  
(P-ACA-04)

Minimizar el índice de 
reprobación de los 

estudiantes Índice de 
reprobación

Alumnos reprobados/total 
de alumnos evaluados X 

100 

Enero-abril 
4.4 % 

Cuatrimestral 1.- Alumnos con calificación 
Inferior a 8.0

1.- Otorgar asesorías 
académicas 
2.- Aplicar Acción Remedial

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia

7/198*100= 3.53% Cumple Cuatrimestral NO

2.- Mantenimiento área Industrial 14/235*100= 5.95% No cumple Cuatrimestral SI Evaluación por competencia

3.- Mantenimiento área Petróleo 4/56*100= 7.14% No cumple Cuatrimestral SI Evaluación por competencia

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

1/105*100= 0.95% Cumple Cuatrimestral Si

Reportes de asesorías.
Seguimiento de 
tutorías.
Listas de asistencia.
Programa.5.- Mecatrónica área Manufactura Flexible 2/180*100= 0.71% Cumple Cuatrimestral Si

6.- Procesos Industriales área Manufactura 2/242*100= 1.23% Cumple Cuatrimestral Si

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas Informáticos

4/77*100= 5.19% No cumple Cuatrimestral SI Evaluación por competencia

Evidencia de Producto No Conforme MAI, MAP,TIC/P-ACA-04 Evaluacion por Competencia MAI.pdf
Evidencia de Producto No Conforme MAI, MAP,TIC/P-ACA-04 Evaluacion por Competencia MAP.pdf
PROCEDIMIENTO PARA LA EVALUACIÓN DEL ALUMNO (P-ACA-04)/TUTORIAS Y ASESORIAS/REPORTE DE ASESORIAS.pdf
PROCEDIMIENTO PARA LA EVALUACIÓN DEL ALUMNO (P-ACA-04)/TUTORIAS Y ASESORIAS/SEGUIMIENTO DE TUTORIAS.pdf
PROCEDIMIENTO PARA LA EVALUACIÓN DEL ALUMNO (P-ACA-04)/TUTORIAS Y ASESORIAS/LISTAS.pdf
PROCEDIMIENTO PARA LA EVALUACIÓN DEL ALUMNO (P-ACA-04)/TUTORIAS Y ASESORIAS/PROGRAMA.pdf
Evidencia de Producto No Conforme MAI, MAP,TIC/P-ACA-04 Evaluacion por Competencia TIC SI.pdf


INDICADORES DE DESEMPEÑO PRODUCTO NO CONFORME
PROCEDIMIENTO OBJETIVO INDICADOR META TEMPORALIDAD PRODUCTO NO CONFORME ACCION

PROCEDIMIENTO PARA 
LA EVALUACIÓN AL 

DOCENTE  
(P-ACA-05)

Conocer el desempeño del 
docente.

% de profesores 
reprobados 
Total de Docentes con 
calificación menos a 80 / 
Total de Docentes X 100

80% Cuatrimestral 1.- Docentes con calificación 
menor a 80.

Se generara un oficio 
solicitándole atender las 
áreas de oportunidad 
indicadas en su evaluación. 
Por parte de la dirección de 
elaborar un plan para 
atender las áreas de 
oportunidad en cuanto a 
capacitación y habilitación 
de los docentes.

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia 2/17 88%

Cuatrimestral

SI (2)
Oficio de evaluación del 

docente.

2.- Mantenimiento área Industrial 1/20 95 Cuatrimestral SI (1) Oficio de evaluación
del docente.

3.- Mantenimiento área Petróleo 1/12 91.67 Cuatrimestral SI (1) Oficio de evaluación
del docente.

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

0/17 100% Cuatrimestral No

Concentrado de 
Evaluaciones docentes.5.- Mecatrónica área Manufactura Flexible 0/27 100% Cuatrimestral No

6.- Procesos Industriales área Manufactura
2/17 88%

Cuatrimestral Si

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas Informáticos

0/8 100 Cuatrimestral NO

Evidencias/Oficio de evaluación a Docente en reprobación.pdf
Evidencias/dnam_e-a18_resultado_evaluacion_docente_maestro.pdf
Evidencia de Producto No Conforme MAI, MAP,TIC/P-ACA-05 Oficio de Evaluacion al Docente MAI.PDF
Evidencia de Producto No Conforme MAI, MAP,TIC/P-ACA-05 Oficio de Evaluacion al Docente MAI.PDF
Evidencia de Producto No Conforme MAI, MAP,TIC/P-ACA-05 Oficio de Evaluacion al Docente MAP.PDF
Evidencia de Producto No Conforme MAI, MAP,TIC/P-ACA-05 Oficio de Evaluacion al Docente MAP.PDF
PROCEDIMIENTO PARA LA EVALUACIÓN AL DOCENTE  (P-ACA-05)/concentrado de evaluacion al docente Ene-Abr 18.xlsx


INDICADORES DE DESEMPEÑO PRODUCTO NO CONFORME
PROCEDIMIENTO OBJETIVO INDICADOR META TEMPORALIDAD PRODUCTO NO CONFORME ACCION

PROCEDIMIENTO PARA 
TUTORÍAS
(P-ACA-06)

Dar atención individualizada  
a los estudiantes a través de 
un tutor.

% de alumnos atendidos 
en tutorías 
Alumnos atendidos en 

tutorías/total de alumnos 
X100

100% Cuatrimestral 1.- Bajo porcentaje obtenido 
de la evaluación de los 
tutores.

Fortalecer los aspectos de la 
evaluación en la que obtuvo 
bajo rendimiento

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia 198 100% Cuatrimestral NO

2.- Mantenimiento área Industrial 235 100% Cuatrimestral Si (2) Oficio a docentes con la 
evaluación a la función 

tutorial.

3.- Mantenimiento área Petróleo 56 100% Cuatrimestral

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

105 100% Cuatrimestral Si Oficio a docentes con la 
evaluación del tutor.

5.- Mecatrónica área Manufactura Flexible 280 100% Cuatrimestral Si

6.- Procesos Industriales área Manufactura 242 100% Cuatrimestral

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas Informáticos

77 100 Cuatrimestral

Evidencia de Producto No Conforme MAI, MAP,TIC/P-ACA-06 Oficio de evaluacion al tutor.pdf
OFICIOS TUTORÍAS.PDF


INDICADORES DE DESEMPEÑO PRODUCTO NO CONFORME
PROCEDIMIENTO OBJETIVO INDICADOR META TEMPORALIDAD PRODUCTO NO CONFORME ACCION

PROCEDIMIENTO PARA 
EL PROCESO DE 

TITULACIÓN  
(P-ACA-08)

Formar Técnicos Superiores 
Universitarios con 
habilidades y destrezas de 
acuerdo con los planes y 
programas de estudio 
vigentes

Alumnos que Concluyen 
proceso de titulación 
entre Alumnos que 
concluyen estadías X 100

90% Anual 1.- Alumnos que no 
concluyeron el proceso de 
titulación.

Realizar una campaña 
extemporánea de alumnos 
que no tramitaron su 
proceso de titulación. 

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia

70/76*100= 
92.11%

Cumplida

2.- Mantenimiento área Industrial 65/67*100=
97.01%

Cumplida

3.- Mantenimiento área Petróleo 22/29*100= 
75.86%

No 
Cumplida

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

32/38*100=
84.21%

No 
Cumplida

5.- Mecatrónica área Manufactura Flexible 97/105*100=
92.38%

Cumplida

6.- Procesos Industriales área Manufactura 75/70*100=
100%

Cumplida

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas Informáticos

31/33*100= 
93.94%

Cumplida



Sistema de Gestión de Calidad
ISO 9001:2015

Riesgos y Oportunidades

de los Procesos del Sistema de Gestión de Calidad

Cuatrimestre a Revisar: Enero – Abril 2018

Fecha de la Revisión: 17 de Julio del 2018



RIESGOS Y OPORTUNIDADES
PROCEDIMIENTO RIESGOS ACCIONES PARA 

ABORDAR LOS 
RIESGOS

OPORTUNIDADES Evidencias de las 
Acciones para 
minimizar el 

RIESGO

Las acciones son EFICACES? 
Mencionar de que manera se 
logro la eficacia y enlistar las 

acciones para mantener y 
mejorar el Indicador

PROCEDIMIENTO PARA LA 
ADMISIÓN, INSCRIPCIÓN Y 
REINSCRIPCIÓN  (P-ACA-01)

1.- Que el alumno de Nuevo 
Ingreso no cuente con la 
documentación probatoria 
faltante en el tiempo estipulado 
de acuerdo al Reglamento 
académico de Estudiantes.

1.- Agendar una 
reunión con los 
alumnos 
irregulares en 
su 
documentación
. 
2.- Firmaran 
carta 
compromiso 
apegada al 
Reglamento 
Académico de 
Estudiantes.

1.- Agregar en el 
proceso de Tutorías 
el apoyo y 
monitoreo para los 
alumnos con faltante 
de documentación 
probatoria.

2.- No contar con la captura de 
Calificaciones en tiempo y forma 
para apertura del nuevo 
cuatrimestre.

1.- Solicitar a 
los programas 
educativos 
apoyo con los 
docentes para 
que cumplan en 
tiempo y forma.

2.- Analizar las 
estadísticas de 
cumplimiento.

PROCEDIMIENTO PARA LA 
PROGRAMACIÓN ACADEMICA

(P-ACA-02)

1.- No contar con el personal 
docente acorde a los perfiles 
requeridos por cuatrimestre de 
acuerdo a la cantidad de grupos.

1.- Gestionar 
ante el 
departamento 
de Recursos 
Humanos la 
contratación de 
personal 
docente de 
acuerdo a los 
perfiles 
requeridos

1.- Contar con una 
base de datos 
actualizada de los 
perfiles de los 
docentes.

1. CV de los 
docentes.

2. Base de 
datos.

 Es parcialmente eficaz

Acciones para mantener y 
mejorar el indicador:
• Convocatoria para

contratación de 
docentes.

• Capacitación y 
Actualización a 
docentes.



RIESGOS Y OPORTUNIDADES
PROCEDIMIENTO RIESGOS ACCIONES PARA 

ABORDAR LOS 
RIESGOS

OPORTUNIDADES Evidencias de las 
Acciones para 
minimizar el 

RIESGO

Las acciones son EFICACES? 
Mencionar de que manera se 
logro la eficacia y enlistar las 

acciones para mantener y 
mejorar el Indicador

PROCEDIMIENTO PARA LA 
PLANEACIÓN DEL PROCESO DE 

ENSEÑANZA APRENDIZAJE  
(P-ACA-03)

1.- No cumplir con la planeación 
del Cronograma de Asignatura.

1.- Seguimiento 
y Supervisión 
de parte del 
Director del 
Programa 
Educativo.

1.- Reforzar las 
habilidades de 
Enseñanza 
Aprendizaje.

1. Cronograma

2. Reunión de 
academia.

3. Oficio.

 Parcialmente eficaz.
• Capacitación sobre el 

llenado de formatos 
del SGC.

• Supervisión por parte 
de dirección del PE.

PROCEDIMIENTO PARA LA 
EVALUACIÓN DEL ALUMNO  

(P-ACA-04)

1.- Que el alumno agote sus 
oportunidades de acreditación de 
la materia.

1.- Seguimiento 
oportuno al 
alumno por 
parte del tutor.  
2.- Aplicación 
del Programa 
Institucional de 
Tutorías.

1.- Capturar 
calificaciones en 
tiempo y forma de 
acuerdo al 
cronograma

1. F-ACA-21
2. Reporte de 

alumnos 
Reprobados 
en sistema 

3. Reunión de 
academia.

- Monitoreo de captura 
de calificaciones a 

tiempo
- Cumplir con el

programa de asesorías 
y su registro F-ACA-22

PROCEDIMIENTO PARA LA 
EVALUACIÓN AL DOCENTE  

(P-ACA-05)

1.-Docentes con calificación no 
aprobatoria. 

1.- Elaborar un 
diagnóstico del 
riesgo 
encontrado y 
en base a este 
realizar un plan 
de acciones 
para reducir y 
evitar el riesgo.

1.- Ofrecer cursos –
talleres a las 
plantillas 
autorizadas, sobre 
conocimientos 
técnicos y formación 
integral del alumno.

1. Oficio de 
evaluación del 

docente.

- Se hablo con los 
docentes para mejorar 
su desempeño y hacer 
concientización de su 

labor

PROCEDIMIENTO PARA TUTORÍAS
(P-ACA-06)

1.- Falta de Compromiso al 
Programa Institucional de Tutorías

1.- Cursos -
Talleres en 
materias de 
Sensibilización 
de las funciones 
del tutor.

1.- Establecer un 
Coordinador de 
tutores por 
Programa Educativo.

1. Asignación 
de tutores.

- Asignación de PTC y  
de Asignatura 

- Involucramiento de 
nuevos tutores y 

capacitación del PIT

Evidencias/Cronograma Ene-Abr 2018.pdf
Evidencias/Minuta apertura Ene-Abr 2018.pdf
Evidencias/Oficio de solicitud de SGC.pdf
Evidencias/F-ACA-21 reporte.pdf
Evidencias/F-ACA-21 con listado de alumnos en reprobación.pdf
Evidencias/Minuta cierre Ene-Abr 2018.pdf
Evidencias/Oficio de evaluación a Docente en reprobación.pdf
Evidencias/dnam_e-a18_resultado_evaluacion_docente_maestro.pdf


RIESGOS Y OPORTUNIDADES
PROCEDIMIENTO RIESGOS ACCIONES PARA 

ABORDAR LOS 
RIESGOS

OPORTUNIDADES Evidencias de las 
Acciones para 
minimizar el 

RIESGO

Las acciones son EFICACES? 
Mencionar de que manera se 
logro la eficacia y enlistar las 

acciones para mantener y 
mejorar el Indicador

PROCEDIMIENTO PARA LA 
REALIZACIÓN DE ESTADIAS  

(P-ACA-07)

1.- Estudiantes no termine su 
proceso de estadías 

1.- Dar 
seguimiento 
oportuno a los 
alumnos en 
estadías.

1.- Utilizar las 
Tecnologías de la 
Información y 
Comunicación, para 
su control y 
seguimiento.

PROCEDIMIENTO PARA EL PROCESO 
DE TITULACIÓN 

(P-ACA-08)

1.- Que no vengan a recoger su 
título.

1.- Hacer 
campañas de 
concientización 
y entrega de 
Títulos de años 
pasados.

1.- Utilizar las 
Tecnologías de la 
Información y 
Comunicación, para 
agilizar los procesos.

2.- Que los egresados no se titulen 1.- Mejorar los 
controles de 
seguimiento de 
titulación.



Sistema de Gestión de Calidad
ISO 9001:2015

Objetivos e Indicadores 

INSTITUCIONALES

Cuatrimestre a Revisar: Enero – Abril 2018

Fecha de la Revisión: 17 de Julio del 2018



Objetivo Indicador Meta Temporalidad Enero – Abril 2018

Satisfacer las 
necesidades del 

personal que 
labora en la 

Universidad a 
través de la 
ordenes de 

trabajo

Número de 
ordenes atendidas 

/ Número de 
ordenes 

solicitadas X 100

100% Cuatrimestral

Meta Institucional Alcanzada: 100%

Proceso Administración y Finanzas

Número de Órdenes
atendidas

Número de Órdenes
solicitadas

77 77



Objetivo Indicador Meta Temporalidad Enero – Abril 2018

Satisfacer las 
necesidades del 

personal que 
labora en la 

Universidad a 
través de la 
ordenes de 

trabajo

Número de 
ordenes resueltas 

/ Número de 
ordenes atendidas 

X 100

70% Cuatrimestral

Meta Institucional Alcanzada: 90.9%

Proceso Administración y Finanzas

Número de Órdenes
resueltas

Número de Órdenes
atendidas

70 77



Sistema de Gestión de Calidad
ISO 9001:2015

Indicadores de Desempeño y Producto No Conforme de los 

Procesos del Sistema de Gestión de Calidad

Cuatrimestre a Revisar: Enero – Abril 2018

Fecha de la Revisión: 17 de Julio del 2018



INDICADORES DE DESEMPEÑO PRODUCTO NO CONFORME
PROCEDIMIENTO OBJETIVO INDICADOR META TEMPORALIDAD PRODUCTO NO CONFORME ACCION

PROCEDIMIENTO PARA 
LAADQUISICION DE 

BIENES, SERVICIOS Y 
EVALUACIÓN DE 
PROVEEDORES  

(P-AFI-01)

Satisfacer las necesidades 
de las adquisiciones y/o 

servicios de las diferentes 
área de la Universidad. 

% de requisiciones 
suministradas

Requisiciones solicitadas / 
Requisiciones autorizadas X 

100

80% Cuatrimestral 1. Requisiciones sin 
autorizar

1. Brindar capacitación a las 
áreas sobre que materiales y 
servicios se pueden solicitar.

Requisiciones autorizadas / 
Requisiciones suministradas 

X 100

100% Cuatrimestral

332 / 309 X 100 93.07% Cuatrimestral

309 / 299 X 100 96.76% Cuatrimestral

PROCEDIMIENTO PARA  
EL MANTENIMIENTO A 

INTALACIONES, 
INFRAESTRUCTURA Y 

EQUIPO (P-AFI-02)

Satisfacer las necesidades 
del personal que labora en 

la Universidad a través de la 
ordenes de trabajo

% de órdenes de trabajo 
resueltas 

Número de ordenes 
atendidas  / Número de 

ordenes solicitadas X 100

100% Cuatrimestral 1.- Órdenes de trabajo no 
resueltas

1.- Realizar un análisis de
sobre el motivo de la no
resolución de las ordenes y
entregarlo a su director para
realizar las acciones
correspondientes.

Numero de ordenes 
resueltas / Número de 
ordenes atendidas x 100

70% Cuatrimestral

77/77 x 100 100% Cuatrimestral

70/77 x 100 90.9% Cuatrimestral



Sistema de Gestión de Calidad
ISO 9001:2015

Riesgos y Oportunidades

de los Procesos del Sistema de Gestión de Calidad

Cuatrimestre a Revisar: Enero – Abril 2018

Fecha de la Revisión: 17 de Julio del 2018



RIESGOS Y OPORTUNIDADES
PROCEDIMIENTO RIESGOS ACCIONES PARA 

ABORDAR LOS 
RIESGOS

OPORTUNIDADES Evidencias de las 
Acciones para 
minimizar el 

RIESGO

Las acciones son EFICACES? 
Mencionar de que manera se 
logro la eficacia y enlistar las 

acciones para mantener y 
mejorar el Indicador

PROCEDIMIENTO PARA LA 
ADQUISICION DE BIENES, SERVICIOS 

Y EVALUACIÓN DE PROVEEDORES  
(P-AFI-01)

1.- Formatos incorrectos en su 
llenado

1.- Capacitar a 
las áreas en el 
llenado de los 
formatos

1.-Programar 
Capacitación Evidencia de 

recepción de 
formato F-AFI-

01

En este periodo no se 
realizo la capacitación ya 
que fue un mínimo error 

y se opto por solo 
entregar el ejemplo del 

llenado de requisiciones a 
cada área. 

PROCEDIMIENTO PARA  EL 
MANTENIMIENTO A INTALACIONES, 

INFRAESTRUCTURA Y EQUIPO (P-
AFI-02)

1.- Que no se cuente con el 
recurso necesario en tiempo y 
forma para la adquisición de 
materiales y/o servicios 
necesarios. 

1.- Gestionar el 
recurso.

1.- Contar con 
materiales en 
existencia.

1.- Requisición 
de material 
(F-AFI-01)

Si, porque al contar con 
material suficiente las 

ordenes se resuelven de 
manera mas rápida y 

efectiva.
PROCEDIMIENTO PARA  EL 

RECLUTAMIENTO, SELECCIÓN Y 
CONTRATACIÓN DE PERSONAL  (P-

AFI-03)

1.- Que no se cuente con el 
docente con el perfil idóneo para 
ocupar la vacante de acuerdo a lo 
requerido.

1.- Realizar 
convenios de 
colaboración 
con el sector 
productivo para 
que sus 
empleados 
participen con 
la Universidad 
como docentes.

1.- Contar con una 
base de datos 
actualizada que 
contenga 
información de 
docentes de la 
región.

Evidencia 
Carpeta de 
prospectos

Sí.
Es eficaz ya que la cartera 

de prospectos se 
actualiza cada que llega 

información de tal 
manera que cuando el 

Director o Jefe lo solicite 
se pasa la información y 

se valora.

PROCEDIMIENTO PARA LA 
CAPACITACION DEL PERSONAL  (P-

AFI-04)

1.- No contar con el calendario 
Anual de Capacitación autorizado.

1.- Brindar auto 
capacitación 
por parte de los 
mismos 
maestros y 
personal 
administrativo. 

1. Realizar convenios 
con Instituciones 
Educativas para 
intercambiar 
capacitación sin 
costo.

Evidencia  
Reclutamiento, 

Seleccion y 
Contratacion de 

personal

SI
Es Eficaz ya que el 
departamento de 

Vinculación tiene relación 
con el sector productivo y 

se recomienda al 
personal apto para el 

puesto.

Evidencia ADM Y FIN/Evidencia de recepción de formato F-AFI-01.pdf
Evidencias/REQUISICIONES ENE-ABRIL.pdf
Evidencias/REQUISICIONES ENE-ABRIL.pdf
Evidencia RH/Evidencia Carpeta de prospectos.pdf
Evidencia RH/Evidencia  Reclutamiento, Seleccion y Contratacion de personal.pdf


Sistema de Gestión de Calidad
ISO 9001:2015

Objetivos e Indicadores 

INSTITUCIONALES

Cuatrimestre a Revisar: Enero – Abril 2018

Fecha de la Revisión: 17 de Julio del 2018



Objetivo Indicador Meta Temporalidad Enero – Abril 2018

Establecer un 
programa de 

visitas al sector 
productivo donde 

participen 
nuestros 

alumnos, con el 
fin de reforzar las 

materias que 
instruyen los 

académicos de la 
UTNC

Visitas
Número de visitas 
solicitadas por PE 

/ Número de 
visitas atendidas 
por parte de la 

coordinación de 
Visitas y Estadías X 

100

100%

Cuatrimestral

Meta Institucional Alcanzada del Indicador 

1:  100%

Meta Institucional Alcanzada del Indicador 

2:  92%Numero de Visitas 
Realizadas / 

Número de visitas 
atendidas  X 100

80%

Proceso Vinculación

ANALISIS DEL INDICADOR

EVIDENCIAS

Evidencias/Analisis de Visitas.xlsx
Evidencias


Objetivo Indicador Meta Temporalidad Enero – Abril 2018

Establecer un 
programa de 

conferencias para 
garantizar que los 

TSU actualicen 
sus 

conocimientos, 
competencias y 
valores éticos 

acorde al mundo 
laboral.

Evidencias\PROG
RAMA DE 

CONFERENCIAS 
CUATRIMESTRAL

ES ENE-ABRIL 
2018 

actualizado.docx

Conferencias
Número de 

conferencias 
realizadas / 
Número de 

conferencias 
solicitadas por PE 

X 100

100%
Cuatrimestral

Meta Institucional Alcanzada:

Proceso Vinculación

Programa Educativo Meta Alcanzada

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia.

100%

2.- Procesos Industriales área 
Manufactura.

100%

3.- Mantenimiento área Industrial 100%

4.- Mantenimiento área Petróleo 100%

5.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

100%

6.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación.

100%

7.- Procesos Industriales área 
Manufactura. 100%

8.- Mecatrónica área Sistemas de 
Manufactura Flexible. 100%

Evidencias/PROGRAMA DE CONFERENCIAS CUATRIMESTRALES ENE-ABRIL 2018 actualizado.docx
Evidencias/PROGRAMA DE CONFERENCIAS CUATRIMESTRALES ENE-ABRIL 2018 actualizado.docx


Objetivo Indicador Meta Temporalidad Enero – Abril 2018
Ofertar y 

difundir la Bolsa 
de Trabajo de la 
UTNC con el fin 
de apoyar a los 
egresados en la 

búsqueda y 
obtención de 

nuevos empleos

Número de 
Solicitudes 
Recibidas / 
Número de 
Egresados 

colocados por 
bolsa de Trabajo X 

100

60 %

Anual

Se presenta en el 
cuatrimestre Enero - Abril

Meta Institucional Alcanzada del 
Indicador 1: 
Enero – Abril 2018: 83% 
Septiembre – Diciembre 2017: 72%

Meta Institucional Alcanzada del 
Indicador 2: 

Enero – Abril 2018: 18%
Septiembre – Diciembre 2017: 14%

Número de 
Egresados 

colocados por 
bolsa de trabajo / 

Total de 
Egresados de 
Generación 

Anterior

10%

Proceso Vinculación

Evidencias

Evidencias

Evidencias/Bolsa de Trabajo Indicador 1.xlsx
Evidencias/Bolsa de Trabajo Indicador 2.xlsx


Sistema de Gestión de Calidad
ISO 9001:2015

Indicadores de Desempeño y Producto No Conforme de los 

Procesos del Sistema de Gestión de Calidad

Cuatrimestre a Revisar: Enero – Abril 2018

Fecha de la Revisión: 17 de Julio del 2018



INDICADORES DE DESEMPEÑO PRODUCTO NO CONFORME
PROCEDIMIENTO OBJETIVO INDICADOR META TEMPORALIDAD PRODUCTO NO CONFORME ACCION

PROCEDIMIENTO PARA  
LA REALIZACIÓN DE 
VISITAS (P-VIN-01)

Establecer un programa de 
visitas al sector productivo 
donde participen los 
alumnos, con el fin de 
reforzar las materias de los 
Programas Educativos (PE).

Número de visitas 
solicitadas por PE / Número 

de visitas atendidas por 
parte de la coordinación de 

Visitas y Estadías X 100

100% Cuatrimestral 1.- Que no se realicen las 
visitas programadas.

1.-Reforzar la comunicación 
de la Universidad con las 
empresas para que se 
cumpla el indicador de 
visitas.
2.- Reprogramar la visita

Numero de Visitas 
Realizadas / Número de 
visitas atendidas  X 100

80% Cuatrimestral

26/26 100% Mayo –
agosto 2018

24/26*100 92% Mayo –
agosto 2018

No se llevaron a cabo 
2 visitas

Se reprogramaron las 
visitas para el cuatrimestre 

mayo agosto 2018

Evidencias\EVIDENCIA 
REPROGRAMACION VISITA 

MTIEE.pdf

Evidencias\EVIDENCIA 
REPROGRAMACION VISITA 

MAP.pdf

Evidencias/EVIDENCIA REPROGRAMACION VISITA MTIEE.pdf
Evidencias/EVIDENCIA REPROGRAMACION VISITA MAP.pdf


Sistema de Gestión de Calidad
ISO 9001:2015

Riesgos y Oportunidades

de los Procesos del Sistema de Gestión de Calidad

Cuatrimestre a Revisar: Enero – Abril 2018

Fecha de la Revisión: 17 de Julio del 2018



RIESGOS Y OPORTUNIDADES
PROCEDIMIENTO RIESGOS ACCIONES PARA 

ABORDAR LOS 
RIESGOS

OPORTUNIDADES Evidencias de las 
Acciones para 
minimizar el 

RIESGO

Las acciones son EFICACES? 
Mencionar de que manera se 
logro la eficacia y enlistar las 

acciones para mantener y 
mejorar el Indicador

PROCEDIMIENTO PARA  LA 
REALIZACIÓN DE VISITAS 

(P-VIN-01)

1.- Que la empresa cancele la 
visita.

1.- Establecer 
una estrecha 
vinculación con 
las empresas de 
la zona de 
influencia, para 
darles a 
conocer la 
importancia de 
la realización de 
visitas en sus 
empresas.
2.-
Reprogramar la 
visita con otra 
empresa.

1.- Realizar un 
catálogo de 
empresas de la zona 
de influencia, que 
estén dispuestas a 
recibir a los 
alumnos. 

Evidencias\EVID
ENCIAS VISITAS-

CORREO 
EMPRESA-

OFICIO DPE.pdf

Se espera que en el 
cuatrimestre enero abril 

2018 se cumpla en 
numero de visitas 

solicitadas

Evidencias/EVIDENCIAS VISITAS-CORREO EMPRESA-OFICIO DPE.pdf


Sistema de Gestión de Calidad
ISO 9001:2015

Objetivos e Indicadores Académicos 

INSTITUCIONALES

Cuatrimestre a Revisar: Mayo – Agosto  del 2018
Fecha de la Revisión: 11 de Diciembre del 2018



Objetivo Indicador Meta Temporalidad Mayo–Agosto 2018

Planes y 
Programas de 

Estudio

Garantizar el 
cumplimiento de 

planes y 
programas de 
estudio que 

satisfagan las 
necesidades del 

sector productivo.

Cumplimiento de 
planes y 

programas  de 
estudio

Horas Impartidas 
entre Horas 

Programadas X 
100

80% Cuatrimestral

Meta Institucional Alcanzada: 87.71%

Proceso Académico

Programa Educativo Meta Alcanzada

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia 85%

2.- Mantenimiento área Industrial 80%
3.- Mantenimiento área Petróleo 88%
4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

92%

5.- Mecatrónica área Manufactura 
Flexible

95%

6.- Procesos Industriales área 
Manufactura 92%

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas 
Informáticos

82%



Objetivo Indicador Meta Temporalidad Mayo–Agosto 2018

Alumnos

Formar 
Técnicos 

Superiores 
Universitarios 

con habilidades 
y destrezas de 

acuerdo con los 
planes y 

programas de 
estudio 
vigentes

Rendimiento 
académico 87 

Calificación
Cuatrimestral

Meta Institucional Alcanzada: 8.58.

Proceso Académico

Programa Educativo Meta Alcanzada

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia

8.47

2.- Mantenimiento área Industrial 8.09

3.- Mantenimiento área Petróleo 8.60

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

8.66

5.- Mecatrónica área Manufactura 
Flexible

8.80

6.- Procesos Industriales área 
Manufactura

8.85

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas 
Informáticos

8.57

Moderador
Notas de la presentación
AC PARA MTIEE



Objetivo Indicador Meta Temporalidad Mayo–Agosto 2018

Alumnos

Formar 
Técnicos 

Superiores 
Universitarios 

con habilidades 
y destrezas de 

acuerdo con los 
planes y 

programas de 
estudio 
vigentes

Reprobación
Mayo–
Agosto 
3.4 % Cuatrimestral

Meta Institucional Alcanzada:  3.62%

Proceso Académico

Programa Educativo Meta Alcanzada

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia 3.19%

2.- Mantenimiento área Industrial 6.91%

3.- Mantenimiento área Petróleo 1.92%

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

1.94%

5.- Mecatrónica área Manufactura 
Flexible 2.88%

6.- Procesos Industriales área 
Manufactura 1.28%

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas 
Informáticos

7.25%



Objetivo Indicador Meta Temporalidad Mayo–Agosto 2018

Alumnos

Formar 
Técnicos 

Superiores 
Universitarios 

con habilidades 
y destrezas de 

acuerdo con los 
planes y 

programas de 
estudio 
vigentes

Deserción Mayo–
Agosto 
4.5%

Cuatrimestral

Meta Institucional Alcanzada:  2.91%

Proceso Académico

Programa Educativo Meta Alcanzada

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia

2.66%

2.- Mantenimiento área Industrial 3.69%

3.- Mantenimiento área Petróleo 1.92%

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

1.94%

5.- Mecatrónica área Manufactura 
Flexible

1.80%

6.- Procesos Industriales área 
Manufactura

2.55%

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas 
Informáticos

5.80%



Objetivo Indicador Meta Temporalidad Mayo–Agosto 2018

Alumnos

Formar 
Técnicos 

Superiores 
Universitarios 

con habilidades 
y destrezas de 

acuerdo con los 
planes y 

programas de 
estudio 
vigentes

Eficiencia terminal 61.6 % Anual
Se presenta en el 

cuatrimestre Septiembre -
Diciembre

Meta Institucional Alcanzada: 66.17%

Proceso Académico

Programa Educativo Meta Alcanzada

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia

60.71%

2.- Mantenimiento área Industrial 78.79%

3.- Mantenimiento área Petróleo 68.29%

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

63.24%

5.- Mecatrónica área Manufactura 
Flexible

63.32%

6.- Procesos Industriales área 
Manufactura

75.17%

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas 
Informáticos

53.70%



Objetivo Indicador Meta Temporalidad Mayo–Agosto 2018

Maestros

Conformar un 
equipo de 
personal 

docente que 
cumpla el perfil 

para cada 
asignatura del 

plan de 
estudios.

Tasa de alumnos 
en Tutorías 30 

Alumnos x 
PTC

Cuatrimestral 

Meta Institucional Alcanzada: 48.

Proceso Académico

Programa Educativo Meta Alcanzada

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia

63

2.- Mantenimiento área Industrial 36

3.- Mantenimiento área Petróleo 52

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

34

5.- Mecatrónica área Manufactura 
Flexible

46

6.- Procesos Industriales área 
Manufactura

78

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas 
Informáticos

23

Moderador
Notas de la presentación
AC PARA TODOS LOS PE MENOS TICASI



Objetivo Indicador Meta Temporalidad Mayo–Agosto 2018

Maestros

Conformar un 
equipo de 
personal 

docente que 
cumpla el perfil 

para cada 
asignatura del 

plan de 
estudios.

Profesores con 
Nivel Mínimo 

Requerido

Profesores con 
Nivel Mínimo 

Requerido
entre Número 

total de Maestros 
X 100

80% Cuatrimestral

Meta Institucional Alcanzada: ______.

Proceso Académico

Programa Educativo Meta Alcanzada

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia 94

2.- Mantenimiento área Industrial 94
3.- Mantenimiento área Petróleo 100
4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

91

5.- Mecatrónica área Manufactura 
Flexible

95

6.- Procesos Industriales área 
Manufactura

94

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas 
Informáticos

100



Objetivo Indicador Meta Temporalidad Mayo–Agosto 2018

Alumnos

Formar 
Técnicos 

Superiores 
Universitarios 

con habilidades 
y destrezas de 

acuerdo con los 
planes y 

programas de 
estudio 
vigentes

Titulación 

Alumnos que 
Concluyen proceso 
de titulación entre 

Alumnos que 
concluyen estadías 

X 100

90 %

Anual 
Se presenta en el 

cuatrimestre Septiembre -
Diciembre

Meta Institucional Alcanzada: _____%

Proceso Académico

Programa Educativo Meta Alcanzada

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia

2.- Mantenimiento área Industrial

3.- Mantenimiento área Petróleo

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

5.- Mecatrónica área Manufactura 
Flexible

6.- Procesos Industriales área 
Manufactura

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas 
Informáticos



Sistema de Gestión de Calidad
ISO 9001:2015

Objetivos e Indicadores de Administración y Finanzas 

INSTITUCIONALES

Cuatrimestre a Revisar: MAYO – AGOSTO 2018
Fecha de la Revisión: 11 de Diciembre del 2018

Fuente: Administración y Finanzas



Objetivo Indicador Meta Temporalidad Mayo-Agosto 2018

Satisfacer las 
necesidades del 

personal que 
labora en la 

Universidad a 
través de la 
ordenes de 

trabajo

Número de 
ordenes atendidas 

/ Número de 
ordenes 

solicitadas X 100

100% Cuatrimestral

Meta Institucional Alcanzada: 100%

Proceso Administración y Finanzas

Número de Órdenes
solicitadas

Número de Órdenes
atendidas

80 80



Objetivo Indicador Meta Temporalidad Mayo-Agosto 2018

Satisfacer las 
necesidades del 

personal que 
labora en la 

Universidad a 
través de la 
ordenes de 

trabajo

Número de 
ordenes resueltas 

/ Número de 
ordenes atendidas 

X 100

70% Cuatrimestral

Meta Institucional Alcanzada: 87.5 %

Proceso Administración y Finanzas

Número de Órdenes
resueltas

Número de Órdenes
atendidas

70 80



Sistema de Gestión de Calidad
ISO 9001:2015

Desempeño

Proveedores Externos

Cuatrimestre a Revisar: MAYO – AGOSTO 2018
Fecha de la Revisión: 11 de Diciembre 2018

Fuente: Administración y Finanzas



Proveedores
MAYO – AGOSTO 2018

 Proveedor de Productos (Tipo A):
Persona o Empresa que abastece
compras regulares y/o repetitivas
(compras de 11 o más en un mes).

 Proveedor de Servicios o Contratistas
(Tipo B): Persona o Empresa que
abastece compras irregulares (compras
de 1 a 10 en un mes).

TIPO DE PROVEEDORES VIGENTE RESERVA ELIMINADO TOTAL DE 
PROVEEDORES

TIPO A 2 0 0 2

TIPO B 161 36 0 197

TOTAL 163 36 0 199



Listado de Proveedores
NO. DE 

PROVEEDORES
PROVEEDOR NO. DE 

PROVEEDORES
PROVEEDOR

1 ABEL CAMPOS CORDOBA 16 AUTOS DEL NORTE S.A. DE C.V.

2 ACADEMIA JOURNALS PDHTECH, LLC 17 BENJAMIN RUIZ SUAREZ

3 ACEROS 57 DE VILLA DE FUENTE, S.A. DE C.V. 18 BIOLOGICOS Y FARMACOS ASISTENCIALES SC

4 AGENCIA DE VIAJES ROSALES SA DE CV 19 BRAULIO FRANCISCO ZAVALA TRUJILLO

5
AISLANTES Y RECUBRIMIENTOS TERMICOS SA DE 
CV 20 BRAZALETES DE MEXICO SA DE CV

6
ALAMO COMMUNITY COLLEGE DISTRICT 
ELECTRONIC RECEIPTS 21 BRENDA IRENE ALVAREZ GONZALEZ

7 ALBERTO ELIUTH COBOS RODRIGUEZ 22

CAMARA NACIONAL DE LA INDUSTRIA DE 
TRANSFORMACION EN PIEDRAS NEGRAS 
COAHUILA

8 ALFONSO RAMOS BRAVO 23 CAMIONERA CATOSA. SA DE CV

9 ALLMATIC AMERICA S.A. DE C.V. 24 CANAL XXI SA DE CV

10 ARTE, RISA Y CANTO SA DE CV 25 CAPITAL RADIO S.A. DE C.V.

11 ARTURO RODRIGUEZ RODRIGUEZ 26 CAROLINA GALINDO GUERRA

12 ARTURO VARGAS GONZALEZ 27
CENTRO AUTOMOTRIZ RIO GRANDE, S.A. DE 
C.V.

13
ASOCIACION NACIONAL DE UNIVERSIDADES 
TECNOLOGICAS, AC 28

CENTRO NACIONAL DE EVALUACIÓN PARA 
LA EDUCACION SUPERIOR, A.C.

14 ATX CENTER Y ASOCIADOS SA DE CV 29
CIDC CONSULTORIA PROYECTOS Y 
CERTIFICACION S.C.

15
AUTO SERVICIOS DE PIEDRAS NEGRAS, S.A. DE 
C.V. 30 CINDY GUADALUPE AGUILAR ORONA



Listado de Proveedores
NO. DE 

PROVEEDORES
PROVEEDOR NO. DE 

PROVEEDORES
PROVEEDOR

31 CLAUDIA ESTHELA CANO PICHARDO 46 EDITORIAL PIEDRAS NEGRAS, S.A. DE C.V.

32 CLAUDIA SANCHEZ MEDINA 48 ELECTROPIEDRAS NEGRAS S.A. DE C.V.

33 CLUSTER DE ENERGIA COAHUILA, A.C. 49 ELIZABETH GONZALEZ RODRIGUEZ

34 COAHUILA MOTORS, S.A. DE C.V. 50 ELIZABETH RODRIGUEZ ESCOBEDO

35 COLEGIO DE CONTADORES PUBLICOS A.C. 51 ELVIRA RODRIGUEZ MONTOYA

36 COMERCIALIZADORA OFERTACERO S.A. DE C.V. 52 ENRIQUE MENCHACA ESTRADA

37 CONRADO SALAZAR LOPEZ 53 ERHA S DE RL DE CV

38
CONSEJO DE ACREDITACION DE LA ENSEÑANZA 
DE LA INGENIERIA AC 54 ERICK ORLANDO VALDEZ JUAREZ

39
CONSORCIO MINERO Y SOLUCIONES TERRESTRES 
SA DE CV 55 ERUBIEL ABIGAY AZPEITIA FLORES

40
CONSULTORIA INTEGRAL DE INFORMATICA, S.A. 
DE C.V. 56 ESTELA PEREZ LUNA

41 CONSULTORIA Y FORMACION GLOBAL SC 57 EVERARDO RAMIREZ CANTU

42 DIANA LORENA LOZANO FLORES 58
EXPOMEX-Productividad Integral, S.A. de 
C.V.

43
DISTRIBUIDORA ARCA CONTINENTAL, S. DE R.L. 
DE C.V. 59 FABIOLA ESMERALDA PEREZ RODRIGUEZ

44
DISTRIBUIDORA ELECTRICA DE PIEDRAS NEGRAS 
S.A. DE C.V. 60 FARMACIAS LA CADENA SA DE CV

45 EDITORIAL MILENIO DE COAHUILA, S.A. DE C.V. 61 FELIPE DE JESUS CASAS CERRITOS



Listado de Proveedores
NO. DE 

PROVEEDORES
PROVEEDOR NO. DE 

PROVEEDORES
PROVEEDOR

62 FERNANDO DE LOS SANTOS GALINDO 77 HECTOR JR. RUBALCAVA FUENTES

63 FERNANDO ROMERO ALVAREZ 78 HOME DEPOT MEXICO, S. DE R.L. DE C.V.

64 FRANCISCO JUARISTI SEPTIEN 79 HONORIO CERVANTES AVILA

65 FROYLAN PINEDA MENDEZ 80
HORACIO EDUARDO BALLESTEROS 
CARRANCO

66 FUERZA GRAFICA DEL NORTE, S.A. DE C.V. 81 HOTEL CATEDRAL, SA DE CV

67 GABRIEL HERNANDEZ SALGADO 82 HUERTAS CASA BLANCA SPR DE RL

68 GRABADOS FERNANDO FERNANDEZ, SA DE CV 83 HUGO SANDOVAL FERNANDEZ

69 GREGORIO GUTIERREZ CADENA 84 HUMBERTO PEREZ TIJERINA

70 GRUPO COMERCIAL CASTAÑO, S.A. DE C.V. 85 IMARC DE COAHUILA A.C.

71 GRUPO CONSULTOR CENTRO I SA DE CV 86
IMPRENTA LITOGRAFICA COAHUILA SA DE 
CV

72 GRUPO COYSE, S.A. DE C.V. 87 INFRA SA DE CV

73 GRUPO LYPRO, S DE R.L. DE C.V. 88
INSTITUTE OF INTERNATIONAL EDUCATION 
INC.

74 GRUPO MATICES, S.A. DE C.V. 89
INSTITUTO LONGORIA DE INVESTIGACIONES 
CIENTIFICAS APLICADAS SC

75 GUILLERMO VARGAS CURIEL 90
INSTITUTO TECNOLOGICO Y DE ESTUDIUOS 
SUPERIORES DE MONTERREY

76 GUSTAVO JOSE DELGADO ARISMENDI 91 ISIDRO HOMERO SALINAS LOMAS



Listado de Proveedores
NO. DE 

PROVEEDORES
PROVEEDOR NO. DE 

PROVEEDORES
PROVEEDOR

92 ISIDRO VARGAS CAMPOS 107 JOSE RODRIGUEZ DEL RIO

93 JESUS BALDEMAR GUTIERREZ GONZALEZ 108 JUAN CARLOS CARRASCO VARELA

94 JESUS TURRUBIATE ESQUIVEL 109 JUAN CARLOS HERNANDEZ GARCIA

95 JG FERRETERIA SA DE CV 110 JULIO CESAR RODRIGUEZ GOMEZ

96 JOCELYNE ELIZABETH BAYLON BERUMEN 111 LA RANCHERITA DEL AIRE, S.A. DE C.V.

97 JORGE AMIN MORALES AGUIRRE 112 LAMINADOS DE BARRO SA DE CV

98 JORGE LOERA BAUTISTA 113 LLANTITECNICA S.A. DE C.V.

99 JORGE MARTINEZ TREVIÑO 114 LOGISTICAS ODEL SA. DE CV.

100 JOSE ANGEL ALEMAN JARAMILLO 115 LUIS EDUARDO RAMIREZ MARES

101 JOSE ANGEL CERDA RAMON 116 LUIS FERNANDO HAUSSMAN GONZALEZ

102 JOSE ANTONIO CORREA ARROYO 117 LUIS FUENTES DE SAMANIEGO

103 JOSE ANTONIO ZUÑIGA GARCIA 118 LUIS MANUEL SANCHEZ IBARRA

104 JOSE DANIEL VILLARREAL AGUIRRE 119 LUZ DEL CARMEN PEÑA RODRIGUEZ

105 JOSE FRANCISCO ZAVALA MORENO 120 LUZ MARIA GUADALUPE MORENO LOPEZ

106 JOSE MARTIN MORENO LOPEZ 121 MA. DE JESUS FUENTES GONZALEZ



Listado de Proveedores
NO. DE 

PROVEEDORES
PROVEEDOR NO. DE 

PROVEEDORES
PROVEEDOR

122 MA. GUADALUPE MENDOZA SILVA 137 MARTIN RODRIGUEZ HERNANDEZ

123 MANUEL PEREZ TREVIÑO GONZALEZ 138 MAYRA ALEJANDRA GONZALEZ CASTILLO

124
MAQUILADOS DE ROPA DE NUEVA ROSITA 
COAHUILA SA DE CV 139

MCT TRACTO INDUSTRIAL DE MEXICO, S.A. 
DE C.V.

125 MARCO ANTONIO DE LA GARZA ROSALES 140 MIGUEL GARCIA DE LEON

126 MARIA ANGELICA RAMOS SOTO 141 MOTELES CASA BLANCA, S.A. DE C.V.

127 MARIA CRISTINA SILLER VILLARREAL 142 MOTORES DEL BRAVO SA DE CV

128 MARIA DE LOS ANGELES FRIAS RODRIGUEZ 143 MUEBLES MODERNOS PARA OFICINA SA

129 MARIA DEL CRISTAL YESENIA MARTINEZ SUAREZ 144
MULTILIMPIEZA DE PIEDRAS NEGRAS S.A. DE 
C.V.

130 MARIA DEL ROBLE MARTINEZ GONZALEZ 145 NATALIA DELGADO MARTINEZ

131 MARIA DOLORES CAMACHO MORALES 146 NICANOR MOYEDA FRIAS

132 MARIA RUBI AGUILAR DE LA GARZA 147 NIDIA DEL ROCIO DIAZ OROZCO

133 MARIA TERESA CELESTINO RAMIREZ 148 NOE FRANCISCO LOPEZ CRUZ

134 MARIBEL GUEVARA DE LUNA 149 NORMA AURORA TORRES SANDOVAL

135 MARICELA OLVERA RIVERA 150 NORTHWARE S.A. DE C.V.

136 MARINA DOMINGUEZ SILVERIO 151 OFIBIZMART S.A. DE C.V.



Listado de Proveedores
NO. DE 

PROVEEDORES
PROVEEDOR NO. DE 

PROVEEDORES
PROVEEDOR

152 OFICENTRO DE MEXICO, SA DE CV 167 RODAMIENTOS Y ACCESORIOS SA DE CV

153 OPERADORA TURISTICA SANTO NIÑO SA DE CV 168 ROGELIO JESUS LOPEZ MARTINEZ

154
PAN-AMERICAN MEXICO, COMPAÑIA DE 
SEGUROS, S.A. DE C.V. 169 SALVADOR ALEJANDRO RUIZ HERNANDEZ

155 PAOLA LIZETH PEREZ REYES 170 SALVADOR ESCOBEDO ENRIQUEZ

156 PEÑA MONETA Y COMPAÑIA S.C. 171 SANDRA EUGENIA MARTINEZ NEIRA

157
PROMOTORA AMBIENTAL DE LA LAGUNA SA DE 
CV 172 SANDRA PATRICIA LUMBRERAS FRIAS

158 PROMOTORA INDUSTRIAL GIM SA DE CV 173 SERGIO FIGUEROA PEÑA

159
PROVEEDORA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL DEL 
GOLFO SA DE CV 174 SERGIO LEOPOLDO FUENTES DE SAMANIEGO

160 PUBLI CITY PIEDRAS NEGRAS S.A. DE C.V. 175 SERVICIOS DIGITALES PATANTA SA DE CV

161 QUALITAS COMPAÑIA DE SEGUROS SA DE CV 176 SERVICIOS HOTELEROS CALZADA SAPI DE CV

162 RAMIRO RUIZ ANGUIANO 177 SIGFRIDO QUINTERO SALINAS

163 RAYMUNDO IGLESIAS MARTINEZ 178 SKILL TECHNOLOGY S.A. DE C.V.

164 RAYMUNDO PEDRO VELASCO GARCIA 179 SOLUCIONES CONFORTABLES, S.A DE C.V

165 RINORTE S. DE R.L. DE C.V. 180 SYNERGEERING SOLUTIONS, S.A.DE C.V.

166 ROCIO ELENA ROBLEDO MOYEDA 181 TARGET MARKETING ASESORES SC



Listado de Proveedores
NO. DE 

PROVEEDORES
PROVEEDOR NO. DE 

PROVEEDORES
PROVEEDOR

182 TIENDAS SORIANA, S.A. DE C.V. 197 YASKAWA MEXICO SA DE CV

183 TODO FRENOS Y REFACCIONES, S.A. DE C.V. 198 YOMAIRA MARISSA MEZA DELGADO

184 TRACTO REY DEL NORTE S.A DE C.V 199 ZAMA AUTOMOTRIZ, S.A. DE C.V.

185 TTQ DE MONTERREY S.A. DE C.V.

186 TÜV SÜD AMERICA DE MEXICO, S.A. DE C.V.

187 UNIVERSIDAD DE NEGOCIOS Y PETROLEO A.C.

188 UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE JALISCO

189 UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE LEON

190
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA EMILIANO ZAPATA 
DEL ESTADO DE MORELOS

191 VALUACIONES ACTUARIALES DEL NORTE SC

192 VICTOR FRANCISCO JIMENEZ ORTIZ

193 VICTOR MANUEL RODRIGUEZ LOPEZ

194 XH MEDIOS ELECTRONICOS, S.A. DE C.V.

195 XHFJS-TV, S.A. DE C.V.

196 XHTA, S.A. DE C.V.
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RIESGOS Y OPORTUNIDADES
PROCEDIMIENTO RIESGOS ACCIONES PARA 

ABORDAR LOS 
RIESGOS

OPORTUNIDADES Evidencias de las 
Acciones para 
minimizar el 

RIESGO

Las acciones son EFICACES? 
Mencionar de que manera se 
logro la eficacia y enlistar las 

acciones para mantener y 
mejorar el Indicador

PROCEDIMIENTO PARA LA 
ADQUISICION DE BIENES, SERVICIOS 

Y EVALUACIÓN DE PROVEEDORES  
(P-AFI-01)

1.- Formatos incorrectos en su 
llenado

1.- Capacitar a las 
áreas en el 
llenado de los 
formatos

1.-Programar 
Capacitación

Evidencia de 
recepción de 

formato F-AFI-
01.

En este periodo no se 
realizo la capacitación ya 
que fue un mínimo error 
y en caso de tener dudas 
se entrega el formato de 
llenado de requisiciones 

nuevamente.

PROCEDIMIENTO PARA  EL 
MANTENIMIENTO A INTALACIONES, 

INFRAESTRUCTURA Y EQUIPO (P-
AFI-02)

1.- Que no se cuente con el 
recurso necesario en tiempo y 
forma para la adquisición de 
materiales y/o servicios 
necesarios. 

1.- Gestionar el 
recurso.

1.- Contar con 
materiales en 
existencia.

1.- Requisición 
de material 
(F-AFI-01)

Si, porque al contar con 
material suficiente las 

ordenes se resuelven de 
manera mas rápida y 

efectiva.
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Objetivo Indicador Meta Temporalidad Mayo – Agosto 2018

Establecer un 
programa de 

estadías 
universitarias, 

donde los 
alumnos 

participen en el 
desarrollo de 
proyectos en 
los distintos 

sectores

Estadías
Número de 

alumnos 
colocados en 

estadías / 
Número de 

alumnos que 
reciben 

constancia de 
terminación 

x100

80%
Anual

Meta Institucional Alcanzada: 97.72%

Proceso Vinculación

Programa Educativo Meta Alcanzada

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia

97.67%

2.- Mantenimiento área Industrial 100%

3.- Mantenimiento área Petróleo 94.29%

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

100%

5.- Mecatrónica área Manufactura 
Flexible

96.55%

6.- Procesos Industriales área 
Manufactura

97.62%

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas 
Informáticos

100%

Total de Alumnos colocados en 
Estadías

Total de Alumnos que reciben 
constancia de Estadías

526 514

100% 97.72%

Evidencias



Objetivo Indicador Meta Temporalidad Mayo – Agosto 2018
Establecer un 
programa de 

visitas al sector 
productivo donde 

participen 
nuestros 

alumnos, con el 
fin de reforzar las 

materias que 
instruyen los 

académicos de la 
UTNC

Visitas
Número de visitas 
solicitadas por PE 

/ Número de 
visitas atendidas 
por parte de la 

coordinación de 
Visitas y Estadías X 

100

100%

Cuatrimestral

Meta Institucional Alcanzada del Indicador 

1:  100%
VISITAS SOLICITADAS: 22

Meta Institucional Alcanzada del Indicador 

2:  100%
VISITAS REALIZADAS: 22

Número de visitas 
atendidas / 

Numero de Visitas 
Realizadas X 100

80%

Proceso Vinculación

Evidencias



Objetivo Indicador Meta Temporalidad Mayo – Agosto 2018

Establecer un 
programa de 

conferencias para 
garantizar que los 

TSU actualicen 
sus 

conocimientos, 
competencias y 
valores éticos 

acorde al mundo 
laboral.

Conferencias
Número de 

conferencias 
realizadas / 
Número de 

conferencias 
solicitadas por PE 

X 100

100% Cuatrimestral

Meta Institucional Alcanzada: 100%

Proceso Vinculación

Programa Educativo Meta Alcanzada

2.- Mantenimiento área Industrial 100%

3.- Mantenimiento área Petróleo 100%

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes 100%

5.- Mecatrónica área Manufactura 
Flexible 100%

6.- Procesos Industriales área 
Manufactura 100%

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas 
Informáticos

100%

Evidencias



Objetivo Indicador Meta Temporalidad Mayo – Agosto 2018

Ofertar y 
difundir la Bolsa 
de Trabajo de la 
UTNC con el fin 
de apoyar a los 
egresados en la 

búsqueda y 
obtención de 

nuevos empleos

Número de 
Solicitudes 
Recibidas / 
Número de 
Egresados 

colocados por 
bolsa de Trabajo X 

100

60 %
Anual

Se presenta en el 
cuatrimestre Enero – Abril 

2018

Total de Egresados de la 
Generación 2017: 426

1er Indicador: 83%

2do Indicador: 18% 

Meta Institucional Alcanzada del 
Indicador 1: 
Mayo – Agosto 2018: 94.67%
Enero – Abril 2018: 83% 
Septiembre – Diciembre 2017: 72%

Meta Institucional Alcanzada del 
Indicador 2: 
Mayo – Agosto 2018: 10.56 %
Enero – Abril 2018: 18%
Septiembre – Diciembre 2017: 14%

Número de 
Egresados 

colocados por 
bolsa de trabajo / 

Total de 
Egresados de 
Generación 

Anterior X 100

10%

Proceso Vinculación

Evidencias
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INDICADORES DE DESEMPEÑO PRODUCTO NO CONFORME
PROCEDIMIENTO OBJETIVO INDICADOR META TEMPORALIDAD PRODUCTO NO CONFORME ACCION

PROCEDIMIENTO PARA  
LA REALIZACIÓN DE 
VISITAS (P-VIN-01)

Establecer un programa de 
visitas al sector productivo 
donde participen los 
alumnos, con el fin de 
reforzar las materias de los 
Programas Educativos (PE).

% de visitas realizadas 
Número de visitas 
solicitadas por PE / Número 
de visitas atendidas por 
parte de la coordinación de 
Visitas y Estadías X 100

100% Cuatrimestral 1.- Que no se realicen las 
visitas programadas.

1.-Reforzar la comunicación 
de la Universidad con las 
empresas para que se 
cumpla el indicador de 
visitas.
2.- Reprogramar la visita

Mayo – Agosto 2018 22/22X100 100% Cumplido No se tiene Producto No Conforme, ya que se 
realizaron las 22 Visitas solicitadas a la 

Coordinación
PROCEDIMIENTO PARA 

EL SEGUIMIENTO DE 
EGRESADOS  (P-VIN-02)

1.- Brindar un seguimiento 
oportuno a los egresados de 
la Universidad Tecnológica 
del Norte de Coahuila.

% de egresados que se les 
dio seguimiento 
Numero de Egresados que 
se les dio Seguimiento / 
Total de Egresados X 100

80% Cuatrimestral  
Mayo – Agosto

1.- Egresados no localizados 
a los seis meses de su 
egreso.

1.- Dedicar 10 días hábiles 
más al seguimiento de 
egresados que no se 
localizaron en el tiempo 
establecido.

Egresados de Agosto 2017
Egresados de Agosto 2018

376/426 x 100
524

88.26% Cumplido No se tiene Producto No Conforme ya que se 
cumplió con la meta, quedando un 8.26% arriba 

de lo establecido.
PROCEDIMIENTO PARA 
LA CAPACITACIÓN AL 

SECTOR PRODUCTIVO Y 
PÚBLICO EN GENERAL  

(P-VIN-03)

Brindar cursos de 
capacitación y actualización 
a los egresados y publico en 
general.

Número de cursos 
impartidos 3 Anual 1.- Curso no brindado 2.- Reprogramar el curso 

que no se llevó a cabo

Número de cursos 
impartidos / Número de 
cursos programados  X100

100% Anual

14 Cumplido

No se tiene Producto No Conforme ya que se 
cumple la meta establecida y se alcanza un 

466% de cumplimiento.

Enero – Abril 2018
Mayo – Agosto 2018

Septiembre – Diciembre 2018

3/3 X 100
7/3 X 100
4/3 X 100

100%
233%
133%

Cumplido



INDICADORES DE DESEMPEÑO PRODUCTO NO CONFORME
PROCEDIMIENTO OBJETIVO INDICADOR META TEMPORALIDAD PRODUCTO NO CONFORME ACCION

PROCEDIMIENTO PARA 
LA REALIZACIÓN DE 

ESTADIAS  
(P-ACA-07)

Aumentar el número de 
estudiantes que terminan su 
estadía y reciben la 
constancia.

% de alumnos que reciben 
su constancia de 
terminación de estadía. 
Número de alumnos 
colocados en estadías / 
Número de alumnos que 
reciben constancia de 
terminación X 100

80% Anual 1.- Estudiantes que no 
reciben la Constancia de 
Liberación de Estadías

Mejorar los controles de 
seguimiento en el proceso 
de estadías

1.- Desarrollo de Negocios área 
Mercadotecnia

86/84*100 97.67

97.72 %

2 Alumnos 1.- Se envía Correo
Electrónico con las base
de datos de los
alumnos y resaltando
los alumnos que no han
entregado constancia
de liberación de
Estadías.

EVIDENCIAS:

1.- Correo Electrónico
2.- Base de Datos

2.- Mantenimiento área Industrial 105/99*100 94.29 6 Alumnos

3.- Mantenimiento área Petróleo 28/28*100 100

4.- Mecatrónica área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes

44/44*100 100

5.- Mecatrónica área Manufactura Flexible 126/123*100 97.62 3 Alumnos

6.- Procesos Industriales área Manufactura 108/108*100 100

7.- Tecnologías de la Información y 
Comunicación área Sistemas Informáticos

29/28*100 96.55 1 Alumnos
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Indicadores de Desempeño y Producto no Conforme 

del Proceso Vinculación



RIESGOS Y OPORTUNIDADES
PROCEDIMIENTO RIESGOS ACCIONES PARA 

ABORDAR LOS 
RIESGOS

OPORTUNIDADES Evidencias de las 
Acciones para 
minimizar el 

RIESGO

Las acciones son EFICACES? 
Mencionar de que manera se 
logro la eficacia y enlistar las 

acciones para mantener y 
mejorar el Indicador

PROCEDIMIENTO PARA  LA 
REALIZACIÓN DE VISITAS 

(P-VIN-01)

1.- Que la empresa cancele la 
visita.

1.- Establecer 
una estrecha 
vinculación con 
las empresas de 
la zona de 
influencia, para 
darles a 
conocer la 
importancia de 
la realización de 
visitas en sus 
empresas.
2.-
Reprogramar la 
visita con otra 
empresa.

1.- Realizar un 
catálogo de 
empresas de la zona 
de influencia, que 
estén dispuestas a 
recibir a los 
alumnos. 

1.-
Comunicación 
con la Empresa
2.- Catalogo de 

Empresas y 
Oficio para los 

Programa 
Educativos

SI, ya que en cuatrimestre 
Enero – Abril 2018 

cancelaron 2 Empresas 
las visitas, aunque cabe 

mencionar que se 
reprogramaron, pero en 

este cuatrimestre Mayo –
Agosto 2018, no hubo 
ninguna cancelación.

PROCEDIMIENTO PARA EL 
SEGUIMIENTO DE EGRESADOS 

(P-VIN-02)

1.- Que los egresados cambien de 
domicilio, correo electrónico y 
teléfonos, lo que imposibilita su 
localización.

1.-Difundir en 
los medios 
masivos de 
comunicación 
de la región el 
seguimiento de 
egresados.
2.- Contar con 
una base de 
datos de 
familiares de 
los egresados
3.-Hacer uso de 
las TICS para 
difundir el 

  

1.-Abrir un apartado 
en la Página de la 
Universidad para dar 
el Seguimiento de 
Egresados.

1.- Base de 
Datos Agosto

2017
2.- Oficio de 
Solicitud de 

Alumnos 
Egresados TSU 
Agosto 2018

3.- Difusión en 
la Pagina del FB 

Institucional
4.- Difusión en 

la Pagina Oficial 
de la UTNC

Si, ya que gracias a la 
difusión y comunicación 

entre las áreas que 
interactúan para el logro 

de la colocación de 
egresado se ha logrado 

dar el seguimiento 
oportuno y gracias a ello 
se ha rebasado la  meta 

institucional.



RIESGOS Y OPORTUNIDADES
PROCEDIMIENTO RIESGOS ACCIONES PARA 

ABORDAR LOS 
RIESGOS

OPORTUNIDADES Evidencias de las 
Acciones para 

minimizar el RIESGO

Las acciones son EFICACES? 
Mencionar de que manera se 
logro la eficacia y enlistar las 

acciones para mantener y 
mejorar el Indicador

PROCEDIMIENTO PARA LA 
CAPACITACIÓN AL SECTOR 

PRODUCTIVO Y PÚBLICO EN 
GENERAL  (P-VIN-03)

1.- No contar con instructores 
para la impartición de los cursos

1.- Contratar a 
instructores 
externos 
2.-Capacitar a 
instructores 
internos.

1.-Conformar un 
equipo de 
instructores 
externos.

1.- Catalogo de 
Instructores
2.- Convocatoria 
para formar 
parte de los 
Instructores de la 
UTNC
3.- Incremento 
de Instructores 
Externos 

Si, Gracias a las acciones 
que se hicieron en el año 

2018 el catálogo de 
instructores aumento a 

52 Instructores ya que en 
el año 2017 solo 

teníamos 29, hablando en 
porcentaje se incremento 

un 179%.



RIESGOS Y OPORTUNIDADES
PROCEDIMIENTO RIESGOS ACCIONES PARA 

ABORDAR LOS 
RIESGOS

OPORTUNIDADES Evidencias de las 
Acciones para 
minimizar el 

RIESGO

Las acciones son EFICACES? 
Mencionar de que manera se 
logro la eficacia y enlistar las 

acciones para mantener y 
mejorar el Indicador

PROCEDIMIENTO PARA LA 
REALIZACIÓN DE ESTADIAS  

(P-ACA-07)

1.- Estudiantes no termine su 
proceso de estadías 

1.- Dar 
seguimiento 
oportuno a los 
alumnos en 
estadías.

1.- Utilizar las 
Tecnologías de la 
Información y 
Comunicación, para 
su control y 
seguimiento.

1.- Correo a los 
Directores de los 

Programas 
Educativos  y 
Listado de los 

alumnos 
pendientes de 

liberar
2.-
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Sistema de Gestión de Calidad
ISO 9001:2015

Indicadores de Desempeño y Producto no Conforme 

del Sistema de Gestión de la Calidad



INDICADORES DE DESEMPEÑO PRODUCTO NO CONFORME
PROCEDIMIENTO OBJETIVO INDICADOR META TEMPORALIDAD PRODUCTO NO CONFORME ACCION

PROCEDIMIENTO PARA 
LA ELABORACION DE 
DOCUMENTOS Y SU 
CONTROL (P-SGC-01)

Contar con un Sistema de 
Gestión de la Calidad y un 
Sistema de Gestión 
Ambiental Actualizado 
según las necesidades y 
mejoras de nuestra 
Universidad Tecnológica.

Numero de documentos 
actualizados / Numero de 
documentos actuales X 100

100% Anual 1.- No contar con 
Actualizaciones de los 
documentos de nuestros 
sistemas.

1.- Realizar una revisión a 
cada uno de los documentos 
de los sistemas, con las 
áreas que interactúan para 
analizar y plasmar las 
mejoras continuas.

Septiembre 2017 – Diciembre 2018 9 / 9 X 100 100% Cumplido

PROCEDIMIENTO DE 
AUDITORÍAS INTERNAS 

(P-SGC-02)

Establecer un programa de 
realización de Auditorías 
internas y externas

Numero de Auditorías 
Realizadas / Numero de 
Auditorías Programadas X 
100

100% Anual 1.- No cumplir con el 100% 
de la programación de 
Auditorías Programadas 
anualmente.

1.- Establecer monitoreos 
frecuentes con los auditores 
internos para la realización 
de las auditorías.

Ciclo Escolar 2017-2018 3 / 4 X 100 75 % Incumplido
No se alcanzo la Meta, ya que en el Cuatrimestre 

Septiembre- Diciembre 2017, se tomo la decisión de no 
realizar Auditoría Interna, ya que aun no se tenia 

evidencia de la Norma ISO 9001:2015, con motivo de ser 
el primer cuatrimestre de implementación.

PROCEDIMIENTO DE 
ACCIONES CORRECTIVAS 

(P-SGC-03)

Cumplir con las correcciones 
a las No Conformidades o 
Riesgos detectados en los 
diferentes Procesos de los 
Sistemas.

Numero de No 
Conformidades / Numero de 
Acciones Correctivas 
realizadas X 100

100% Anual 1.- No cumplir con el 100% 
de las acciones correctivas 
realizadas.

1.- Establecer una amplia 
comunicación entre las 
áreas y el equipo auditor 
para realizar las acciones 
correctivas.

Ciclo Escolar 2017 -2018 28 / 28 X 100 100% Cumplido

PROCEDIMIENTO PARA 
LA REVISION POR LA 

DIRECCION  (P-SGC-04)

Cumplir con la revisión 
oportuna de las Revisiones 
por la Dirección de los 
Sistema de Gestión de 
Calidad y de Gestión 
Ambiental.

Numero de Revisiones 
Programadas/ Numero de 
Revisiones Realizadas X 100

100% Anual 1.- No cumplir con el 100% 
la realización de las 
revisiones por la dirección.

1.- Realizarlas lo más rápido 
posible.

Ciclo Escolar 2017-2018 3 / 3 X 100 100% Cumplido
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RIESGOS Y OPORTUNIDADES
PROCEDIMIENTO RIESGOS ACCIONES PARA 

ABORDAR LOS 
RIESGOS

OPORTUNIDADES Evidencias de las 
Acciones para 
minimizar el 

RIESGO

Las acciones son EFICACES? 
Mencionar de que manera se 
logro la eficacia y enlistar las 

acciones para mantener y 
mejorar el Indicador

PROCEDIMIENTO PARA LA 
ELABORACION DE DOCUMENTOS Y 

SU CONTROL (P-SGC-01)

1.- Que se realicen
modificaciones a los documentos
sin seguir este procedimiento.

1.- Brindar
capacitación e
inducción de la
mecánica a
utilizar para
actualizar
algunos
documentos de
los Sistemas.

1.- Establecer una
fuerte comunicación
con las Promotoras
de Calidad.

1.- Se brindo la 
Inducción al 
nuevo Sistema 
de Gestión de 
Calidad ISO 
9001:2015
2.- Se actualizo 
el grupo de 
Promotores de 
la Calidad
3.- Se brindo 
capacitación 
sobre: 
Conformación 
de Evidencia de 
Riesgos y El 
correcto 
llenado de las 
listas de 
Verificación de 
Auditoría

Si, ya que se realiza el 
trabajo en equipo, en la 

implementación de estos 
4 procedimientos que 

son responsabilidad de 
todos los que 

conformamos el Sistema 
de Gestión de Calidad.

PROCEDIMIENTO DE AUDITORÍAS 
INTERNAS (P-SGC-02)

1.- Que no se realicen las
Auditorías en tiempo y forma.

1.- Agendarla y
realizarla lo
más rápido
posible.

1.- Establecer una
comunicación
adecuada con todas
las áreas.

PROCEDIMIENTO DE ACCIONES 
CORRECTIVAS (P-SGC-03)

1.- Que no se elaboren las
acciones correctivas

1.- Apoyar a las
áreas para la
elaboración de
las mismas.

1.- Establecer un
plan de capacitación
para la elaboración
de las acciones
correctivas.

PROCEDIMIENTO PARA LA 
REVISION POR LA DIRECCION  (P-

SGC-04)

1.- Que no se realicen las
Revisiones por la Dirección.

1.- Agendarlas
antes de que se
termine el año.

1.- Monitorear las
agendas de los
miembros del
comité para verificar
la disponibilidad de
las fechas
programadas.
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Presentación 
 
 

Honorable Consejo Directivo de la Universidad Tecnológica del Norte de Coahuila,  
Comunidad Universitaria y Sociedad en general a la que sirvo. El día de hoy en  
cumplimiento con lo señalado en el Artículo décimo cuarto, fracción II, del decreto de 
creación de esta Institución, presento ante ustedes el Informe que contiene las 
actividades académicas, de vinculación, deportivas, culturales y administrativas 
correspondientes al segundo trimestre del 2018 (Abril-Junio), las cuales se encuentran 
inmersas en el cierre del cuatrimestre Enero-Abril e inicio del periodo Mayo-Agosto. Los 
reportes contienen resultados de los principales indicadores de los procesos sustantivos 
y adjetivos involucrados en el hacer y quehacer cotidiano de preparar Técnicos 
Superiores Universitarios e Ingenieros altamente competitivos que contribuyan al 
desarrollo sustentable de la región, del Estado y del País.  

Estamos firmemente convencidos de brindar a los jóvenes estudiantes de la región Norte 
del Estado una Educación de buena calidad, cuyo objetivo primordial es formarlos de 
una manera integral para que puedan acceder a un mayor número de oportunidades de 
desarrollo personal y profesional a corto y mediano plazo. Por otra parte, les agradezco 
la confianza brindada y todo el apoyo recibido hasta el día de hoy, por lo que refrendo mi 
compromiso de seguir trabajando para alcanzar los objetivos y metas trazadas en el 
Programa Institucional de Desarrollo 2016-2020 de la Universidad. 

Muchas gracias. 
 
 
Dra. María Gloria Hinojosa Ruiz 

Rectora 
 
 
 
 

Ser, saber, saber hacer…para dar. 
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1. Matricula total atendida de TSU e Ingeniería 
 
En el cuatrimestre Enero - Abril 2018 la matricula total alcanzada (TSU + Ingeniería) 
creció un 6.3% con respecto al año anterior, ya que los mil 783 alumnos registrados en 
2017 fueron superados por los mil 896 inscritos en el mismo periodo pero del 2018. De 
manera individual, el nivel de TSU incrementó su matrícula en un 7.1% en relación al 
año anterior. En cuanto al nivel de ingeniería, este también se superó a sí mismo al 
crecer de 670 a 703 estudiantes en el mismo periodo comparado, lo que representa el 
4.9% de incremento con respecto a la matricula anterior.  
 

 

Matricula total atendida 
Inicio de cuatrimestre  
Mayo - Agosto 2018 

Nivel  

Enero - Abril 2017 Enero - Abril 2018 

H M TOTAL H M TOTAL H M TOTAL 

TSU  724 389 1113 786 407 1193 750 392 1142 

Ingeniería  449 221 670 475 228 703 221 112 333 

Total Institucional 1173 610 1783 1261 635 1896 971 504 1475 

 
Por otra parte, la matrícula de TSU que se registró al inicio del cuatrimestre Mayo-
Agosto del 2018 es de mil 142 alumnos y 333 del nivel de Ingeniería, dando un total de 
mil 475 estudiantes, de los cuales el 65% son hombres y el resto son mujeres. 
 
 
H = Hombres 
M = Mujeres 
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2. Asuntos Académicos del nivel de TSU 

     

2.1 Oferta educativa y matrícula 

2.2 Abandono escolar 

2.3 Eficiencia terminal  

2.4 Becas estudiantiles   

2.5 Personal Docente  

2.6 Horas de uso de talleres y laboratorios 

2.7 Principales indicadores académicos 
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2.1  Oferta Educativa y Matrícula 

Para comprender más a detalle el ámbito de la matrícula, a continuación se expresan las 
cifras de éste indicador de manera desglosada por Programa Educativo del nivel de 
TSU. En el cuatrimestre Enero – Abril 2018, la matrícula total atendida fue de mil 193 
estudiantes, 80 más que el periodo anterior, representando un aumento del 7%; cabe 
señalar que en este periodo solo se registraron alumnos de reingreso. El Programa 
Educativo con el mayor número de alumnos es Mecatrónica Área Sistemas de 
Manufactura Flexible con 280, seguido por Procesos Industriales y Mantenimiento Área 
Industrial con 242 y 235 respectivamente, datos que se observan en la tabla siguiente. 
  

 

 
La matrícula total atendida al Inicio de cuatrimestre Mayo-Agosto 2018, fue de mil 142 
estudiantes, los cuales se distribuyen en los siete Programas Educativos que se 
muestran en la tabla anterior. Del total de la matricula el 65% corresponde al género 
masculino y el 35% son alumnas. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Oferta educativa y matrícula Enero - Abril  2017 Enero - Abril  2018 
Inicio de cuatrimestre  
Mayo-Agosto 2018 

Programa 
Educativo de 

TSU 

Reingreso Reingreso Reingreso 

H M T H M T H M T 

Desarrollo de Negocios Área 
Mercadotecnia (DNAM) 

41 156 197 43 155 198 41 147 188 

Procesos Industriales Área 
Manufactura (PIAM) 

92 115 207 104 138 242 102 133 235 

Mantenimiento Área Industrial (MAI) 171 26 197 208 27 235 191 26 217 

Mantenimiento Área Petróleo (MAP) 51 14 65 44 12 56 40 12 52 

Tecnologías de la Información y 
Comunicación, Área Sistemas 
Informáticos (TICASI) 

48 35 83 50 27 77 43 26 69 

Mecatrónica Área Instalaciones 
Eléctricas Eficientes (MTAIEE) 

90 9 99 100 5 105 235 43 278 

Mecatrónica Área Sistemas de 
Manufactura Flexible (MTASMF) 

231 34 265 237 43 280 98 5 103 

Total 724 389 1113 786 407 1193 750 392 1142 
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2.2  Abandono escolar  
 
Una de las principales estrategias para minimizar el abandono escolar, es detectar a 
estudiantes propensos a causar baja de la Institución, esta ardua tarea la emprenden los 
Profesores de Tiempo Completo y algunos de Asignatura quienes fungen como tutores, 
cuyo fin es emprender las acciones preventivas o correctivas según sea el caso, con el 
objetivo de disminuir este indicador. 
 
Un instrumento que ayuda a atacar esta situación, es el procedimiento tutorías, el cual 
está declarado en el SGC 9001:2015 y en sus registros de acciones preventivas y 
correctivas identifica cinco tipos de problemáticas potenciales que se pueden presentar 
entre los estudiantes, estos son académico, económico, personal, médico y psicológico, 
en esta última el tutor no está capacitado para atender y dar seguimiento al estudiante 
que requiere este tipo de apoyo, es así que al inicio del cuatrimestre a informar que se 
llevó a cabo la contratación de un Psicólogo que apoyará este rubro con un horario de 
atención mixto de cinco horas diarias de lunes a viernes. De acuerdo a los registros, del 
total de matrícula registrada del nivel TSU solamente el 11.31% de los estudiantes ha 
utilizado este nuevo servicio de apoyo, siendo el PE de Procesos Industriales Área 
Manufactura el de mayor porcentaje de alumnos atendidos. 

 
El abandono escolar de los estudiantes se presenta de dos maneras, una por 
Reprobación y la otra por Otros Motivos, los cuales son diversos. En el cierre del 
cuatrimestre Enero-Abril del 2018 se registró un total de bajas del 5.1%, cifra menor a la 
correspondiente al mismo periodo pero del 2017. Las bajas por reprobación y otros 
motivos también bajaron en este periodo en mención, datos que se pueden observar en 
la tabla siguiente.   
 

 

Uno de los compromisos de la Universidad con todos los estudiantes, es conocer las 
razones de abandonar la escuela por otros motivos diferentes a la reprobación, los 
cuales se detallan en el siguiente cuadro.  
 
 

Indicador 

Enero - Abril 

Valores a nivel 
Subsistema UUTT 

Inicio de cuatrimestre  
Mayo-Agosto 2018 

2017 2018 

H M TOTAL H M TOTAL H M TOTAL 

Total de 
Bajas 

66 22 
88/1113= 

7.90% 
46 15 

61/1193= 
5.11% 

13,689/135,002= 
10.14% 

1 1 2 

Reprobación 40 8 48/1113=4.31% 27 10 37/1193=3.10%  5,727/135,002=4.24% 0 0 0 

Otros 
motivos: 

26 14 
40/1113= 

3.59% 
19 5 

24/1193=  
2.01% 

7,962/135,002= 
5.90% 

1 1 2 
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2.3  Eficiencia Terminal  
 

En este periodo a informar no hay egresados de TSU, por lo tanto no se les da 
seguimiento. 
 
 

 
 
 

 Enero – Abril 2017 Enero – Abril 2018 
Valores a nivel 

Subsistema UUTT 

Inicio de cuatrimestre  
Mayo-Agosto 2018 

Indicador H M TOTAL H M TOTAL H M TOTAL 

Otros Motivos, desglose:  26 14  40 19 5 24 7,962 1 1 2 

   Sin causa conocida 2 1 3/40=7.5%    1,839/7,962= 24.52%    

Incumplimiento de 
expectativas 

2  2/40=5%    315/7,962= 4.20%    

   Problemas económicos    1  1/24=4.16% 754/7,962= 10.05%    

   Distancia de la UT       65/7,962= 0.86%    

   Problemas de trabajo 7  2 9/40=22.5% 6 4 10/24=41.66% 762/7,962= 10.16%  1 1/2=50% 

   Cambio de UT 1  1/40=2.5%    153/7,962= 2.04%    

  Cambio de carrera    4  4/24=16.66% 230/7,962= 3.06%    

  Faltas al reglamento escolar 7 4 11/40=27.5% 3 1 4/24=16.66% 236/7,962= 3.14%    

  Abandono escolar    1  1/24=4.16% -    

  Problemas de vocación 1  1/40=2.5%    -    

  Incompatibilidad de horarios       -    

  Defunción       -    

  Motivos personales: 6 7 
13/40=32.50

% 
3  3/24=12.50% 

13,689/7,962= 
58.16% 

   

        Embarazo       -    

        Enfermedad       -    

        Cambio de ciudad 1 3  3   - 1  1/2=50% 

        Problemas familiares 4 3     -    

        Incumplimiento de perfil       -    

 Otras causas 1 1      -    



  

12 
 

2.4 Becas estudiantiles  
 
Con el objetivo de apoyar a jóvenes de escasos recursos para que realicen y culminen 
sus estudios en la Institución y estimular el desempeño académico sobresaliente de los 
estudiantes, la Universidad tiene a bien promover becas y apoyos económicos. En el 
cuatrimestre Enero-Abril se atendió una matrícula de 1,193 estudiantes, compuesta por 
407 mujeres y 786 hombres. De acuerdo a datos estadísticos proporcionados por el 
Área Jurídica, se tiene que fueron otorgadas 768 becas, que en porcentaje representa 
un 64.37% de los estudiantes beneficiados con algún tipo de las 12 de las promovidas 
por el Área, es decir 64 de cada 100 alumnos. El apoyo brindado por género se 
distribuye de la siguiente manera el 38% son para mujeres y el 62% para los hombres. 
Es importante resaltar que en el cuatrimestre Enero-Abril 2018 se otorgaron 168 más 
que el periodo anterior, es decir se tuvo un incremento del 30%. 
 

 
La matrícula atendida al inicio del cuatrimestre Mayo-Agosto del nivel TSU es de 1,142, 
de los cuales 392 son del género femenino y 750 del masculino. Durante este periodo 
las becas otorgadas fueron 698, lo que representa un beneficio para 61.12% de la 
población estudiantil atendida en este nivel. Los apoyos brindados por género fueron de 
la siguiente manera: el 40% fue para mujeres y el resto para el sexo masculino. 

 
En la tabla siguiente se pueden observar los apoyo económicos distribuidos por 
Programa Educativo. 

Becas por su tipo Enero - Abril  2017 Enero - Abril  2018 
Inicio de cuatrimestre  
Mayo-Agosto 2018 

Alumnos con beca: H M TOTAL H M TOTAL H M TOTAL 

MANUTENCION COAHUILA 122 87 209 156 104 260 153 102 255 

MANUTENCION UTNC 13 12 25 16 5 21 15 11 26 

ACADÉMICA 113 82 195 103 58 161 114 94 208 

ALIMENTICIA 28 23 51 27 12 39 12 0 12 

MIL SUEÑOS  (DIF Nava) - 12 12 0 0 0 0 0 0 

Familiares de trabajadores 4 3 7 12 5 17 13 5 18 

Municipales Guerrero 4 3 7 5 10 15 5 11 16 

Inicia tu Carrera   SEP-PROSPERA 8 4 12 20 16 36 14 14 28 

Manutención   SEP-PROSPERA - - - 8 8 16 8 8 16 

Convenio COBAC - - - 2 1 3 0 0 0 

Apoya tu TRANSPORTE - - - 21 14 35 21 13 34 

Deportiva y Cultural de excelencia - - - 49 30 79 0 0 0 

Fondo Sectorial C-S-H-UTNC 63 19 82 66 20 86 65 20 85 

Totales 355 245 600 485 283 768 420 278 698 
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2.5  Personal docente  
 

En el cuatrimestre Enero - Abril 2018, la Universidad contaba con 27 Profesores de 
Tiempo Completo (PTC) y 57 Profesores de Asignatura (PA) para atender el proceso 
enseñanza-aprendizaje, los cuales se detallan por Programa Educativo en la tabla 
siguiente. 
 

 
T = Total    TP = Total de Profesores  
 

El grado de estudios del personal docente durante el periodo Enero- Abril 2018 se 
comportó de la siguiente manera, de los 27 Profesores de Tiempo Completo, ocho 
tienen el grado de maestría y 10 sin grado, datos que se pueden observar en el 
siguiente cuadro.   

Becas por Programas Educativos de 
TSU  

Enero - Abril 2017 Enero - Abril 2018 
Inicio de cuatrimestre  
Mayo-Agosto 2018 

H M TOTAL H M TOTAL H M TOTAL 

Desarrollo de Negocios Área Mercadotecnia 18 86 104 19 76 99 17 81 98 

Procesos Industriales Área Manufactura 41 84 125 72 117 193 74 111 185 

Mantenimiento Área Industrial  75 17 92 107 20 128 91 17 108 

Mantenimiento Área Petróleo  29 8 37 35 10 45 20 7 27 

Tecnologías de la Información y Comunicación, 
Área Sistemas Informáticos  

19 25 44 31 21 52 33 25 58 

Mecatrónica Área instalaciones Eléctricas Eficientes  48 3 51 70 9 79 53 5 58 

Mecatrónica Área Sistemas de Manufactura Flexible 125 22 147 151 30 181 132 32 164 

Totales 355 245 600 485 283 768 420 278 698 

Personal docente por PE 

Programa  
Educativo de  

TSU  

Enero - Abril  2017 Enero - Abril  2018 
Inicio de cuatrimestre  
Mayo-Agosto 2018 

PTC PA 

TP 

PTC PA 

TP 

PTC PA 

TP 
H M T H M T H M T H M T H M T H M T 

 DNAM 4 3 7 4 5 9 16 4 1 5 6 6 12 17 4 1 5 3 6 9 14 

 PIAM 1 1 2 5 4 9 11 1 2 3 6 5 11 14 1 2 3 3 7 10 13 

 MAI 3 3 6 5 3 8 14 3 2 5 7 4 11 16 3 2 5 11 2 13 18 

 MAP 2 0 2 1 2 3 5 2 0 2 1 2 3 5 2  2    2 

 TICASI 2 1 3 3 3 6 9 2 1 3 2 3 5 8 2 1 3 1 3 4 7 

 MTAIEE 5 0 5 3 0 3 8 3 0 3 3 2 5 8 3  3  1 1 4 

MTASMF 4 1 5 9 2 11 16 4 2 6 7 3 10 16 4 2 6 10 1 11 17 

Total 21 9 30 30 19 49 79 19 8 27 32 25 57 84 19 8 27 28 20 48 75 
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Periodo  Tipo de 
profesor Número  

Maestría 
Esp. 

Licenciatura 
Otros 

Sin Grado Con Grado Sin Grado Con Grado 

H M H M  H M H M  

Enero - 
Abril  
2017 

Tiempo  

Completo 
30 5 3 7 5  1  8 1  

Asignatura 49   4 4  1 1 19 18 2 

Enero - 
Abril  
2018 

Tiempo  

Completo 
27 5 3 6 4  1  7 1  

Asignatura 57  1 6 4  2 1 18 17 8 

Inicio de 
cuatrimestre  
Mayo-Agosto 
2018 

Tiempo  

Completo 
27 5 3 6 4  1  7 1  

Asignatura 48   4 4  4  17 15 4 
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2.6   Horas de uso de talleres y laboratorios del TSU 
 
Dentro de la infraestructura de la Universidad se cuenta con tres unidades de talleres 
pesados de siete entre ejes cada uno que albergan un total de 22 laboratorios y seis 
talleres destinados al desarrollo de prácticas que hacen posible el cumplimiento del 
modelo educativo. A continuación se presenta el cuadro que contiene el desglose total 
de las 1240 horas de uso en el cuatrimestre Enero - Abril 2018. 
 

 
 
 

Taller o 
Laboratorio 

Horas utilizadas por taller y laboratorio 

Enero - Abril 2017 Enero - Abril 2018 
Inicio de cuatrimestre  
Mayo-Agosto 2018 

Aplicaciones Avanzadas   146  

Cámara Gessell    

Cerámica 2 1  

C.N.C. 20  12 1 

Computo 1 (Mecatrónica) 33 63 48 

Computo 2 (Procesos, Mantenimiento) 50 42 38 

Computo 3 (TICS) 20 42 68 

Computo 4 (DNAM) 20 38 11 

Computo 5 (TICS) 29 42 15 

Computo 6 (Windows) 75   

Computo 7 (IMac) 55 25  

Computo Biblioteca 5 80 17 

Electricidad 15 31 30 

Electrónica    

Explanada Mercantil  3  

Laboratorio de Idiomas 1 (MEC, PIAM,MAP)  16  

Laboratorio de Idiomas 2 (TICS, DNAM) 21   

Mantenimiento de Computo  20  

Manufactura  9  

Máquinas-Herramientas 40 237 6 

Mecatrónica 16 90  

Metrología  22  

Mini Robótica    

Redes  40  

Robótica 71 91 1 

Serigrafía 100 88  

Soldadura  75 102  

Usos Múltiples    

TOTAL 647 1240 235 
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2.7  Resumen de los Principales indicadores académicos del TSU  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Indicador 

Enero - Abril 
Valores a nivel 

Subsistema 
UUTT 

Inicio de cuatrimestre  
Mayo-Agosto 2018 

2017 2018 

H M TOTAL H M TOTAL H M TOTAL 

Matrícula total  724 389 1113 786 407 1193 135,002 750 392 1142 

Bajas totales 66 22 
88/1113= 

7.90% 
46 15 

61/1193= 
5.11% 

13,689/ 
135,002= 

10.1% 
1 1 2 

Becas 355 245 
600/1113=

54% 
485 292 

777/1193=
65% 

 420 278 698 

Tasa de egreso 

En este periodo  
no hay egresados de TSU 

53.22% 

N/A Tasa de titulación 80.43% 

Eficiencia Terminal 42.81% 

Alumnos por PTC 724 389 
1113/30= 

37.1 
786 407 

1193/27= 
44.1 

30 750 392 
1142/27= 
42.29% 

Alumnos por 
computadora 

724 389 
1113/390= 

2.85 
786 407 

1193/390= 
3 

 750 392 
1142/386= 

2.95 
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3.1  Oferta educativa y matrícula    

 

Para comprender más a detalle el ámbito de la matrícula, a continuación se expresan las 
cifras de éste indicador de manera desglosada por Programa Educativo del nivel de 
Ingeniería. En el cuatrimestre Enero – Abril 2018, la matrícula total atendida fue de 703 
estudiantes, 33 más que el periodo anterior, representando un 5% de incremento; cabe 
señalar que en este periodo solo se registraron alumnos de reingreso. El Programa 
Educativo con el mayor número de alumnos es Mecatrónica con 234, datos que se 
observan en la tabla siguiente. En relación a la distribución de los estudiantes por género 
se tiene que el 68% son hombres y el 32% mujeres.  
 

 
T = Total 
MT = Matricula Total  
 

La matrícula total atendida al Inicio de cuatrimestre Mayo-Agosto 2018, fue de 332 
estudiantes, los cuales se distribuyen en los cinco Programas Educativos que se 
muestran en la tabla anterior. Del total de la matricula el 66% corresponde al género 
masculino y el 34% son alumnas. 
 
 

 
 
 
 
 
 

Oferta educativa y matrícula Enero - Abril  2017 Enero - Abril  2018 
Inicio de cuatrimestre  
Mayo-Agosto 2018 

Programa 
Educativo de 

TSU 

Reingreso Reingreso Reingreso 

H M T H M T H M T 

IDIE.- Desarrollo e Innovación 
Empresarial 

36 120 156 34 106 140 13 49 62 

IM.- Mecatrónica 207 13 220 216 18 234 105 9 114 

ISP.- Sistemas Productivos 41 42 83 58 61 119 35 37 72 

ITIC.- Tecnologías de la Información 39 26 65 49 21 70 23 9 32 

IMI.- Mantenimiento Industrial 126 20 146 118 22 140 45 7 52 

Total 449 221 670 475 228 703 221 111 332 
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3.2 Abandono Escolar  
 

Una de las principales estrategias para minimizar el abandono escolar, es detectar a 
estudiantes propensos a causar baja de la Institución, esta ardua tarea la emprenden los 
Profesores de Tiempo Completo y algunos de Asignatura quienes fungen como tutores, 
cuyo fin es emprender las acciones preventivas o correctivas según sea el caso, con el 
objetivo de disminuir este indicador. 
 

El abandono escolar de los estudiantes se presenta de dos maneras, una por 
Reprobación y la otra por Otros Motivos, los cuales son diversos. En el cierre del 
cuatrimestre Enero-Abril del 2018 se registró un total de bajas del 3.27%, cifra 
ligeramente arriba a la correspondiente al mismo periodo pero del 2017. Las bajas por 
reprobación y otros motivos disminuyeron en este periodo en mención, datos que se 
pueden observar en la tabla siguiente.   
 

 
 

Indicador 

Enero - Abril 

Valores a nivel 
Subsistema UUTT 

Inicio de cuatrimestre  
Mayo-Agosto 2018 

2017 2018 

H M TOTAL H M TOTAL H M TOTAL 

Total de Bajas 23 7 30 32 5 37 2,633/67764=3.89%  1 1 

Reprobación 12 2 14/670=2.08% 21 2 23/703=3.27% 1,365/67,764= 2.01%    

Otros motivos: 11 5 16/670=2.38% 11 3 14/703=1.99% 1,709/67,764= 2.52%  1 1 

 Enero – Abril 2017 Enero – Abril 2018 
Valores a nivel 

Subsistema UUTT 

Inicio de cuatrimestre  
Mayo-Agosto 2018 

Indicador H M TOTAL H M TOTAL H M TOTAL 

Otros motivos (desglose) 11 5 16 11 3 14 1,709  1 1 

   Sin causa conocida       -    

   Incumplimiento de 
expectativas 

      -    

   Problemas económicos       -    

   Distancia de la UT 1  1/16=6.25%    8/1709=0.47%    

   Problemas de trabajo 4 2 
6/16=37.50

% 
7 2 9/14=64.28% 270/1709= 15.80%    

   Cambio de UT       -    

  Cambio de carrera       -    

  Faltas al reglamento escolar 3 2 
5/670=0.74

% 
   67/1709=3.92%    

  Abandono escolar       -    

  Problemas de vocación       -    

  Incompatibilidad de horarios       -    
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3.3  Eficiencia Terminal 

 

Uno de los principales objetivos de la Universidad, es lograr que cada vez egresen un 
número mayor de estudiantes y se titulen con relación a la matricula inicial de la misma 
cohorte generacional. Esto ha sido posible gracias a la implementación y fortalecimiento 
del Programa de Servicios de Apoyo al Estudiante (PROSAE), en el cual se hace énfasis 
en el Programa Institucional de Tutorías y Asesorías lo permite fortalecer este indicador 
de largo plazo. A continuación se muestran los valores obtenidos en el periodo a 
informar. 

 

En la tabla siguiente, se muestran los datos registrados con corte al mes de Junio del  
2018 de la generación Septiembre 2016-Abril 2018, es importante aclarar que las cifras 
no son definitivas, ya que solamente tienen dos meses de que los estudiantes egresaron 
por lo que se encuentran en el proceso de titulación. 
 
 
 

  Defunción       -    

  Motivos personales: 3 1 4/16=25% 3 2 5/14=35.71% 412/1709= 24.11%  1 1 

        Embarazo     1 1 -  1 1 

        Enfermedad       -    

        Cambio de ciudad 1  1 1 1 2 -    

        Problemas familiares 1  1 2  2 -    

        Incumplimiento de perfil       -    

 Otras causas 1 1 2    282/1,516= 18.60%    

Eficiencia Terminal 

Matrícula de la Cohorte Generacional Egresados Titulados Eficiencia Terminal 

ING 
 

Generación        
Sep. 2015- 
Abr. 2017 

284 

234/284 
Alumnos egresados / 

Alumnos inscritos  
de la misma cohorte 

generacional 

208/234 
Alumnos egresados / 

Alumnos inscritos  
de la misma cohorte 

generacional 

208/284 
Alumnos titulados / 
Alumnos inscritos  

de la misma cohorte 
generacional 

82.39% 
Tasa de Egreso 

88.88% 
Tasa de Titulación 

73.23% 
Eficiencia Terminal 

Media del subsistema de UUTT de ING  77.60%                                 84.84%                                     65.80% 
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3.4  Becas estudiantiles 

 

Respecto al nivel Ingeniería, la matricula inicial atendida durante el cuatrimestre Enero-
Abril fue de 703, la cual se distribuyó en 228 mujeres y 475 hombres. Para este nivel se 
ofertaron 10 tipos de becas, otorgando un total de 332 apoyos estudiantiles, es decir se 
benefició al 47.22% de los alumnos atendidos en este nivel. De acuerdo al género, 
reciben apoyo 129 de 203 féminas registradas, representando el 63.54%, así mismo se 
favoreció el 42.73% del total de varones, es decir 203 de 475 atendidos. 
 

Eficiencia Terminal 

Matrícula de laCohorte Generacional Egresados Titulados Eficiencia Terminal 

ING 
 

Sep. 2016 
Abr. 2018 

339 

339/436 
Alumnos egresados / 

Alumnos inscritos  
de la misma cohorte 

generacional 

189/339 
Alumnos titulados / 
Alumnos egresados  
de la misma cohorte 

generacional 

189/436 
Alumnos titulados / 
Alumnos inscritos  

de la misma cohorte 
generacional 

77.75% 
Tasa de Egreso 

55.75% 
Tasa de Titulación 

43.34% 
Eficiencia Terminal 

Media del subsistema de UUTT de ING  77.57%                                 65.82%                                     65.81% 

Becas por su tipo Enero - Abril  2017 Enero - Abril  2018 
Inicio de cuatrimestre  
Mayo-Agosto 2018 

Alumnos con beca: H M TOTAL H M TOTAL H M TOTAL 

MANUTENCION COAHUILA 59 64 123 20 26 46 1 3 4 

MANUTENCION UTNC 1 - 1 4 5 9 4 5 9 

ACADÉMICA 100 70 170 126 71 197 73 43 116 

ALIMENTICIA - - - 9 4 13 4 - 4 

MIL SUEÑOS  (DIF Nava) - - - - 1 1 - - - 

Familiares de trabajadores 6 3 9 5 2 7 3 1 4 

Municipales Guerrero 5 2 7 7 2 9 3 - 3 

Inicia tu Carrera   SEP-PROSPERA - - - - - - - - - 

Manutención   SEP-PROSPERA - - - - 1 1 - 1 1 

Convenio COBAC - - - - - - - - - 

Apoya tu TRANSPORTE - - - 3 6 9 1 3 4 

Deportiva y Cultural de excelencia - - - - 1 1 - - - 

Fondo Sectorial C-S-H-UTNC 25 5 30 29 11 40 30 11 41 

Totales 196 144 340 203 130 333 119 67 186 
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En el nivel de Ingeniería de los 333 alumnos atendidos en el inicio del cuatrimestre 
Mayo-Agosto, 112 son mujeres y 221 hombres, de los cuales 186 alumnos en general 
lograron obtener algún tipo de apoyo de los nueve ofertados, 67 fueron destinados al 
género femenino y 119 al masculino, representando un beneficio de acuerdo al género 
del 59.82% y de un  53.84%. 
 
En la tabla siguiente se pueden observar los apoyo económicos distribuidos por 
Programa Educativo. 
 

 

3.5  Personal docente 

 
En el cuatrimestre Enero - Abril se cuenta con 34 Profesores de Asignatura (PA), los 
cuales a continuación se detallan por Programa Educativo en la tabla siguiente. 

 

 

PTC = Profesores de Tiempo Completo     
PA = Profesores de Asignatura   
T = Total     
TP = Total de Profesores  
H = Hombres     
M = Mujeres     

 

Becas por Programas Educativos 
ING en: 

Enero - Abril 2017 Enero - Abril 2018 
Inicio de cuatrimestre  
Mayo-Agosto 2018 

H M TOTAL H M TOTAL H M TOTAL 

Desarrollo e innovación Empresarial 18 76 94 12 46 58 7 12 19 

Mecatrónica  86 5 91 100 12 112 59 10 69 

Sistemas Productivos 18 31 49 18 44 62 14 32 46 

Tecnologías de la Información 18 16 34 19 14 33 10 7 17 

Mantenimiento Industrial 56 16 72 54 14 68 29 6 35 

Totales 196 144 340 203 130 333 119 67 186 

Nivel de habilitación del Personal docente por PE 

Programa  
Educativo de  

TSU en: 

Enero - Abril  2017 Enero - Abril  2018 
Inicio de cuatrimestre  
Mayo-Agosto 2018 

PA 
TP 

PA 
TP 

PA TP 

H M T H M T H M T  

IDIE 1 5 6 6 1 4 5 5 1 6 7 7 

IM 4 2 6 6 9 4 13 13 4 1 5 5 

ISP 4 3 7 7 6 3 9 9 4 2 6 6 

ITIC 2 1 3 3 3  3 3 2 1 3 3 

IMI 3 1 4 4 3 1 4 4 7  7 7 

Total 14 12 26 26 22 12 34 34 18 10 28 28 
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El grado de estudios del personal docente durante el periodo Enero- Abril 2018 se 
pueden observar en el siguiente cuadro. 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Periodo Tipo de 
profesor 

Númer
o  

Maestría Espe-
cialidad 

Licenciatura 
Otros 

Sin Grado Con Grado Sin Grado Con Grado 

H M H M  H M H M  

Enero - 
Abril 
2017 

Asignatura 26   2 2    12 10  

Enero - 
Abril 
2018 

Asignatura 34 1 2 7    1  11 10 2 

Inicio de 
cuatrimestr

e 
Mayo-
Agosto 
2018 

Asignatura 28   7 1  1  9 9 1 
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3.6  Horas de uso de talleres y laboratorios de la Ingeniería 

Dentro de la infraestructura de la Universidad se cuenta con tres unidades de talleres 
pesados de siete entre ejes cada uno que albergan un total de 22 laboratorios y seis 
talleres destinados al desarrollo de prácticas que hacen posible el cumplimiento del 
modelo educativo. A continuación se presenta el cuadro que contiene el desglose total 
de las 428 horas de uso en el cuatrimestre Enero - Abril 2018. 

 

 

Taller o 
Laboratorio 

Horas utilizadas por taller y laboratorio 

Enero - Abril 2017 Enero - Abril 2018 
Inicio de cuatrimestre  
Mayo-Agosto 2018 

Aplicaciones Avanzadas 35 34  

C.N.C.   2 

Cámara Gessell    

Cerámica    

Computo 1 (Mecatrónica)  40 16 

Computo 2 (Procesos, Mantenimiento)  32  

Computo 3 (TICS) 45   

Computo 4 (DNAM) 49 68  

Computo 5 (TICS) 55 24  

Computo 6 (Windows) 29   

Computo 7 (IMac) 46   

Computo Biblioteca 30 26 12 

Electricidad 21 77  

Electrónica    

Explanada Mercantil    

Laboratorio de Idiomas 1 (MEC, PIAM,MAP) 79   

Laboratorio de Idiomas 2 (TICS, DNAM)    

Mantenimiento de Computo    

Manufactura  21  

Máquinas-Herramientas  31  

Mecatrónica 25   

Metrología    

Mini Robótica    

Redes    

Robótica 10 30 9 

Serigrafía    

Soldadura   45  

Usos Múltiples    

TOTAL 424 428 39 
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3.7  Resumen de los Principales indicadores académicos de Ingeniería 

A continuación se presenta un resumen de los indicadores académicos más 

representativos del nivel de Ingeniería. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Indicador 

Enero - Abril 
Valores a nivel 

Subsistema 
UUTT 

Inicio de cuatrimestre  
Mayo-Agosto 2018 

2017 2018 

H M TOTAL H M TOTAL H M TOTAL 

Matrícula total  449 221 670 449 221 703  221 111 332 

Bajas totales 23 7 
30/670= 

4.4% 
32 5 

37/703= 
5.2% 

2,633/67764=
3.89% 

 1 1 

Becas 196 144 
340/670= 

50.7% 
203 130 

333/703= 
47.3% 

 119 67 186 

Tasa de egreso 
( Sep. 15 Abr. 2017 y  
Sep. 16 Abr. 2018 ) 

141 93 
234/284= 

82.3% 
96 93 

189/436= 
55.7% 

77.57%                                 

En este periodo 

no hay egresados de 

INGENIERIA 
Tasa de titulación 121 87 

208/234= 
88.8% 

96 93 
189/339= 

43.3% 
65.82%                                     

Eficiencia Terminal 121 87 
208/284= 

73.2% 
96 93 

189/436= 
43.3% 

65.81% 

Alumnos por 
computadora 

449 221 
670/390= 

1.71 
449 221 

703/392= 
1.79 

 221 111 
332/392= 

0.84 
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Vinculación 

 

La vinculación, es un eje que se define como la interacción de las instituciones 
educativas con su entorno económico, social, gubernamental y educativo para mejorar el 
conocimiento del mismo, que derive en una formación pertinente de Técnicos Superiores 
Universitarios e Ingenieros reconocidos por su calidad en el ámbito nacional e 
internacional. 
 

4.1  Convenios con el sector productivo, educativo y social  

 

Nuestra institución formaliza la relación empresa-universidad, gestionando la firma de 

convenios de colaboración general y/o específica, siendo este un indicador importante 

de esta coordinación. 

Dentro del período Enero-Abril 2018 se firmaron ocho nuevos convenios, dos con el 
Sector Productivo CETIC JALISCO (Consejo de Tecnología, Innovación y Comunicación 
Jalisco) y Valle de la Paz, cinco con Instituciones Educativas, Universidades 
Tecnológicas de Parral, Chihuahua, de Ciudad Juárez, Tarahumara, Chihuahua,  
CECYTEC Piedras Negras, COBAC y uno con el IMPLAN PIEDRAS NEGRAS, (Instituto 
Municipal de Planeación de Piedras Negras. 
 
Al inicio del cuatrimestre Mayo-Agosto 2018 se tienen en gestión y con buen porciento 
avance de revisión con el sector de dependencias (CANACO, CANACINTRA e INDEX), 
con el Sector Empresarial (Trans-Expedite) empresa de logística, 1 convenio 
Institucional con el IMPI (Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial).   

 
 
 
 
 
 
 
4.2  Visitas Industriales  
 

Las visitas industriales se realizan con el objetivo de lograr que el estudiante tenga 
contacto con el sector empresarial, a través de visitas industriales, y así refuercen los 
conocimientos teóricos adquiridos en el aula de clase, asociándolos con la práctica, y las 
nuevas tecnologías utilizadas en la industria moderna. 
 
Esta actividad consiste en llevar a cabo recorridos en las instalaciones de las empresas 
u organizaciones, esto permite conocer el funcionamiento de las mismas. Como parte de 

Convenios firmados Enero - Abril 2018 

 Por actualización - 

 Nuevos convenios  8 

Convenios firmados por sector   

 Productivo 2 

 Educativo 5 

 Servicios 1 
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la visita el personal de la empresa u organización brinda una plática sobre un tema 
relacionado con un área específica de acuerdo al perfil de carrera. 
 
Como parte del programa de las materias que cursan los alumnos, se llevaron a cabo 
visitas industriales a las diferentes empresas de la región; durante el periodo Enero - 
Abril 2018 se realizaron 24 visitas al sector productivo, las cuales se distribuyeron de la 
siguiente manera: 

 

 
Dentro del cuatrimestre Mayo - Agosto 2018 se han realizado 3 visitas al sector 
productivo. 
 
Se programaron cuatro visitas a las empresas: NORTHWARE (2 visitas), JOHN DEERE 
(1 visita) en Monterrey, C.F.E. Hidroeléctrica la Amistad en Ciudad acuña (1 visita), 
INTEL en Guadalajara (1 visita), las cuales fueron aprobadas por la empresa, sin 
embargo no se llevaron a cabo debido a que el departamento de finanzas nos informó la 
falta de transporte y recursos financieros para llevar a cabo visitas foráneas hasta nuevo 
aviso. 
 
Desglose de las Visitas 
 

Enero - Abril 

N° Empresa Programa educativo Grupo N° de visitas N° de alumnos 

1 JOHN DEERE MAI 5A,5C 2 62 

2 CHRYSLER MAI 5B,D 2 51 

3 RASSINI MAI 2B 1 32 

4 CHEVROLET DNAM 2A,B,C,D 4 109 

5 ELEKTROKONTAKT PIAM, MTSMF 5A, 5B 2 54 

6 SIMAS PN MAP,MAI 2A,2B 2 46 

7 CERVECERA DE COAHUILA MTIEE 5B,2B 3 44 

8 
INDUSTRIA VIDRIERA DE 

COAHUILA 
PIAM, MTSMF 5B,5V,5A 3 81 

9 UNIT PARTS (REMY) PIAM 2A, 2C 2 42 

10 MICARE TICSI 2A 1 26 

11 LANCERMEX PIAM 2B, 2D 2 49 

TOTAL  VISITAS 24 596 

 

 
 

Visitas Enero - Abril 2018 Inicio Mayo - Agosto 2018 

Número de empresas visitadas       7 3 

Número de visitas a empresas         24 1 

Número de alumnos que visitaron    596 77 

Inicio Mayo - Agosto 

N° Empresa Programa educativo Grupo N° de visitas N° de alumnos 

1 MICARE MAI 3A, 3B 3C 3 77 

TOTAL  VISITAS 3 77 
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4.3  Conferencias 
 

La Universidad Tecnológica del Norte de Coahuila, mantiene un estrecho vínculo con el 

sector productivo a fin de fortalecer el proceso de enseñanza-aprendizaje, en este 

enlace busca cumplir con el indicador de conferencias programadas durante el 

cuatrimestre y esto se logra con el apoyo de profesionistas del sector productivo que 

imparten temas afines a la proceso de enseñanza de cada uno de los programas 

educativos. 

 

Dentro del período a informar se realizaron 21 conferencias a un total de 1,475 alumnos, 
para del mes de Mayo se realizaron 3 conferencias a  un total de 239 alumnos, las 
cuales se  distribuyeron de la siguiente manera:   
 

 

Desglose de las Conferencias 
 

   TSU Enero - Abril 2018 
Inicio del cuatrimestre  

Mayo 2018 

Número de  conferencias 19 3 

Número de alumnos en conferencias 1,355 239 

   INGENIERÍA    

Número de  conferencias 2 - 

Número de alumnos en conferencias 120 - 

TOTAL DE ALUMNOS 1,475 239 

Enero - Abril 2018 

N° Tema: Carrera: Nombre del expositor Empresa Fecha  
N° de 

alumnos 

1 Marketing Digital IDIE 8° ABC 
Lic. Marcos Antonio Vzz. 

Galván. 
Particular 26 de febrero  60 

2 Emprendimiento 
DNAM 5° 

ABCD 
Lic. Juan Manuel Vzz. 

Galván. 
Particular 27 de febrero  108 

3 Neuroventas 
DNAM 2° 

ABCD 
Lic. Edgar Omar Zavala 

Vázquez. 
Contador 

Independiente 
28 de febrero  100 

4 Inteligencia Emocional 
DNAM 5° 

ABCD 
Lic. Edgar Omar Zavala 

Vázquez. 
Contador 

Independiente 
13 de marzo  108 

5 
Talleres Y 

Empresarios Y 
Emprendedores 

DNAM  
Beatriz Ana Silva 

Mondragón. 
Titular De La 
Dependencia 

Del: 19 al 24 
de marzo  

60 

6 Seguridad Cibernética 
DNAM 2° 5° 

“ABCD” 
Oficial De La Policía 

Federal 
Policía Federal 27 de abril  40 

7 Actitud Vs Aptitud 
DNAM 5° 
“ABCD” 

ESTADIAS 

Lic. Angélica Martínez 
Morales. 

Consultoría Y 
Formación Global S.C.  

25 de abril  108 

8 Liderazgo 

MT ASMF 5° 
“ABCDE” 

MT AIEE 5° 
A,B 

ESTADIAS 

Lic. Jesús Lozano Chávez. 
Coordinador Del 

Ciemprendes Utnc 
28 de abril  

104 
 
 

43 

9 Seguridad Cibernética 
MT ASMF 
MT AIEE 

Oficial De La Policía 
Federal 

Policía Federal 27 de abril  40 
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4.4  Estadías 
 

Es la etapa donde culmina la formación del alumno y en la que convergen el trabajo del 
área de vinculación, las áreas académicas y el área administrativa de la Universidad 
Tecnológica del Norte de Coahuila. Uno de los propósitos fundamentales de la estadía 
es el desarrollo de la formación académica, habilidades y destrezas de los estudiantes 
mediante la solución de problemas del entorno. 

Derivado de lo anterior, es de considerar la importancia de las estadías en la formación 
profesional de los estudiantes que dará como resultado la formación de Técnicos 
Superiores Universitarios con perfiles pertinentes a las necesidades del mercado laboral. 

10 Actitud Vs Aptitud 
PIAM 5° 
ABCD 

ESTADÍAS 

Lic. Angélica Martínez 
Morales. 

Consultoria Y 
Formación Global S.C.  

25 de abril 108 

11 Seguridad Cibernética PIAM 
Oficial De La Policía 

Federal 
Policía Federal 27 de abril  40 

12 
Seguridad Y 

Prevención De 
Accidentes 

IMAI 8°  Tec. Ubaldo Osorio Solís. - 15 de marzo 60 

13 
Mantenimiento 
Correctivo Y 
Preventivo 

MAI 5° ABC  
Ing. Erasmo Peña 

Ramírez. 
Littelfuse  26 de abril  63 

14 Cultura En Seguridad MAI 2° Y 5°   Tec. Ubaldo Osorio Solís. - 16 de marzo 140 

15 Entrevista Eficaz 
MAI 5° 

ESTADIAS 
Lic. Ulises Soria Pérez. 

Gerente De R.H. 
General De Cable 

24 de abril  
 

102 

16 Seguridad Cibernética MAI 
Oficial De La Policía 

Federal 
Policía Federal 

27 de abril  
 

30 

17 Entrevista Eficaz 
MAP 5° 

ESTADIAS  
Lic. Ulises Soria Pérez. 

Gerente De R.H. 
General De Cable 

24 de abril  
 

30 

18 Seguridad Cibernética MAP 
Oficial De La Policía 

Federal 
Policía Federal 

27 de abril  
 

20 

19 
Redes Y 

Telecomunicaciones 
TIC ASI  
2° Y 5°  

Ing. Héctor Manuel García 
Trujillo.  

Minera Del Norte 
Unidad MICARE 

26 de abril  
 

60 

20 Entrevista Eficaz TIC ASI 5°  
Lic. Ulises Soria Pérez. 

Gerente De R.H. 
General De Cable 

24 de abril  
 

31 

21 Seguridad Cibernética TIC ASI 
Oficial De La Policía 

Federal 
Policía Federal 

27 de abril  
 

20 

ALUMNOS EN CONFERENCIAS REALIZADAS     1475 

Inicio Mayo-Agosto 2018 

N° Tema: Carrera: Nombre del expositor Empresa Fecha  
N° de 

alumnos 

1 
Difusión programas 

de ingles 

Interesados  de 
todas las 
carreras. 

Kristel Sánchez 
Soutwest Texas 
Junior College 

14 de mayo  84  

2 CIEMPRENDES DNAM 3er. Cuat. Lic. Jesús Lozano Chávez. 
Coord. del 

CIEMPRENDES 
22 de mayo  79 

3 
Taller para 

Buscadores de 
Empleo 

Gpos. 
Representativos 

de todas las 
carreras. 

Lic. Juan De Dios Rmz. 
Lic. Yanira Casas Cerritos. 

Coordinadores del 
servicio estatal del 

empleo 
24 de mayo  76  

ALUMNOS EN CONFERENCIAS REALIZADAS     239 
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El estudiante permanecerá en un periodo de 13 a 14 semanas en una empresa, 
organización pública, o privada cumpliendo con el total de 480 horas, y desarrollarán un 
proyecto que sea relacionada con la carrera cursada que proporcione un beneficio y/o 
mejora a la empresa, el cual será guiado por un Asesor Académico y un Asesor 
empresarial. 

Dentro del período a informar enero - abril 2018, se reporta un total de 348 alumnos 
realizando sus estadías profesionales. Dentro de este cuatrimestre no se realizan 
estadías del nivel de TSU. Al inicio del período mayo - agosto 2018, se reporta un total 
de 533 alumnos realizando sus estadías.   
 

 

Desglose de las Estadías 
 

 

 

Estadías  TSU Enero - Abril 2018 Inicio Mayo - Agosto 2018 

Alumnos en estadías     N/A 533 

Número de empresas con alumnos en estadías N/A 130 

Estadías   INGENIERÍA  663 

Alumnos en estadías     348 N/A 

Número de empresas con alumnos en estadías 99 N/A 

TOTAL DE ALUMNOS 348 663 

Estadías por Programa Educativo de  INGENIERÍA en: 
Enero - Abril 2018 

H M 

Desarrollo e innovación Empresarial 20 56 

Mecatrónica  94 6 

Sistemas Productivos 20 25 

Tecnologías de la Información 26 12 

Mantenimiento Industrial 75 14 

Totales 235 113 

Estadías por Programa Educativo de TSU en: 

Inicio Mayo - Agosto 2018 

H M 

Desarrollo de Negocios área Mercadotecnia 17 70 

Procesos Industriales área Manufactura 49 64 

Mecatrónica área Sistemas de Manufactura Flexible 105 20 

Mecatrónica área Instalaciones Eléctricas Eficientes 39 4 

Mantenimiento área Industrial 99 6 

Mantenimiento área Petróleo 23 7 

Tecnologías de la Información y Comunicación 19 11 

Totales 351 182 
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4.5  Movilidad Estudiantil 
 
La Universidad Tecnológica del Norte de Coahuila busca establecer los vínculos 
necesarios para participar en Redes de Colaboración y Movilidad Académica con 
Instituciones tanto Nacionales como Extranjeras con la finalidad de fomentar el 
intercambio de estudiantes y así fortalecer el perfil profesional de estudiantes, para 
elevar la calidad de la formación académica y la competitividad nacional, promoviendo la 
diversidad y el entendimiento intercultural. 
 
A través de diversos programas e instituciones que ofertan estancias en el extranjero o a 
otras partes del país para jóvenes a nivel superior que deseen realizar algún tipo de 
movilidad (nacional o internacional), la UTNC ha buscado difundir y aplicar las 
convocatorias en la Institución, comunicando este tipo de oportunidades de crecimiento 
para los estudiantes. 
 
Convocatorias como: Programa de Capacitación de Estudiantes SEP-SRE Proyecta 
100,000 Estados Unidos de América y Proyecta 10,000 Canadá. MEXPROTEC, 
Movilidad Nacional e Internacional de la CNBES entre otras, estas convocatorias 
permitirán a los jóvenes universitarios demostrar los conocimientos y habilidades 
adquiridos en la institución. 
 
El aprovechamiento de dichos programas es importante para los jóvenes, ya que les 
permite adquirir nuevas herramientas que les permitan enfrentarse a las necesidades de 
un mercado laboral globalizado y en constante cambio. 
 
Durante el cuatrimestre Enero – Abril 2018 se ha logrado movilizar a 11 estudiantes, de 
las diferentes carreras del nivel de TSU e Ingeniería realizaron movilidad nacional e 
internacional. Para el inicio del cuatrimestre Mayo - Agosto 2018 se ha logrado movilizar 
a 22 estudiantes, de las diferentes carreras del nivel de TSU. En la siguiente tabla, se 
detalla información:   
 

 

 
 

  TSU Enero - Abril 2018 Inicio Mayo - Agosto 2018 

Alumnos en Movilidad Nacional     0 19 

Alumnos en Movilidad Internacional     5 3 

   INGENIERÍA  22 

Alumnos en Movilidad Nacional     2 0 

Alumnos en Movilidad Internacional     4 0 

TOTAL DE ALUMNOS 11 22 
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Desglose de la Movilidad  
 

Movilidad   Enero - Abril 2018  TSU 

 ALUMNO PE PROYECTO INSTITUCIÓN UBICACIÓN 

1 Rodrigo González Marines 

DNAM 
Curso de Inglés 

Intensivo 
Alammo  

Community College 
San Antonio, Texas 

2 Keyla Karime Vásquez Salazar 

3 Franciella Villarreal Zaldúa 

4 Luis Ana Pérez Treviño 

5 Regina de Hoyos Purón 

INGENIERÍA 

6 Jennifer Denise Villarreal Sánchez IDIE Estadías Eagle Perfumes Eagle Pass, Texas 

7 Giovanni Robles Martínez IMT Curso de Ingles VGC International College Vancouver, Canadá 

8 Brigitte Berenice Martínez Ramírez IMAI Estadías SCHLUMBERGER Veracruz 

9 Norberto Errisuriz Valera IMT Estadías LEGO Monterrey, NL 

10 José Miguel Alba Rodríguez IMT Curso de Ingles Alammo Community College San Antonio, Texas 

11 José Rolando Guardiola de la Rosa IMT Curso de ingles Alammo Community College San Antonio, Texas 

 
Movilidad Inicio Mayo – Agosto 2018  TSU 

 ALUMNO PE PROYECTO INSTITUCIÓN UBICACIÓN 

1 Regina de Hoyos Purón DNAM 
Curso de 

Ingles 
Global Village English Centres Vancouver Canadá 

2 Selene Gpe. Hernández Meza DNAM 
Curso de 

Ingles 
ILAC International Language 

Academy Of Canada 
Toronto Canadá 

3 Isaac Pérez Máximo PIAM 
Curso de 

Ingles 
VanWest College Vancouver Canadá 

4 Jorge Eduardo Acosta Trejo MAP Estadías PEMEX Exploración Y Producción 
Poza Rica, 
Veracruz 

5 Salma Ahtziri Guerrero Jiménez DNAM  Hotel Dreams Sands Cancún Cancún 

6 Miguel Avilés Garza MAP Estadías PEMEX Exploración Y Producción 
Poza Rica, 
Veracruz 

7 Oliver Bustamante Rodríguez MAP Estadías PEMEX Exploración Y Producción 
Poza Rica, 
Veracruz 

8 
Julissa Esmeralda Canales 

Salazar 
MAP Estadías PEMEX Exploración Y Producción 

Poza Rica, 
Veracruz 

9 Yulissa de la Torre González MAP Estadías PEMEX Exploración Y Producción 
Poza Rica, 
Veracruz 

10 Mario Misael González Salazar MAP Estadías CONSTRUKALI SA DE CV Puebla 

11 Luis Alfredo Gutiérrez Delgado MAP Estadías CONSTRUKALI SA DE CV Puebla 

12 Osvaldo Noyola Ocaña MAP Estadías CONSTRUKALI SA DE CV Puebla 

13 Samuel Riojas Contreras MAP Estadías PEMEX Exploración Y Producción 
Poza Rica, 
Veracruz 

14 María Gpe. Rojas Gallegos MAP Estadías PEMEX Exploración Y Producción 
Poza Rica, 
Veracruz 

15 Alondra Yoseline Romo Martínez MAP Estadías PEMEX Exploración Y Producción 
Poza Rica, 
Veracruz 

16 Francisco Javier Sierra de León MAP Estadías CONSTRUKALI SA DE CV Puebla 

17 Christian Velasco Cano MAP Estadías CONSTRUKALI SA DE CV Puebla 

18 Alejandra Isabel Zavala González MAP Estadías PEMEX Exploración Y Producción 
Poza Rica, 
Veracruz 

19 Rogelio Daniel García Fuentes MTSMF Estadías CHRYSLER Saltillo Saltillo 

20 Gustavo Alonso García Vaquera MTSMF Estadías CETIC JALISCO AC Guadalajara Jalisco 

21 Elda Merary Rivera Soto MTSMF Estadías CHRYSLER Saltillo Saltillo 

22 Víctor Hugo Solís Viaña MTSMF Estadías CHRYSLER Saltillo Saltillo 

 
4.6  Estudios y Servicios Tecnológicos 
 

La Universidad Tecnológica del Norte de Coahuila, ofrece a través esta coordinación, 
cursos de capacitación y adiestramiento, impartidos por instructores calificados con 
amplia experiencia en sus respectivas especialidades. 
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Adicionalmente se desarrollan cursos de capacitación dirigidos a atender las 
necesidades específicas de las empresas. 

El beneficio de la capacitación es tangible, ya que los participantes adquieren 
herramientas de aplicación inmediata en su ámbito laboral, impulsando la calidad y la 
competitividad de las organizaciones de los cuales forman parte. 

Los Servicios Tecnológicos proporcionados representan parte estratégica dentro de la 
vinculación de la Universidad con el sector productivo siendo las capacitaciones o cursos 
los indicadores más destacados, mismos que involucraron a 31 asistentes de los cuales,   
3 son egresados de esta institución.  
 

 
Las empresas a las que se les brindó la capacitación se detallan en la siguiente tabla:  
 

                     Registro de Cursos  

No. CURSO EMPRESA FECHA INSTRUCTOR (ES) HRS. 

1 Mecánica Básica MICARE 20-24 De Febrero  
Ing. Enrique Menchaca 

Estrada. 
40 HRS. 

2 Electrónica Básica MICARE 
Del 26 De Febrero Al 2 

De Marzo  
Tec. Sigfrido Quintero Salinas. 40 HRS. 

1 Ilustrador Nivel Básico 
INDUSTRIA VIDRIERA DE 

COAHUILA 
23 AL 27 de Abril   

Ing. Héctor Javier Terán 
López. 

40 HRS. 

 

4.7  Seguimiento de Egresados 
 

Es un servicio que se brinda a través de la Dirección de Vinculación, con el objetivo de 
obtener información valida, confiable y oportuna sobre la trayectoria profesional de 
nuestros egresados, en el ámbito laboral y académico. 
 
Dicha información es fundamental para la toma de decisiones de la Universidad y para la 
mejora continua de los Programas y servicios educativos que se ofrecen en la 
Universidad. 
 
El informe de seguimiento de egresados se realiza cada seis meses por dos años 
después de su egreso, por lo tanto los 426 egresados del nivel de TSU se empezó a dar 

Indicador Enero - Abril  2018 

Distribución de Servicios Tecnológicos por tipo: 
Organismos 

Total 
Públicos Privados Sociales 

        Capacitación  3  3 

Total  3  3 

Tipos de participantes:    Total 

       Egresados de T.S.U.  5  5 

       Egresados de  Ingeniería     

       Otros  26  26 

Total 31 
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seguimiento a partir del primero de marzo del año en curso, mostrando en la siguiente 
tabla datos importantes tales como cuantos egresados se encuentran laborando, 
cuantos trabajan en su área afín, cuantos no trabajan y el salario promedio mensual que 
están percibiendo entre otras. 

En el nivel de ingeniería se dio continuidad a los egresados de la generación Enero 2016 
– Agosto 2017 por vía telefónica, correo electrónico, por lo cual se puede analizar que el 
100% de los egresados se encuentra trabajando, obteniendo un ingreso promedio de 
$12,840.90 pesos mensuales. 

A continuación se muestran los resultados obtenidos de dicho seguimiento. 

Nivel TSU 

Indicador MAI MTAIEE PIAM DNAM MTASMF TICASI MAP Total 

Egresados de TSU del ciclo SEP 
2015 - AGO 2017 

67 38 77 76 106 33 29 426 

Egresados de TSU no localizables. 2 5 14 12 17 0 3 53 

Egresados de TSU finados. 0 0 0 0 0 0 0 0 

Egresados de TSU que no trabajan. 30 7 23 30 26 9 9 134 

Egresados de TSU trabajando a 
seis meses de su egreso. 

35 26 40 34 63 24 17 239 

Egresados Trabajando/ 
Total de Egresados 

52% 68% 52%  43% 59% 72% 58% 56% 

De los egresados de TSU 
trabajando a seis meses de su 
egreso, cuya actividad laboral es 
acorde a su formación académica. 

22 16 27 23 32 10 9 139 

Ingreso promedio mensuales de 
egresados de TSU trabajando a seis 
meses de su egreso. 

$8,751.
42 

$12,426.92 $11,800.00 $4,470.00 $8,785.71 $7,329.16 $10,494.00 $9,494.70 

Egresados  trabajando en empresa 
donde realizaron su estadía. 

4 6 8 6 3 1 1 29 

Nivel Ingeniería 

Indicador IMT 

Egresados  de Ingeniería del ciclo escolar ENERO 2016 - AGOSTO 2017 22 

Egresados de  Ingeniería  no localizables 0 

Egresados de Ingeniería  finados 0 

Egresados de Ingeniería que no trabajan 22 

Egresados  de Ingeniería  trabajando a seis meses de su egreso (Egresaron trabajando) 22 

Egresados Trabajando/Total de Egresados 100% 

De los egresados de Ingeniería. trabajando a seis meses de su egreso, cuya actividad laboral es acorde a su 
formación académica 

18 

Ingreso promedio mensuales de egresados de Ingeniería  trabajando a seis meses de su egreso $12,840.90 

EGRESADOS  TRABAJANDO EN EMPRESA DONDE RALIZARON SU ESTADIA 6 
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4.8  Bolsa de Trabajo 
 

Con el objetivo de contribuir de forma responsable y eficiente al crecimiento del sector 
productivo, la Universidad Tecnológica del Norte de Coahuila gracias a la coordinación 
de Bolsa de trabajo, publica oportunidades laborales para los estudiantes y egresados 
de la Universidad, logrando así contribuir en su experiencia laboral. 
 
La Bolsa de Trabajo informa que dentro del mes de Enero al corte de Febrero se logró 
colocar a 18 de nivel de TSU, dentro del mes de Mayo se logró colocar a 25, los detalles 
se muestran en la tabla siguiente por Programa Educativo. 
 

 

 
En el nivel de Ingeniería la Bolsa de Trabajo logró colocar un total de 13 egresados de 
Ingeniería durante el periodo a informar y tres más al inicio del siguiente periodo. 
 

 

 

4.9 Centro Incubador de empresas 

 

¿Qué es el CIE? 

Es un espacio físico dentro de la institución donde el personal recibe a emprendedores 

con sus ideas de negocio, ya sean alumnos, personas o empresarios, se les atiende, 

orienta, asesora y se les ayuda a visualizar oportunidades de crecimiento y desarrollo, 

se les acompaña durante las etapas de Pre-incubación, Incubación, Introducción, 

Crecimiento, Madurez y en su caso a evitar la declinación de su marca y pos-incubación 

Egresados colocados por Bolsa de Trabajo      Enero - Abril  2018   TSU 

Programa Educativo MAI PIAM DNAM MTASF - MTIEE TICASI MAP Total 

Total 3 1 2 6 4 2 18 

Egresados colocados por Bolsa de Trabajo 
Inicio del cuatrimestre  Enero - Abril  2018   Ingeniería 

Programa Educativo IMT IDIE IMI ISP ITIC Total 

Total 5 4 1 1 2 13 

Egresados colocados por Bolsa de Trabajo      Inicio Mayo-Agosto 2018      TSU 

Programa Educativo MAI PIAM DNAM MTASF - MTIEE TICASI MAP Total 

Total 8 2 5 9 1  25 

Egresados colocados por Bolsa de Trabajo  Inicio Mayo-Agosto  2018     Ingeniería 

 
IMT IDIE IMI ISP ITIC Total 

TOTAL 1  1 1  3 
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de su empresa, productos y/o servicios. Así mismo en el proceso de vinculación con el 

ecosistema emprendedor. 

Marco Legal  

El Gobierno Federal, en el marco del Plan Nacional De Desarrollo 2013-2018, establece 

en uno de sus metas nacionales, la cuarta como un México Próspero, del cual se 

desprenden las estrategias de Desarrollo Económico Estatal y el Municipal para la 

promoción, difusión y desarrollo de la Micro, Pequeñas y Medianas Empresas para el 

fortalecimiento económico de la región. La Universidad Tecnológica del Norte de 

Coahuila; integrando a nuestra institución a los lineamientos y políticas de Rectoría, 

establece los inicios de operación para retomar el Centro Incubador Empresarial, en 

diciembre del 2017; con el propósito de adquirir el nuevo Modelo de Re-transferencia de 

la Red de Incubadoras de la Coordinación General de Universidades tecnológicas y 

Politécnicas en Febrero del año en curso. Obteniendo la acreditación Jurídica el 19 de 

abril de este año; la constitución del Comité Evaluador de Proyectos y la conformación 

de la estructura organizacional de los consultores internos del CIE. 

Filosofía Organizacional del  “CIEemprendes” 

El Objetivo General es desarrollar micro y pequeñas empresas de los sectores industrial, 

comercial y de las actividades agropecuarias en la incubación de las necesidades de 

negocios para las diferentes etapas en el ciclo de vida de las empresas, en el diseño y 

crecimiento de las áreas organizacionales para el logro de sus metas. 

Objetivos Específicos: 

 Fomentar y desarrollar la cultura emprendedora. 

 Diseñar e implementar Modelos de Negocios Sustentables. 

 Generar nuevas empresas. 

 Generar nuevos empleos. 

 Diseñar y brindar planes y programas de Capacitación. 

 Reducir el índice de mortandad de las empresas de la región. 

 Mejorar el índice de crecimiento y rentabilidad. 

 Apoyo en la Gestión en el apoyo para buscar recursos ante las dependencias 

federales, estatales, municipales y ONG´s. 

Misión: Las incubadoras de las Universidades Tecnológicas y Politécnicas impulsan y 

fomentan en sus estudiantes, egresados y sociedad en general, el desarrollo de 

negocios para contribuir al desarrollo económico. 

Visión: Ser la Red de Incubadoras de empresas de cobertura nacional reconocida por su 

modelo efectivo de incubación y aceleración que garantiza la adecuada creación y 

permanencia en el mercado de los negocios desarrollados por los emprendedores del 

país. 
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Valores: Trabajo en equipo, pro-actividad, disciplina, autocrítica, perseverancia, 

responsabilidad, aprendizaje y disponibilidad al cambio. 

Dentro del periodo a informar se detallan las siguientes actividades realizadas en este 

departamento: 

1. POA para la Dirección de vinculación específicamente para el CIE. 

 

2. 100 alumnos  del PE de DNAM a Fomentar y desarrollar la cultura emprendedora 

en la comunidad universitaria y en la sociedad de la región norte del estado de 

Coahuila; para generar el deseo de empresas exitosas, desarrollando empresarios 

que crean nuevas fuentes de empleo y autoempleo con los principio de inclusividad 

social en la Semana de Conferencias de Nacional Financiera 2018 (NAFINSA). 

 

3. Cuatro docentes, un Director de Vinculación y el Coordinador del CIE asistieron a 

las conferencias para promover la cultura emprendedora en los negocios. Por 

NAFINSA en coordinación con la Dirección General de Desarrollo Económico de la 

Presidencia Municipal de Piedras Negras. 

 

4. Se asistió a la Convocatoria de la Secretaría de Economía al Programa de 

Recursos Federales INADEM 2018 a la ciudad de Saltillo, Coahuila.  

 

5. Se obtuvo el Reconocimiento Jurídico por parte del INADEM el día 19 de Abril del 

año en curso. 

 

6. Se constituyó el Comité de Evaluación de Proyectos y se hiso la invitación a los 

invitados (Directores, jefes de área, personal administrativo y docentes) a formar 

parte de los Consultores Externos para conformar la estructura orgánica del CIE. 

 

7. Convocatorias atendidas: 

a. 1 Federal. INADEM 

b. 2. Estatal. Secretaría de Economía y CONACYT-COECYT- Feria Nacional de 

Ciencias. 

c. 1. Municipal. Dirección General de Desarrollo Económico y NAFINSA. 

d. 1 ONG. Convocatoria: Premio Santander a la Innovación Empresarial 2018. 

4.10 Pertinencia 
 

 El Análisis Situacional de Trabajo o AST es un método que permite la 
identificación del propósito principal, las tareas y actividades claves de una 
empresa o un grupo de empresas en un área de competencia. 
 



  

39 
 

 El pasado 26 de abril de 2018 se llevó a cabo la elaboración del AST del PE de 

MAI (mantenimiento área industrial) en la sala de capacitación de Biblioteca de 

esta Universidad contando con la participación de las siguientes empresas. 

Esto con la finalidad de que nuestros planes educativos sean desarrollados, revisados y 
actualizados garantizando la pertinencia en el sector productivo. 
 

4.11 Expo Tecnológica UTNC 2018 

Actividad donde se invita a los alumnos de las preparatorias próximos a egresar, con el 
objetivo de que conozcan los proyectos desarrollados por los alumnos de la UTNC de 
las diferentes especialidades. Además de recorrer la Universidad con el propósito de 
incrementar la matrícula, para el próximo ciclo escolar.  

Se invitó a las Preparatorias ubicadas en Piedras Negras y Cinco Manantiales, Además 
Secundarías técnicas que estaban interesados en conocer los diferentes proyectos que 
realizan nuestros estudiantes. 

Asistieron diferentes Centros de Atención Múltiple tales como CAM 23, CAM 34, CAM 
20, CAM 40 y CAM ZARAGOZA. 

La asistencia total al evento fue de 1749 participantes de 21 preparatorias, 3 
Secundarías y los CAM regionales de nuestra zona de influencia. 

4.12 Fortaleciendo la Vinculación con el sector productivo 

 
La Dirección de Vinculación realiza diferentes visitas empresariales en el sector 
productivo, público y social con la finalidad de ofrecer y brindar los servicios que ofrece 
tales como: Visitas, Prácticas y Estadías, Servicios Tecnológicos, Bolsa de Trabajo, 
CIES, etc. Con la finalidad de crear el vínculo con las diferentes empresas e incrementar 
nuestros servicios. 
 
En el Periodo de Enero- Abril del año en curso, se han realizado 38 visitas empresariales 
por parte de la Dirección de Vinculación para fortalecer la relación con el sector 
productivo y de servicios de la zona de influencia, con el objeto de dialogar con los 
empresarios sobre: Programa de Formación dual, estadías, promoción del catálogo de 

Análisis Situacional de Trabajo 

No Empresa Giro de la empresa 

1 Servicios Modelo de Coahuila S. De R.L. de C.V. ELABORACION DE BEBIDAS-FABRICACION DE CERVEZAS 

2 LEAR Mexican Trim Operations, S. de R.L. de C.V. 
 FABRICACIÓN DE ASIENTOS Y ACCESORIOS INTERIORES PARA 
VEHÍCULOS AUTOMOTORES 

3 Ensambladora del Norte SA de CV. MANUFACTURERO 

4 RASSINI Suspensiones, S.A. de C.V. MUELLES Y RESORTES AUTOMOTRICES (Metal Mecánico) 

5 HENDRICKSON Spring México, S de R.L. de C.V. FABRICACIÓN DE PRODUCTOS DE ACERO (para vehículos pesados) 
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cursos Patrocinadores del Encuentro Regional Deportivo y Cultural (ERDyCUT), en el 
cual se trabajó intensamente para lograr recabar recursos, en el cual se  obtuvo el apoyo 
alrededor de doscientos mil pesos. 
 

 

En el mes de Mayo de 2018, se han realizado 7 visitas empresariales por parte de la 
Dirección de Vinculación para fortalecer la relación con el sector productivo y de 
servicios de la zona de influencia, con el objeto de dialogar con los empresarios sobre: 
ofertar el catálogo de cursos, actualizaciones y firma  de convenio, etc. 
 

 

4.13 Modelo Mexicano de Formación Dual (MMFD) 

 

Dentro del modelo de formación-dual los estudiantes reciben, de manera alternada, 
formación teórica en los planteles educativos y formación práctica en las empresas, con 
la finalidad de facilitar la inserción de los egresados, que así lo deseen en el ámbito 
laboral. En este mismo sentido, el Modelo de Formación Dual tiene como objetivo lograr 
una mayor pertinencia y empleabilidad de los egresados, al fortalecer sus competencias 
profesionales adquiridas en la escuela, con una formación específica acorde a las 
necesidades de las empresas de los sectores productivos de su región. 
 

Durante el cuatrimestre a informar 13 alumnos de los diferentes PE del nivel TSU 

llevaron a cabo este tipo de Formación Dual con la empresa Motores Jakel de México, 

dedicada a la fabricación de motores y sus partes para vehículos automotrices, iniciando 

en enero de 2018 con el objetivo de realizar un proyecto de incremento de productividad 

Enero - Abril 2018 

N° Empresa N° de visitas N° Empresa N° de visitas 

1 CONSTELLATION BRANDS 2 14 Minera del Norte Unidad MICARE 2 

2 RASSINI 2 15 DAYSTARTRIM Systems 1 

3 Motores Domésticos de Piedras Negras 1 16 FUJIKURA Resource 1 

4 INDEX 1 17 Motores JAKEL de Piedras Negras 2 

5 Agente Aduanal Benito Martínez 1 18 Bebidas Mundiales 1 

6 RACING Auto Parts 1 19 REMY 1 

7 Sueño de Luna 2 20 LEAR Co 1 

8 COMINSA 1 21 Ensambladora del Norte 1 

9 Asociación de Agentes Aduanales de Piedras Negras 1 22 Industria Vidriera de Coahuila 2 

10 Editorial Piedras Negras (Zócalo) 1 23 Grupo Innovador de Coahuila 1 

11 Transportes El Cenizo 1 24 HENDRICKSON SPRING México 1 

12 
TECH FLOW 

1 
25 Presidencia Municipal de Piedras 

Negras 5 

13 LITTELFUSE 2 26 CANACINTRA 2 

 TOTAL  VISITAS 38 

Inicio Mayo-Agosto 2018 

N° Empresa N° de visitas N° Empresa N° de visitas 

1 PKC GROUP 1 3 SOUTHWEST 1 

2 CANACINTRA 2 4 PRESIDENCIA MUNICIPAL DE PIEDRAS NEGRAS 2 

   5 SERVICIO ESTATAL DEL EMPLEO 1 

 TOTAL  VISITAS 7 
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contando con un asesor interno por parte de la empresa y un asesor académico por 

parte de la Universidad, quienes lideraron en todo momento a los jóvenes. 

Lo anterior culmino en la contratación del 100% de nuestros estudiantes por parte de la 

empresa, lo que muestra la importancia de continuar ampliando y promocionando el 

Modelo de Formación Dual en la Universidad en beneficio de ambas partes.  

A continuación se muestra una tabla con datos importantes de la implementación de 

Formación-Dual. 
 

                     Formación Dual. 

No Empresa Alumnos Carrera Fecha de inicio Fecha de termino Hrs Contratado 

1 Motores Jakel 
de México, S de 

R.L. de C.V. 
 
 

5 MTSMF 8 Enero 2018 22 Mayo 2018 525 SI 

2 5 MAI 8 Enero 2018 22 Mayo 2018 525 SI 

3 2 PIAM 8 Enero 2018 22 Mayo 2018 525 SI 

4 1 TICS 8 Enero 2018 22 Mayo 2018 525 SI 

5 1 DNAM 8 Enero 2018 22 Mayo 2018 525 SI 

 

 

4.14  Principales indicadores de Vinculación 
 

En el periodo de Enero- Abril 2018, se firmaron 8 convenios con el sector productivo y 
educativo, se realizaron 24 visitas al sector productivo con la finalidad de que los 
alumnos conozcas los diferentes procesos en base a cada programa educativo. Se 
impartieron un total de 21 conferencias a los alumnos de nivel de TSU e Ingeniería de 
los diferentes Programas Educativos. 
 

  

Dentro de la movilidad estudiantil se tuvo un incremento de 5 alumnos de nivel de TSU, 
ya que en el periodo de Enero-Abril 2017 no se tuvo movilidad y dentro del nivel de 
Ingeniería se incrementó de 4 a 6 alumnos. Se tiene el 56% de los egresados trabajando 
a los seis meses de su egreso. 

Indicador Enero – Abril 2018 
Inicio del cuatrimestre   

Mayo  Agosto 2018 

Convenios firmados 8 - 

Número de visitas a empresas         TSU 24 3 

Conferencias                                    TSU 19 3 

                                                          INGENIERÍA 2 - 

Alumnos en estadías                        TSU N/A 533 

                                                          INGENIERÍA 348 N/A 

Movilidad                                          TSU 5 22 

                                                          INGENIERÍA 6 - 

Cursos 3 5 

Egresados Trabajando                     TSU 239  (Mayo-Agosto 2017) 239  (Mayo-Agosto 2017) 

Colocados por Bolsa de Trabajo      TSU 18 25 

                                                          INGENIERÍA 13 3 

Organismos vinculados acumulados (Organizaciones 
públicas, privadas y sociales con las que se tienen  convenios 
o acuerdos, para la presentación de un servicio, estudio 
tecnológico, prácticas, estadías, escuela práctica, etc.) 

140 Empresas 
 

51 Instituciones  
Educativas 

140 Empresas 
 

51 Instituciones  
Educativas 
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5.4 Organigrama 

  



  

43 
 

5.1  Personal 
 

El principal recurso con que cuenta la institución es indudablemente el humano, en todas 
las áreas de la organización se contemplan equipos de trabajo que llevan el rumbo de la 
Universidad imprimiendo su esfuerzo día con día en la búsqueda de la calidad basada 
en los estándares y lineamientos del modelo educativo, a continuación se enumeran en 
la siguiente tabla los cargos en cifras:   
 

En este caso el recurso humano creció 8% al pasar de 165 a 179 colaboradores, en los 

cuales la plantilla femenina recibió el mayor crecimiento al pasar de 72 a 81 

representando el 12%, mientras que en el sector varonil el crecimiento solo alcanzó el 

5% al subiendo de 93 a 98 su plantilla general en la institución. 

 

 

 

Cargo 

Enero - Abril 2017 Enero - Abril 2018 
Inicio del cuatrimestre   

Mayo  Agosto 2018 

H M TOTAL H M TOTAL H M TOTAL 

Rector - 1 1 - 1 1 1 - 1 

Mandos superiores  
(Jurídico y Directores de 
Área) 

5 3 8 5 3 8 5 3 8 

Mandos medios 
(jefes de departamento) 

4 3 7 4 3 7 4 3 7 

Personal administrativo y 
secretarial 

23 34 57 24 38 62 25 37 62 

Sub-total 1 32 41 73 33 45 78 35 43 78 

Profesores de Tiempo 
Completo 

21 9 30 19 8 27 19 8 27 

Profesores de Asignatura  40 22 62 46 28 74 40 24 64 

Sub-total 2 61 31 92 65 36 101 59 32 91 

Total 93 72 165 98 81 179 94 75 169 
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5.2  Formación de competencias del personal 
 

La Universidad Tecnológica del Norte de Coahuila es una entidad comprometida con la 

formación de su personal y sus competencias. En este sentido hacemos énfasis en la 

capacitación que en el periodo Enero - Abril 2018 tuvo lugar, misma que a través de 

cinco capacitaciones que involucraron a 60 personas de las áreas docente y 

administrativa. El resultado fueron 26 PTC, 29 PA y 5 administrativos quienes se vieron 

beneficiados al instruirse en temas tales como: “Introducción al WELL CONTROL”, 

“Construcción de pozos petroleros”, “Terminación y reparación de pozos”, “Perforación 

direccional” y “Enseñanza avanzada y técnica de entrenamiento”. Además se puede 

concluir que del total de asistentes 24% fueron mujeres, al impactar a 14 de los 60 antes 

mencionados. Se continúa con los esfuerzos para cumplir en diversas  y más variadas 

áreas para obtener capacitación y ayudar a la actualización del personal mediante el 

entrenamiento permanente. 

Indicador 
Formación de competencias del personal por tipo: 

Enero - Abril 2018 

PTC PA Administrativo Total 
Global  H M T H M T H M T 

Capacitación 24 2 26 17 12 29 5  5 60 

Diplomados           

Certificaciones           

Nombre de curso: Desglose  

“Introducción al WELL CONTROL” 7 1 8 3 1 4 1  1 13 

“Construcción de pozos petroleros” 5  5 3 1 4 1  1 10 

“Terminación y reparación de pozos” 5  5 3 1 4 2  2 11 

“Perforación direccional” 7 1 8 3 1 4 1  1 13 

“Enseñanza avanzada y técnica de entrenamiento”    5 8 13    13 

Total 24 2 26 17 12 29 5  5 60 

 

5.3  Equidad de género 
 

En la Universidad se ha conceptualizado la perspectiva de género, dando seguimiento a 

este tema se imparte cursos/talleres, pláticas al personal en general, tanto administrativo 

como docente, así mismo la impartición de temas relacionados al alumnado de nuestra 

institución. Esta universidad a lo largo de su evolución, ha venido presentando una 

variación en la igualdad de oportunidades a ambos sexos, aplicada a todo el personal 

tanto plantilla administrativa como docente. La UTNC cuenta 177 empleados de los 

cuales el 46.32% son mujeres. Se cuenta con 79 personas en nuestra platilla 

administrativa de los cuales 56.96% son mujeres, de 27 profesores de Tiempo Completo 

el 29% son mujeres. De 71 Profesores de Asignatura 39.43% son mujeres. La Institución 

cuenta al inicio del ciclo escolar 2017-2018 con una matrícula a nivel T.S.U 1,322 

alumnos de los cuales 34% son mujeres y en nivel Ingeniería 734 alumnos de los cuales 
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33% son mujeres. De acuerdo a los datos antes mencionados, se considera que la 

política institucional ha sido abierta e incluyente para ambos sexos.  

Se ha estado brindando el curso “Perspectiva de Equidad de Género a Nivel Superior” al 

personal administrativo, docentes de tiempo completo y profesores de asignatura, así 

mismo una conferencia llamada “Padres de Familia” en donde se vieron temas como ser 

un padre de influencia, y como hablar con tus hijos de temas delicados, de igual manera 

se han hecho campañas tanto para mujeres y hombres de la importancia de hacerse 

examen para revisión y prevención  como lo son Papanicolaou y antígeno prostático. Y 

al alumnado de la Institución platicas de temas importantes como: “Prevención de Abuso 

de las Redes Sociales”, “Noviazgo sin Violencia”, “Planificación Familiar”, “Métodos 

Anticonceptivos”, Sexualidad Responsable”. 

5.2  Organigrama 
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Introducción 

 
El objetivo fundamental de esta Dirección es promover la participación de profesores y 
alumnos en actividades que impulsen la actividad científica y académica a través de 
Líneas de Investigación Innovadoras y Aplicadas al Desarrollo Tecnológico (LIIADT) 
pertinentes con la problemática socioeconómica del entorno y los recursos naturales de 
la región; que aporten conocimientos y contribuyan a fortalecer el proceso de 
enseñanza-aprendizaje, además de proponer y gestionar el desarrollo de proyectos de 
investigación, tecnología e innovación entre los profesores, estudiantes y grupos de ellos 
en la institución y la gestión de apoyos para Ciencia y Tecnología.  
 
Se actualizó el Registro Nacional de Instituciones y Empresas Científicas y Tecnológicas 
(RENIECYT) ante el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnología (CONACYT), con el 
objetivo de estar en la plataforma informática y base de datos que contiene la 
información de los sujetos de apoyo de los diversos fondos del CONACYT y poder 
aplicar a los fondos relacionados a ciencia, tecnología e innovación.  

 
Durante el periodo de Enero-Abril se han estado promocionando mediante oficio a las 
Direcciones de Carrera, profesores y redes sociales, las diferentes Convocatorias 
emitidas a ésta Dirección como son: PRODEP 2018, FENACI 2018, XXVIII Verano de la 
Investigación Científica, CICA 2018, CONIES 2018, Leamos la Ciencia para Todos, 
entre otras. 
 
Hasta la fecha se encuentran registrados catorce proyectos en la Feria Nacional de 
Ciencias e Ingeniería FENACI 2018 y que están por definir su pase a la Fase Estatal, los 
alumnos son de los PE de DNAM, TICASI, MTASMF, MTAIEE e IDIE. 
 
En la Convocatoria del XV Concurso “Leamos la Ciencia para Todos 2018” se registró la 
participación de un alumno de PIAM. 
 
Reunión de Trabajo con los tres DC para revisar la misión, visión y valores de cada PE 
que esté acorde a la misión, visión y valores con el SGC de la universidad, así como la 
revisión de la difusión del perfil de ingreso y egreso, mostrar evidencias de cómo y 
dónde se realiza, con el objetivo de cumplir con los criterios de la Autoevaluación ante 
CACEI.  
 
Participación en el Foro de Consulta sobre Educación Superior con la Propuesta para 
mejorar el Perfil de egreso, con enfoque a necesidades del mercado laboral en la región 
norte de Coahuila. Se llevó a cabo en la UPN de la ciudad de Piedras Negras, Coahuila. 
  

6.1  PTC con perfil PRODEP 
 

Se ratificó ante el PRODEP la vigencia del Nombramiento del Titular de la Institución y 
del Representante Institucional del Programa (RIP).  
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Como Representante Institucional ante el PRODEP (RIP), se validó el registro de una 
solicitud de un PTC de MTASMF ante PRODEP para ser evaluado para la obtención al 
Reconocimiento del Perfil Deseable 2018.  
 
Como Representante Institucional ante el PRODEP (RIP), se validó el registro de cinco 
solicitudes de PTC para la obtención del apoyo a Profesores con Perfil deseable ante 
PRODEP. Ellos son dos PTC de MTASMF, un PTC de MAI, un PTC de PIAM y un PTC 
de DNAM.  
 
Se entregó en la Dirección de Superación Académica en la CDMX seis expedientes para 
su evaluación ante el PRODEP 2018, un expediente para el reconocimiento al Perfil 
Deseable del PE de MTASMF, dos solicitudes del PE de MTASMF para el apoyo a 
profesores con perfil deseable, así como un expediente del PE de PIAM y otro del PE de 
MAI. 
 

6.2  Cuerpos Académicos 

 
La Universidad Tecnológica del Norte de Coahuila con referencia a la evaluación 2017 y, 
considerando la información curricular registrada en el sistema electrónico del Programa 
para el Desarrollo Profesional Docente, para el Tipo Superior (PRODEP), recibió el 
dictamen de los tres cuerpos académicos que solicitaron su registro, de los cuáles sólo 
resultó aprobado el CA: Automatización y Optimización de Sistemas con el grado de CA 
en Formación registrado en el Área de Ingeniería y Tecnología.  
 
En Total participan 2 PTC de los PE de MTASMF, un PTC de PIAM y un PTC de MAI 
que oferta la universidad. Se analizó el Dictamen emitido por parte de esta Dirección de 
I+D con los integrantes del CA para determinar acciones que conlleven al cumplimiento 
de las sugerencias hechas por la Dirección de Superación Académica de acuerdo a las 
reglas de operación del PRODEP. Las LGAC del Cuerpo Académico son: 
Automatización y Control de Procesos, Robótica Industrial, Gestión del Mantenimiento, 
Ingeniería y Administración de Sistemas Productivos y Eficiencia Energética. 
 
Para apoyar el fortalecimiento de un CA se analizó la solicitud del Líder del CA en 
cuanto al registro ante el IMPI para patentar un proyecto tecnológico derivado de la 
FENACI 2017 que incluye dos alumnas y un PTC como asesor del proyecto e integrante 
del CA. 
 
Se realizó el seguimiento ante la Dirección de Administración y Finanzas de la 
universidad para solicitar el pago de la patente que solicito el asesor de un proyecto 
producto de la FENACI 2018 y que coadyuva en los trabajos del Cuerpo Académico 
donde el Asesor es Líder del CA: Desarrollo de Negocios y Eficiencia Organizacional. 

 
 
 



  

49 
 

6.3  Acreditaciones de programas educativos 
 

En reunión de Trabajo con los DC se acordó solicitar la autorización de la Rectoría para 
iniciar el Proceso de Acreditaciones ante CACEI de tres PE de TSU en MTASMF, PIAM 
y MAI, atendiendo el Marco de Referencia del CACEI 2015 para Acreditaciones de TSU.  
 
Reunión para elaborar El Plan de Trabajo sobre Acreditaciones 2018 y revisar la Guía de 
autoevaluación que solicita el CACEI para las acreditaciones de los PE de PIAM, 
MTASMF y MAI, así mismo para revisar cada uno de los criterios que describe el CACEI 
para el área académica como son la Plantilla de Personal Docente y Estudiantes, así 
como los reglamentos que existen relacionados a estos dos criterios. Al analizar los 
Criterios del CACEI 2018, se concluyó que los criterios de evaluación para la 
acreditación del TSU serán bajo la Guía del CACEI 2015. 
  
De acuerdo al Plan de acreditaciones 2018, la Dirección de investigación y Desarrollo 
tecnológico convocó a los Directores de Carrera para revisar la Carta que será enviada 
al CACEI como Solicitud para el Registro al Proceso de Acreditaciones 2018 del TSU en 
tres Programas Educativos que oferta la Universidad, la cual se llenó con los datos de 
cada Director de Carrera, requiriéndose la firma de la Rectora.  
 
Se gestionó la solicitud ante el CACEI con el objetivo de dar inicio al Proceso de 
Acreditaciones para tres PE de TSU en MTASMF, PIAM y MAI, atendiendo el Marco de 
Referencia del CACEI 2015 para Acreditaciones de TSU.  
 
Visita Interinstitucional con la UTRCC para revisar el plan de Acreditaciones por CIEES y 
CACEI. 
 
Se llevó a cabo la capacitación por el CACEI para dos Directores de Carrera en la 
CDMX.  
 
Se inició la gestión de las acreditaciones, realizando el pago por el servicio de 
Acreditación de tres PE en el 2018 al CACEI. 
 
La Agenda estratégica para la revisión de la Guía de Autoevaluación está programada y 
acordada por las Direcciones de Carrera de PIAM, MAI y MTASMF, así como por está 
Dirección de Investigación y Desarrollo Tecnológico.  
 

6.4  Talleres y Laboratorios 

 
Con referencia a la Coordinación de Talleres y Laboratorios se supervisó la revisión de 
horarios para TSU e Ingeniería durante el presente cuatrimestre. 
 
Se realizó un análisis sobre el status actual de los vales de resguardo de los alumnos 
deudores de material y/o equipo, enviando la relación a los Directores de Carrera y 
Servicios Escolares para su conocimiento y para que emprendan acciones correctivas al 
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respecto, teniendo en consideración que los alumnos que tengan adeudos no se les 
firmará la Constancia de No Adeudos, la cual es un requisito para el trámite de su 
titulación, de acuerdo al Reglamento Académico de Estudiantes vigente.  
 
Horarios de Uso de Talleres y Laboratorios: Con respecto al registro de uso de Talleres y 
Laboratorios se realizó una estrategia de concientización sobre la importancia del 
registro de horas de uso en los libros correspondientes para informar con mayor 
precisión el uso de éstos espacios destinados para prácticas de los alumnos. 
 
El Reglamento de Talleres y Laboratorios en cuanto a la seguridad para protección del 
alumno, implica acompañamiento del profesor en las prácticas, uso de la bata, zapato 
cerrado, lentes protectores y el equipo necesario e imprescindible para el área de 
soldadura, entre otros. 
 
Se han notificado las bajas y altas de materiales y/o equipo dentro de los Talleres 
Pesados 2 y 3 de los Laboratorios ante el departamento de Inventarios y Patrimonio a 
cargo de la Dirección de Administración y Finanzas de la universidad. Las Campañas de 
Limpieza y orden dentro de los Talleres y Laboratorios son permanentes. 
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7.  Asuntos de Cultura y Deporte 

 
7.1  Cultura  

7.2  Deporte 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

52 
 

7.1  Cultura  
 

La cultura es parte del proceso de la formación integral a través de diferentes 
actividades, tales como: formación cultural a través de cursos libres, formación cultural 
permanente y apoyo a toda la comunidad universitaria en sus diferentes propuestas 
artísticas, culturales, cívicas y sociales, coadyuvando a la formación del Técnico 
Superior Universitario mediante el desarrollo de sus habilidades, a través de la 
promoción permanente de las diferentes disciplinas existentes en el catálogo cultural. 
Durante el cuatrimestre Enero- Abril 2018 se desarrollaron actividades artísticas y 
culturales como muestra en el cuadro 1 y 2 con una participación de 76 alumnos de las 
diferentes carreras en artísticas, en la parte cultural la participación activa de 129 
alumnos. 

ACTIVIDADES ARTÍSTICAS 
Enero - Abril 2018 

Actividad Logros Alumnos Admtvos. Docentes 

Primer concurso de Mural en Gis. 
Promoción de la Institución y rescatar la 
cultura del Arte. 

10 20 10 

Rondalla en festejo del día del amor y la 
amistad. 

Rescate de valores del amor y la amistad. 20 5 20 

Ensayos artísticos. 
Preparar a los grupos artísticos para la 
participación en los regionales nava 2018. 

26 1 6 

Grupo Norteño “Los Correcaminos de la 
UTNC” en la inauguración del  
ERDYCUT 2018. 

Promoción de la Institución y rescatar la 
cultura del Arte de la música. 

7 1 1 

Participación artística de 2 alumnos en la 
inauguración del  ERDYCUT 2018. 

Promoción de la Institución y rescatar la 
cultura del Arte de la música. 

2 1 1 

Participación del grupo Norteño de la 
UTNC en evento del día del Libro y 
derechos de autor municipio de Nava. 

Excelente participación del grupo norteño, 
promocionando a nuestra universidad y al 
mismo tiempo fomentando el arte de la 
música. 

6 1 1 

Grupo Norteño de la UTNC en el Primer 
homenaje a compositores mexicanos del 
estado de Coahuila. 

Promoción de la universidad al mismo tiempo 
fomentando la música ante la sociedad en 
general. 

5 1 1 

 SUB TOTAL 76 30 40 

  Total de participantes 146 

Inicio del cuatrimestre  Mayo  Agosto 2018 

Participación de grupo Voces de la 
UTNC en festejo día de las madres. 

Pasar un rato agradable en este día a las 
mamas de UTNC. 

8 1 1 

Participación del grupo norteño festejo en 
el Municipio de Nava. 

Promoción de la Institución y rescatar la 
cultura de la música. 

8 1 1 

Participación del Grupo Voces de la 
UTNC en firma de convenios Piedras 
Negras. 

Excelente participación del grupo Voces, 
promocionando a nuestra universidad y al 
mismo tiempo fomentando el arte de la 
música. 

11  1 

Participación en concurso de Canto día 
del estudiante en Piedras Negras. 

Excelente participación. 1  1 

Participación en concurso de Rondalla 
día des estudiante en Piedras Negras.  

Excelente participación de la Rondalla, 
promocionando a nuestra universidad y al 
mismo tiempo fomentando el arte de la 
música. 

10 1 1 

 SUB TOTAL 38 3 5 

  Total de participantes 46 
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Otra actividad que se promueve son los valores cívicos, durante los periodos a informar, 
participaron 5016 entre alumnos, personal docente y administrativo. Así mismo cada año 
la Universidad hace presencia en desfiles y ceremonias cívicas tanto en el municipio de 
Nava, como en Piedras Negras, así se muestra en la tabla siguiente:   
 

 

PROMOCION CULTURAL 
Enero - Abril 2018 

Actividad Logros Alumnos Admvos. Docentes 

Ensayos de los grupos culturales. 
Difundir la cultura ante la sociedad y preparación 
para encuentros regionales y nacionales. 

25 1 4 

Grupo de danza Folclórica  en la 
inauguración en el encuentro regional  
Región II Nava 2018. 

Difundir la cultura ante la sociedad y preparación 
para encuentros regionales y nacionales. 

18 1 3 

Grupo de danza en el Día Mundial de 
Libro y Derechos de Autor municipio de 
Nava. 

Excelente participación de los alumnos 
promoviendo al mismo tiempo la universidad ante 
la sociedad. 

10 2 1 

Club de lectura en el Día Mundial de Libro 
y Derechos de Autor municipio de Nava. 

Buena participación de nuestro Club de Lectura 
con un stand, mismo que viene a dar promoción 
nuestra universidad. 

40 1 1 

Club de Lectura en el Festejo del Día del 
Niño con Rally de Juegos, para el CAM. 

Muy emotiva la participación de esto alumnos del 
Centro de Atención Múltiple de 5 manantiales y 
Piedras Negras. 

30 1 1 

Club de declamación con cuentos con 
apoyo de títeres, durante el festejo del día 
de niño de CAM 5 Manantiales y Piedras 
Negras. 

Excelente participación de estos alumnos a 
beneficio de los niños del centro de atención 
múltiple. 

6 1 1 

 SUB TOTAL 129 7 11 

  Total de participantes 147 

Inicio del cuatrimestre   

Mayo  Agosto 2018 

Participación en concurso de Oratoria en 
el día des estudiante en Piedras Negras. 

Primer Lugar. 1 1 2 

Participación del grupo club de lectura y 
declamación en el concurso de desfile 
chusco en el día del estudiante en piedras 
negras. 

Primer Lugar. 40 1 3 

 SUB TOTAL 41 2 5 

   Total de participantes 48 

CEREMONIAS CIVICAS 
Enero - Abril 2018 

Actividad Logros Alumnos Adtmvos. Docentes 

Honores a la bandera del mes de Enero. 

Rescatar los valores cívicos. 

1200 10 35 

Honores a la bandera del mes de Febrero. 1200 10 34 

Día de la bandera en Nava, Coahuila. 35 2 2 

Honores a la bandera del mes de marzo. 1200 12 32 

Honores a la bandera del mes de abril. 1200 10 34 

 SUB TOTAL 4835 44 137 

  TOTAL 5016 
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El altruismo es la tendencia a ayudar a los otros de manera desinteresada, sin perseguir 
el beneficio personal, sino con el objetivo de procurar el bien de las otras personas. El 
altruismo es un valor muy importante en la sociedad, pues se basa en la solidaridad y la 
empatía con el otro. La Universidad Tecnológica del Norte de Coahuila en coordinación 
con el departamento de Actividades Culturales y Deportivas el pasado 30 de abril día del 
niño, llevó  a cabo un magno festejo para niños con Capacidades Diferentes del Centro 
de Atención Múltiple de los municipios de Piedras Negras, Nava, Allende y Zaragoza, 
una oportunidad única para la comunidad universitaria ya que los alumnos son los que 
interactúan con los niños. Los clubes que participaron son: Altruismo, Oratoria, 
Declamación y Club de Lectura, participaron activamente los alumnos de las diferentes 
carreras presentando obras, cuenta cuentos con títeres y un rally acorde a sus 
capacidades de los niños. Este año la Universidad Tecnológica del Norte de Coahuila, 
asumió un nuevo reto el inicio de actividades que atienda las necesidades de la 
sociedad tal el caso de los niños del centro de Atención Múltiple CAM. En este 
cuatrimestre a informar se realizó una serie de actividades en las cuales participaron un 
total de 241 personas principalmente estudiantes, tal como lo muestra la tabla siguiente. 
 

Altruismo 
Enero - Abril 2018 

Actividad Logros Alumnos Adtmvos. Docentes 

Visita del club de altruismo al CAM 23 
en Piedras negras 

Convivencia con personas con discapacidad, 
pintura de 2 aulas, limpieza y jardinería 

15 1 1 

Trabajo comunitario del club de 
altruismo en el CAM de Allende 

Se pintaron 2 salones, 1 fachada y jardinería. 20 1 1 

Visita del club de altruismo la secundaria 
Río Escondido  

Visita y convivencia con los alumnos de la 
secundaria. 

10 1 1 

Visita del club de altruismo al CAM de 
Zaragoza 

Convivencia con las personas de diferentes 
capacidades. 

10 1 1 

Festejo del Día del Niño en la UTNC a 
los CAM de 5 manantiales y Piedras 
Negras.  

Primera celebración del Día del Niño en la UTNC 
a alumnos del “CAM” de 5 Manantiales y Piedras 
Negras. 

160 10 8 

 SUB TOTAL 215 14 12 

  Total de participantes 241 

Inicio del cuatrimestre   

Mayo  Agosto 2018 

Participación del grupo de altruismo en 
la firma de Convenio Marco con 
instituciones de Educación Superior 

Promoción de la Universidad 30  1 

Visita del grupo de altruismo al CAM 23 
para apoyo del Centro de Computo. 

Mantenimiento  de computadoras  del CAM 23 
Piedras Negras 

18 1 1 

 SUB TOTAL 48 1 2 

   Total de participantes 51 

 
 

La Universidad Tecnológica del Norte de Coahuila en coordinación con el departamento 
de Actividades Culturales y Deportivas y el Club de Altruismo durante este cuatrimestre 
a informar se realizó una serie de actividades en las cuales participaron un total de 241 
personas principalmente estudiantes, tal como lo muestra la tabla siguiente. 
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Eventos Institucionales y Sociales  
Enero - Abril 2018 

Actividad Logros Alumnos Adtmvos. Docentes 

Visita del club de altruismo al CAM 
23 en Piedras negras 

Convivencia con personas con discapacidad, 
pintura de 2 aulas, limpieza y jardinería 

15 1 1 

Trabajo comunitario del club de 
altruismo en el CAM de Allende 

Se pintaron 2 salones, 1 fachada y jardinería. 20 1 1 

Visita del club de altruismo la 
secundaria Río Escondido  

Visita y convivencia con los alumnos de la 
secundaria. 

10 1 1 

Visita del club de altruismo al CAM 
de Zaragoza 

Convivencia con las personas de diferentes 
capacidades. 

10 1 1 

Festejo del Día del Niño en la UTNC 
a los CAM de 5 manantiales y 
Piedras Negras.  

Primera celebración del Día del Niño en la 
UTNC a alumnos del “CAM” de 5 
Manantiales y Piedras Negras. 

160 10 8 

  215 14 12 

   Total de participantes 241 

 
Fueron 343 estudiantes los que participaron en algún tipo de actividad cultural en el 
cuatrimestre Enero- Febrero del 2018, los cuales se distribuyen en la tabla siguiente: 

 

7.2  Deporte 

 

La formación integral del Técnico Superior Universitario es prioridad para la Universidad, 
por lo que se promueve el desarrollo de sus habilidades físicas, a través de la promoción 
de diversas actividades deportivas donde el objetivo es inculcar los valores del deporte 
que son el trabajo en equipo, la disciplina y el juego limpio. En la tabla siguiente se 
detallan los eventos realizados.   

Talleres Culturales 
Enero - Abril 2018 

Hombres Mujeres Total 

Danza Folklórica y Moderna 12 18 30 

Música 30 9 39 

Oratoria 21 15 36 

Declamación 15 21 36 

Ecología 33 25 58 

Altruismo 24 33 57 

Lectura 22 18 40 

Diseño grafico 20 27 47 

Total de Participantes 177 166 343 

Promoción  Deportiva 
Enero - Abril 2018 

Actividad Logros Alumnos Adtmvos. Docentes 

Entrenamientos Deportivos Formación Integral  132 2 4 

Juego amistoso de Basquetbol  
vs CBTIS #34 Piedras Negras 

Difusión de la universidad, Sana 
convivencia, trabajo  en equipo 

12 1 1 

Primer Torneo de Ajedrez UTNC Selectivo para nacional 28 2 1 

Entrega de uniformes deportivos y culturales 
Fomentar el deporte y la cultura entre 
los alumnos de nuestra Universidad 

132 10 8 
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Durante este periodo a informar se formaron 11 equipos deportivos representativos, en 
los cuales participaron 312 estudiantes de TSU e Ingeniería. A continuación se detalla la 
información. 

 
 
 
 

XIX Encuentro Deportivo y Cultural de Universidades Tecnológicas 
Nava, Coahuila 2018 

 

El pasado mes de febrero se llevó a cabo el XIX Encuentro Deportivo y Cultural de 
Universidades Tecnológicas en ésta casa de estudios con la participación de 13 

Participación Veteranos UTNC en la liga 
Autentica de veteranos Piedras Negras. 

Convivencia y la difusión de nuestra 
Universidad ante la sociedad y 

empresa. 
 20 6 

Torneo Goles contra Adicciones municipio de 
Nava. 

Primer Lugar  15 1 1 

Primero Torneo Cuadrangular XX Aniversario 
de la UTNC (participantes: UTP, UTRC, 

UPPN y la UTNC) 
Primer Lugar 15 1 10 

 Sub total 334 37 31 

  Total de participantes 402 

Inicio del cuatrimestre   

Mayo  Agosto 2018 

Participación en el Torneo de Voleibol del día 
del Estudiante en Piedras Negras 

Segundo Lugar 12 1  

Participación en el Torneo de Futbol 7 del día 
del Estudiante en Piedras Negras 

Primer Lugar 12 1 1 

 Sub total 24 2 1 

   Total de participantes 27 

EQUIPOS DEPORTIVOS 
Enero - Abril 2018 

HOMBRES MUJERES TOTAL 

Futbol soccer 34 18 52 

Futbol soccer veteranos 22  22 

Taekwondo 15  20 

Voleibol varonil y femenil 31 18 49 

Beisbol y Softbol 34 20 54 

Basquetbol 28 12 40 

Atletismo 5  5 

Ajedrez 26 8 34 

Tenis de mesa 35 6 41 

Total De Participantes 230 82 312 
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universidades de 3 entidades, involucrando a 1013 alumnos participantes. Compitiendo 
64 equipos en 10 disciplinas deportivas en 15 canchas deportivas. En la parte cultural 
disputaron 22 equipos en 6 disciplinas en 2 recintos culturales. Cabe mencionar que 
tanto las instalaciones deportivas como las culturales fueron facilitadas por los 
municipios de Nava y Piedras Negras, así como las empresas Minera del Norte y 
Littelfuse, mismas con las cuales se lleva una estrecha vinculación de muchos años. 
Otros patrocinadores importantes para el evento otorgaron donaciones en especie, tal 
como la empresa Bebidas mundiales, quienes otorgaron bebidas energéticas y agua 
para los atletas participantes. 

 
Las 8 universidades participantes del estado de Chihuahua fueron: Babícora, Camargo, 
Ciudad Juárez, Chihuahua, Paquimé, Parral, Paso del Norte y la Tarahumara. Por el 
estado de Durango, la universidad tecnológica Laguna Durango. Por último, la 
representación de Coahuila se conformó por: Región Carbonífera, Región Centro de 
Coahuila, Torreón y la UTNC como anfitrión. 
 
La participación de los correcaminos destaca por sus doce medallas, las cuales se 
distribuyen de la siguiente manera: 

 

Medallas obtenidas por UTNC 

 ORO PLATA BRONCE 

Medallas 4 4 4 

Disciplinas 

Danza Folclórica 
Declamación 
Mural en Gis 
Oratoria 

Basquetbol Femenil 
Canto 
Futbol 7 Femenil 
Mural en Gis 

Beisbol 
Futbol Varonil 
Rondalla 
Softbol 

 

El medallero general de la competencia se expresa en la siguiente tabla: 
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Con la participación de 148 deportistas de las diez disciplinas deportivas y con el apoyo 
de veinte docentes y administrativos que fungieron como personal de staff se reflejan los 
resultados por disciplina a continuación: 

 

Derivado de los resultados arrojados en el encuentro regional, se desprenden los boletos 
a los juegos nacionales, siendo únicamente los primeros lugares los afortunados que 
representan a esta institución en los encuentros Nacionales Jalisco 2018. Obteniendo 
los siguientes resultados: 

 

 

 

 

 

Participación de la UTNC en ERDYCUT 2018 

Actividad Logros Alumnos Administrativos Docentes 

Voleibol varonil  Cuarto lugar  12 1 1 

Voleibol femenil  Excelente participación 12 1 1 

Basquetbol femenil  Segundo lugar 8 1 1 

Basquetbol varonil  Excelente participación 15 1 1 

Futbol asociación varonil  Tercer lugar 15 1 1 

Futbol asociación femenil  Excelente participación 18 1 1 

Futbol 7 femenil  Segundo lugar 15 1 1 

Futbol 7 varonil  Excelente participación 15 1 1 

Béisbol varonil  Tercer Lugar 20 1 1 

Softbol femenil  Tercer Lugar 18 1 1 

Rondalla     Tercer lugar  20 2 8 

Canto  Segundo lugar  2 2 8 

Mural en gis  Primero y segundo lugar   2 2 5 

Declamación  Primero lugar  2 2 8 

Grupo de danza  Primero lugar  18 1 3 

Oratoria  Primero lugar  2 1 3 

  194 20 45 

  
Total de participantes 259 

Participación de la UTNC en Juegos Nacionales Jalisco 2018 

Actividad Logros Alumnos Adtmvos. Docentes 

Taekwondo  Primer lugar Nacional 1  1 

Ajedrez  Sexto Lugar Nacional individual categoría Novatos 8 1 1 

Atletismo  Cuarto lugar Nacional en relevos 4x400  4  1 

Canto Quinto lugar en semifinal de 25  1 1 1 

  14 2 4 

  Total de participantes 20 
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8. Asuntos del área Jurídica 

8.1  Transparencia (INFO-COAHUILA) 

8.2  Sistema Entrega-Recepción 
8.3  Publicaciones y Reglamentación 
8.4  Contraloría Social del PFCE 

8.5  Asuntos jurídicos 
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La atención jurídica debe estar inmersa en la totalidad de la vida institucional a fin de 
que los procesos universitarios se ajusten a la normatividad vigente. Durante el periodo 
que se informa se desarrollaron 89 contratos diversos que dan certeza jurídica a las 
relaciones laborales universitarias. Respecto de la contratación de servicios con 
prestadores de servicios externos se elaboraron y revisaron 16 contratos. 

En apoyo a las labores de vinculación con los diferentes sectores, durante el periodo a 
informar se revisaron y elaboraron 23 convenios generales de colaboración con 
diferentes empresas e instituciones. 

Las actividades en las distintas áreas que a continuación se mencionan fueron atendidas 
en su totalidad de acuerdo a las necesidades que se fueron presentando.  
 

8.1 Transparencia (INFO-COAHUILA) 

 
En los gobiernos modernos la transparencia es ya un referente de Buen Gobierno, y es 
por esto que nuestra institución tiene un especial empeño en este rubro siendo en los 
últimos cuatro año uno de los entes públicos mejor evaluados en nuestro Estado, según 
publicaciones del propio Instituto Coahuilense de Acceso a la Información (ICAI), 
obteniendo 99.32 para el primer trimestre de 2018, lo cual lo sitúa en el primer lugar por 
entidades en el estado. 

Se llevaron a cabo actualizaciones mensuales al sistema de ICAI que consta de 84 
obligaciones. 

Con la finalidad de continuar con la promoción de la cultura de la transparencia se 
coordinó en conjunto con personal de ICAI una capacitación para docentes quienes se  
certificaron en materia de transparencia y datos personales. 

Se atendió capacitación en compañía de personal de Contabilidad y Recursos Humanos 
de las mejoras que presenta el SIPOT. 

En cumplimiento al derecho constitucional en cuanto al acceso a la información, se dio 
contestación a 8 solicitudes de información a través del sistema Info-Coahuila. 

Derivado de los sistemas de quejas y sugerencias que tiene la institución como medio de 
control, se coordinó para dar respuesta a 2 solicitudes elaboradas a través del buzón de 
quejas y sugerencias. 
 

8.2  Entrega-Recepción 

 

En cumplimiento a la Ley de Entrega de Recepción del estado de Coahuila, durante el 
periodo que se informa se llevó a cabo la organización y elaboración del proceso de 
entrega-recepción de la jefatura de Servicios Médicos, cumpliendo satisfactoriamente 
con dicho proceso tanto el funcionario entrante como el saliente. 
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8.3  Publicaciones  y Reglamentación 

 

Es facultad de la Oficina del Abogado General la publicación de los estados financieros 
del trimestre enero- marzo de 2018 por los medios que determine la ley. 
 

8.4  Contraloría Social del PFCE 

 

La controlaría social como órgano interinstitucional viene a dar mayor certeza a todos los 

actos y procedimientos que se llevan a cabo en el ejercicio de este  presupuesto, por lo 

que se informa a la fecha que se concluyó satisfactoriamente el ejercicio de Contraloría 

Social del PFCE 2016-2017, cumpliendo con todas las actividades programadas. 

 
Se ratificó ante la CGUTyP al Lic. David Díaz Guerra como Enlace de la Contraloría 

Social del PFCE 2017-2018, enviando la cedula de identificación correspondiente. El 

responsable de la Contraloría Social acudió a capacitación por parte de la CGUTyP 

respecto al Marco Normativo a aplicarse en el PFCE y en la Contraloría Social, así como 

del manejo del Sistema Informático de la Contraloría Social SICS y llenado de formatos. 

En cumplimiento a los tiempos establecidos para la contraloría se elaboró programa 
estatal de trabajo de Contraloría Social (PETCS) y se subió al sistema SICS, así mismo 
se envió oficio para establecer comunicación y coordinación con el Órgano Estatal de 
Control. 
 
Se convocó a reunión del personal de la Universidad y al OEC para elegir miembros del 
Comité de Contraloría Social, con lo cual se constituyó dicho Comité. 
 

8.5  Asuntos Jurídicos 
 

Es función del Abogado General fungir como apoderado legal para pleitos y cobranzas 
por lo que durante el periodo que se informa se proporcionó asistencia jurídica a 
diversas direcciones de área respecto a 3 convenios laborales ante la Junta Local de 
Conciliación y Arbitraje. 
 
En cuanto a la atención jurídica de las diversas auditorias se dio contestación y se anexó 
documentación para las auditoria ASE-05652-2018 para el ejercicio fiscal 2017.  
 
Se dio contestación al expediente núm. 365/2017 del procedimiento administrativo de 
responsabilidad en contra del Director de Finanzas para lo cual se elaboró escrito de 
pruebas y alegatos y una vez dictado el fallo quedó absuelto de toda responsabilidad.  
 
En cuanto a la asesoría jurídica en los distintos comités, se informa que se brindó apoyo 
a la Dirección de Administración y Finanzas en la proyección de actas de reuniones del 
Subcomité de Adquisiciones durante el periodo que se informa. 
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Se continúa con las gestiones ante oficinas centrales de INFONAVIT para la 
incorporación al régimen de vivienda de los trabajadores. 
 
Derivado de la obligatoriedad en la presentación de la declaración patrimonial respecto 
de todos los funcionarios se otorgó capacitación al personal administrativo como nuevos 
sujetos obligados respecto al sistema de Declaranet-Coahuila incluyendo registro ante la 
Secretaría de Fiscalización y Rendición de Cuentas, dicha capacitación fue impartida por 
personal del área de asuntos jurídicos de la SEFIR y se realizó en instalaciones de 
nuestra universidad. 
 
Se tramito recuperación de vehículo oficial de la Universidad en la Ciudad de San 
Antonio, Texas, en virtud del traslado de alumnos al Alamo Comunity College. 
 
Se brindó apoyo a la Dirección de Investigación y Desarrollo Tecnológico en la 
proyección del Acta de Instalación del PRODEP. 
 
Se brindó inducción al personal de nuevo ingreso, siendo 28 personas, inducción que 
trato de las Condiciones Generales de Trabajo, de las cuales se les entrego un ejemplar, 
así como de la modalidad de incorporación al IMSS y del Código de Ética. 
 
Se brindó apoyo a la Dirección de Vinculación en la proyección del Acta de Instalación 
del Comité del Centro Incubador Empresarial de la Universidad. CIE. 
 
Se dio seguimiento a indisciplinas mayores en alumnos, canalizándose al departamento 
psicopedagógico para su seguimiento respectivo. 
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9. Asuntos de Planeación y   

   Evaluación 

9.1  Información y Estadística 

9.2  Sistema de Gestión de Calidad 

9.3 Planes y Programas Institucionales 
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9.1  Información y Estadística 
 

Coordinación entre las áreas y/o departamentos para la elaboración del Programa 
Operativo Anual 2018, en el cual se formularon una serie de estrategias e indicadores 
que deberán observarse, mediante la formulación de actividades que contribuyan a los 
objetivos nacionales establecidos en el Programas de Desarrollo Institucionales del 
Subsistema del SUT, indicadores estratégicos que darán certeza de los avances en esta 
materia.  

Actualización del Sistema de Administración de Entidades Paraestatales, mismo que 
sujeta al llenado de datos de control de la información y datos, solicitados y requeridos  
por las Secretarías de Estado y Departamentos Administrativos. 

Envió de Estadística Básica solicitada por la Coordinación General de Universidades 
Tecnológicas y Politécnicas, formatos correspondientes al inicio de cuatrimestre Enero-
Abril tales como Matricula total atendida, Perfil del profesorado y en lo relativo al 
cuatrimestre anterior Septiembre-Diciembre 2017, se remitieron los formatos de 
Aprovechamiento académico y Bajas de alumnos. 

Llenado de formatos estadísticos Institucionales y por PE de actualización para el 
Programa de Fortalecimiento de la Calidad Educativa 2018-2019, con el objetivo de 
proporcionar cifras históricas y actuales de la situación que guardan los principales 
indicadores Institucionales. 

Llenado del Modelo de Evaluación de la Calidad del Subsistema de Universidades 
Tecnológicas 2016-2017 como instrumento evaluador de la Universidad, con el propósito 
de mostrar de forma general el estado cuantitativo y cualitativo que guarda la Institución. 

Actualización del Sistema de Inmuebles Escolares correspondiente el 2018, insumo 
básico para el logro de la planeación y programación de construcción, rehabilitación y 
equipamiento de los edificios escolares. Actualización del Sistema de Portales de 
Obligaciones de Transparencia 2018, en atención a la Ley General de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública. 

9.2 Sistema de Gestión de la Calidad  
 
Auditoría Interna  
 
Los días 18, 19 y 20 de Abril  del 2018 se llevó a cabo la Auditoría de Recertificación del 
Sistema de Gestión de Calidad basada en Riesgos bajo la Norma ISO 9001:2015, en la 
cual el Dr. Med. Rolando Ruiz Contreras Auditor de nuestra casa certificadora TUV SUD 
América de México, reviso, evaluó y recomendó a nuestra Universidad para continuar 
con el certificado vigente el cual avala el alcance de: Desarrollo de los Servicios 
Educativos para Técnicos Superiores Universitarios, a través de los Procesos de: 
Académico, Administración, Vinculación y Educación Continua. 
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Revisión a la Dirección por el Sistema de Gestión de Calidad 
 
El día martes 19 de Junio del 2018 se desarrolló la segunda Auditoría Interna a nuestro 
Sistema de Gestión de Calidad, en la cual se audito el proceso de Educación Continua 
de la cual se encontraron 2 hallazgos, los auditores responsables de revisar y evaluar 
dicho proceso son: Ing. José Alfredo Martínez Mercado Profesor de Tiempo Completo 
del programa Educativo Procesos Industriales área Manufactura, Ing. Miriam Zulema 
González Medrano Profesor de Tiempo Completo de Mecatrónica área Sistemas de 
Manufactura Flexible y Ing. Abigail Báez Eufracio Coordinadora de Becas. 

9.3 Planes y Programas Institucionales 

Se realizó la comprobación del último trimestre del programa PFCE 2016-2017 ante la 
CGUTyP así como el cierre de indicadores y ejecución académica programática en 
plataforma del PFCE 2016-2017. 

Atendiendo la designación por parte de la rectoría como Coordinador deportivo de los 
XIX Juegos Regionales Culturales y Deportivos UTNC 2018, llevando a cabo dicho 
compromiso con resultados a la altura del compromiso, sin contratiempos y con objetivos 
cumplidos. 

Supervisión de obra en edificio tipo “S” y detección de detalles y vicios ocultos finales de 
la construcción en coordinación con el área de servicios generales de la institución, el 
responsable de obra por parte de la constructora y el responsable de obra del ICIFED 
(Instituto Coahuilense para la Infraestructura Física educativa). 

Ésta coordinación realizó la captura de indicadores en la plataforma y desarrollo del 
PFCE 2018-2019. 

Recopilación de información, revisión y edición del Informe Enero-Abril 2018, periodo 
total e inicio del cuatrimestre mayo-agosto.  
 
Elaboración del documento “Resumen ejecutivo para la defensa del PFCE 2018-2019” 
para su presentación y replica en la ciudad de México, mismo que tuvo lugar y uso en la 
reunión con el mismo nombre el día 11 de junio ante comité evaluador del programa 
citado. Asistieron para la defensa, la doctora María Gloria Hinojosa Ruiz, rectora de esta 
universidad y el ingeniero Eduardo Guadalupe Macías Martínez, director de Planeación y 
Evaluación de la misma. 
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Debido al advenimiento del uso excesivo de las tecnologías y el poco interés sobre la 
salud preventiva, tomamos la decisión de conformar grupos de ayuda; enfocándonos en 
el estrés emocional que se vive día a día en las diversas áreas de la comunidad 
universitaria, previniendo el abuso de drogas, embarazos no planificados y el exceso de 
las redes sociales lo cual les ocasionan desestabilizaciones emocionales. Nuestros 
programas están enfocados en la salud preventiva para así evitar un aumento de la tasa 
de suicidio en la juventud y las enfermedades crónico-degenerativas, entre otras 
patologías, contamos con un equipo multidisciplinario para cumplir nuestras metas a 
corto y mediano plazo.          
 

10.1  Atención Médica  
 
Se otorgó consulta médica en los meses de enero a abril 1214 pacientes de los cuales 
726 son de T.S.U, 207 Personal Administrativo, 89 docentes, 67 personas externas y 
125 a nivel ingeniería de los cuales el total de atenciones se brindó alumnos. Durante el 
inicio del cuatrimestre mayo-agosto se otorgó consulta médica en el mes de agosto 229 
pacientes de los cuales 80 son de T.S.U, 64 del personal administrativo, 22 docentes, 22 
de personas externas y 41 a nivel ingeniería. 
 
Incapacidades y justificantes: En estos meses se registraron un total 11 incapacidades, 

de las cuales 4 por parte del personal administrativo y 7 del docente, así también se 

registraron 6 justificantes médicos 5 de ellos se otorgaron a alumnos y 1 al personal 

docente. Un total  de 11 incapacidades  3 por parte del personal administrativo y 8 por el 

personal docente, en este mes no se otorgó ningún justificante. 
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Área 1 
Atención 
medica 

Consulta medica 726 207 89 67 1089 125 
   

125 1214 

Incapacidades 
 

4 7 
 

11 
     

11 

Justificantes 5 
 

1 
 

6 
     

6 

Sub-total  731 211 97 67 1106 125 
   

125 1231 

 
 

Inicio del cuatrimestre  Mayo  Agosto 2018 

Área 1 
Atención 
medica 

Consulta medica 80 64 22 22  41     229 

Incapacidades  3 8        11 

Justificantes           0 

Sub-total  80 67 30 22  41     240 
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10.2  Medicina Preventiva 
 

 “Campaña de Donación Sanguínea” 
 
El cual tuvo como objetivo promover y respaldar las actividades nacionales para 
celebrar e impulsar la donación voluntaria y no remunerada de sangre por los 
siguientes medios: Estimular a los actuales donantes voluntarios con poco riesgo 
a que donen sangre regularmente. Alentar a personas que no lo han hecho a 
donar sangre de manera voluntaria y sin pago de por medio. Promover los 
comportamientos de bajo riesgo para que las personas se protejan a sí mismas y 
puedan ser donantes de sangre segura. En dicha campaña  se obtuvo un total de 
38 donadores que se dividen de la siguiente manera 34 alumnos del nivel T.S.U, 
1 administrativo y tres personas externas. 
 

 “Conferencia el Alcoholismo” 
 

Teniendo como objetivo dar a conocer a la comunidad estudiantil, de forma 

objetiva y veraz, la realidad sobre los efectos que las bebidas con contenido 

alcohólico tienen en nuestra sociedad y en especial en el campo de la salud. 

Luchar contra el consumo de bebidas con contenido alcohólico en colectivos de 

riesgo, menores y conductores, utilizando la prevención y la educación como una 

única vía insustituible para erradicar este tipo de conductas, a través de 

proyectos de intervención social que de forma eficaz alcancen este objetivo. 

Participaron 114 alumnos T.S.U, 7 administrativos, 4 docentes y 6 personas 

externas, dando un total de 131 personas. 

 

 “Conferencia Prevención  del abuso de las redes sociales” 
 

Teniendo como objetivo el adquirir conocimientos teóricos necesarios para abordar, en 
concreto, los problemas de conducta y, en general, los conflictos escolares.  
 
La aplicación de estos conocimientos teóricos posibilita el desarrollo de técnicas que 
permiten gestionar los conflictos en los Centros escolares. Adquirir una formación sólida 
en psicología evolutiva para abordar los conflictos con estrategias acordes al desarrollo 
cognitivo y emocional de los alumnos. 

 
Conocer e identificar los diversos modelos educativos familiares, así como las 
herramientas educativas para la intervención con las familias. Brindar al alumnado los 
elementos teórico-prácticos necesarios para identificar y prevenir de un modo eficaz los 
conflictos escolares que tendrá que gestionar en su práctica profesional. Participaron 
129 alumnos de T.S.U. 
 

 “Conferencia Trastornos Alimenticios Anorexia y la Bulimia” 
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Teniendo como objetivo conocer la anorexia y la bulimia desde un punto de vista 
psicológico, como las causas; su desarrollo y su atención en el tratamiento, 
consecuencias a nivel biológico. Además de saber del porque esta enfermedad se 
presenta principalmente en las adolescentes.  

 Conocer con mayor detalle los síntomas biológicos en las anoréxicas y bulímicas 
además de los psíquicos. 

 Saber qué tipo de tratamientos hay para la enfermedad, y que importancia tienen 
la a familia, para la recuperación del enfermo. 

 Explicar por qué los enfermos de anorexia principalmente son mujeres jóvenes. 
 
En dicha conferencia participaron 84 alumnos de T.S.U y 1 Docente dando un total de 85 
participantes. 
 

 Conferencia “Adicciones” 
 

Esta conferencia tiene como objetivo favorecer la prevención de las adicciones y 
promoción de conductas saludables, a través del incremento de las acciones preventivas 
comunitarias y de la capacidad comunitaria en la implementación de estrategias de 
prevención en el marco del modelo de atención de los centros nueva vida. Logrando 
reducir los índices de uso y abuso de sustancias que causan adicción detectando y 
brindando atención oportuna a los adictos abatiendo los problemas de salud pública 
relacionados con el consumo. 
 

En dicha conferencia asistieron 167 alumnos T.S.U y 1 docente dando un total de 168 
participantes. 
 

 Conferencia Noviazgo sin violencia 
 

Esta conferencia tiene como objetivo que el alumno de nivel universitario tenga claro que 
problemáticas existen en la violencia en el noviazgo y así puedan tener la forma de 
actuar y así disminuya la taza de violencia en la adolescencia. 
 

Objetivos específicos: 
 

 -Que  identifiquen que problemas hay en su noviazgo 

 -Que  identifique que la violencia es mala 

 -Que  puedan llevar una relación estable con su pareja 

 -Informar al alumno donde puede acudir o que asociaciones les pueden brindar el 
apoyo. 
 

En dicha conferencia participaron 120 alumnos de T.S.U, 2 administrativos, 6 docentes y 
2 personas externas, dando un total de 130 participantes. 
 

 Programa de Prevención Grupo de ayuda UTNC 
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Este programa de ayuda UTNC tiene como objetivo establecer la prevalencia de los 
factores considerados de riesgo de la diabetes e hipertensión arterial, tanto en las 
personas que las padecen, así como en las que aún no las han desarrollado.   
 
En dicho programa participaron 2 alumnos de T.S.U, 30 del personal administrativo, 8 
docentes y 2 personas externas dando un total de 42 participantes. Así mismo al inicio 
del periodo mayo-agosto se registró 1 alumno de T.S.U, 20 administrativos, 4 docentes 
para un total de 25 participantes. 
 

 Programa de prevención control prenatal  
 
La atención médica para la mujer embarazada es importante para asegurar un 
embarazo saludable e incluye controles regulares y análisis prenatales. Por tal razón 
como departamento de servicios médicos se decidió elaborar un con control prenatal 
para la comunidad universitaria en el que se le dio atención en los meses enero abril a 4 
alumnas T.S.U, 4 administrativos 4 docentes y seis alumnas a nivel ingeniería. Al inicio 
del periodo siguiente se atendió a 3 alumnas T.S.U 2 administrativos 1 docentes y 4 
alumnas a nivel ingeniería dando un total de 10 controles de embarazo. 
  

Área Actividad 

Enero - Abril 

T.S.U. 

total  
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Área 2 
Medicina 

preventiva 

Campaña de Donación Sanguínea 34 1 
 

3 38 
     

38 

Conferencia “El Alcoholismo” 114 7 4 6 131 
     

131 

Conferencia “Prevención del 
Abuso de las Redes Sociales” 

129 
   

129 
     

129 

Conferencia “Trastornos 
Alimenticios Anorexia y la Bulimia” 

84  1  85      85 

Conferencia “Adicciones 167  1  168      168 

Conferencia “Noviazgo sin 
violencia” 

120 2 6 2 130      130 

Programa de Prevención Grupo 
de ayuda UTNC 

2 30 8 2 42      42 

Programa de prevención  
Control Prenatal 

4 4 4  12 6    6 18 

Sub-total  528 44 24 13 735 6    6 741 

 
Inicio del cuatrimestre  Mayo  Agosto 2018 

Área 2 
Medicina 

preventiva 

Programa de Prevención Grupo de 
ayuda UTNC 

1 20 4  25      25 

Programa de prevención  
Control Prenatal 

3 2 1  6 4    4 10 

Sub-total  4 22 5  31 4    4 35 
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10.3  Salud Sexual Reproductiva 
 
Debido al uso excesivo de las redes sociales y la falta de tiempo de los padres en 
inculcar los valores adecuados para la formación y crecimiento de la juventud a 
consecuencia de la mercadotecnia mundial, como resultado de la falta de recursos 
económicos para su educación. Se les proporciono a 3 alumnos de TSU 8 administrativo 
y 11 a nivel ingeniería, dando un total de 22 pacientes. En mayo se proporcionó a 3 
alumnos de TSU 2 administrativo y 6 a nivel ingeniería. 
 

 Conferencia “Métodos anticonceptivos” 
 

Dicha conferencia tiene como objetivo Crear conciencia en la comunidad universitaria 
sobre que deben cuidar su futuro. Para ningún joven está en sus planes ser padres a 
una corta edad por eso queremos darles a conocer lo importante que es usarlos. En esta 
conferencia participaron 98 alumnos de TSU, 3 del personal administrativo, 3 docentes y 
1 persona externa en total fueron 105 participantes. 
 

 Conferencia “enfermedades de trasmisión sexual” 
 
Generar en la comunidad estudiantil conciencia y responsabilidad sobre los riesgos de 
transmisión de enfermedades en las relaciones sexuales, así como brindar información 
veraz y correcta sobre las enfermedades de transmisión sexual y su prevención.  
Promover valores: libertad, responsabilidad, fidelidad, respeto, solidaridad y amor. 
 
En dicha conferencia participaron 60 alumnos de TSU, 2 del personal administrativo, 1 
docente y 3 personas externas dando un total de 66 participantes. 
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Área 3 
Salud sexual y 
reproductiva 

Métodos de planificación 3 1 
  

4 5 
   

5 9 

Conferencia “Métodos 
anticonceptivos” 

98 3 3 1 105      105 

Conferencia “enfermedades 
de trasmisión sexual” 

60 2 1 3 66      66 

Sub-total  161 6 4 4 175 5    5 180 

 
Inicio del cuatrimestre  Mayo  Agosto 2018 

Área 3 
Salud sexual 

y reproductiva 
Métodos de planificación 3 2   5 6    6 11 

Sub-total  3 2   5 6    6 11 
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10.4  Afiliación de alumnos al seguro del IMSS 
 

La universidad al base al gobierno de la gente se compromete de acuerdo a la norma 
oficial de la federación que todo alumno se encuentre afiliado a seguridad médica 
gratuita para prevenir o inclusive tratar enfermedades de cualquier índole. Se realizaron 
un total de 290 altas los cuales 287 de TSU y 3 de nivel Ingeniería. Así también se 
realizaron 129 bajas de seguro facultativo, 124 bajas a nivel TSU y 5 de nivel Ingeniería. 
Se realizaron 306 constancias de las cuales 302 fueron a nivel TSU y 4 a nivel Ingeniería 
durante el inicio del cuatrimestre mayo-agosto. 
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Enero - Abril 

T.S.U. 

total  
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Área 4 
Afiliación de los 
alumnos al del 

IMSS 

Afiliados 287 
   

287 3 
   

3 290 

BAJAS 124 
   

124 5 
   

5 129 

Constancias medicas 302 
   

302 4 
   

4 306 

Sub-total  713    713 12    12 725 

 
Inicio del cuatrimestre  Mayo  Agosto 2018  

Área 4 
Afiliación de los 
alumnos al del 

IMSS 
 

Afiliados 18 
   

18 4 
   

4 22 

BAJAS 2 
   

2   
   

  2 

Constancias medicas 14 
   

14   
   

  14 

Sub-total  34    34 4    4 38 

 
Actividades extramuros / Juegos Regionales 

 
El departamento de servicios médicos tuvo participación en los juegos regionales de las 
UT 2018 en el mes de febrero otorgando la atención a 625 jugadores que los cuales 75 
de TSU, 6 administrativos, 3 docentes, 521 externos y 20 a nivel Ingeniería. 

 
La Salud y el Enfoque Ambiental  
(“Quiérelo, Cuídate, Protégete”) 
 
El Proyecto de salud y el enfoque ambiental en el instituto tecnológico de piedras negras 
en el mes de mayo participando en una mesa de trabajo en el cual participaron 50 
alumnos a nivel TSU y 10 Docentes así también 50 del instituto tecnológico de piedras 
negras dando un total de 110 participantes. 
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11.  Anexos 

 

 Desglose de la Deserción  

 Personal docente por grado de estudios por PE 

 Las 10 empresas con más alumnos en Estadía 
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Desglose de la Deserción del TSU  

Enero - Abril 2018 

 

DNAM PIAM MAI MAP TICASI MAIEE MASMF TOTAL 

H M H M H M H M H M H M H M  

Total de bajas 4 5 12 3 14 2 4 3 7 6 13 1 6  61 

Reprobación 2  5 1 10 1 3 3 6 3 8  5  35 

Otros motivos: 2 5 7 2 4 1 1  1 3 5 1 1  26 

Desglose de Otros motivos 

Deserción sin causa 
conocida 

  2   1         3 

Incumplimiento de 
expectativas 

  1            1 

Problemas económicos                

Distancia de la UT                

Problemas de trabajo 1  1 1 2      2  1  8 

Cambio de UT       1        1 

Cambio de carrera                

Faltas al reglamento 
escolar 

 2 3 1 1          7 

Motivos personales  

Motivos personales: 1 3   1    1 3 2 1   12 

Desglose 

Embarazo                

Enfermedad                

Cambio de ciudad  1   1     2     4 

Problemas familiares  2         2 1   5 

Incumplimiento de perfil 
       

       
 

Otras causas 

Abandono escolar         2      2 

Problemas de vocación           1    1 

 
DNAM.- Desarrollo de Negocios Área Mercadotecnia  
PIAM.- Procesos Industriales Área Manufactura  
MAI.- Mantenimiento Área Industrial   
MAP.- Mantenimiento Área Petróleo 
TICASI.- Tecnologías de la Información y Comunicación, Área Sistemas Informáticos 
MTAIEE.- Mecatrónica Área Instalaciones Eléctricas Eficientes  
MTASMF.- Mecatrónica Área Sistemas de Manufactura Flexible  
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Desglose de la Deserción de la INGENIERÍA 

Enero - Abril 2018  

 

IDIE ISP IMI IM ITIC 
TOTAL 

H M H M H M H M H M 

Total de bajas 3 4 1 1 11 1 7  1 1 30 

Reprobación 2 1   9    1 1 14 

Otros motivos: 1 3 1 1 2 1 7    16 

Desglose de Otros motivos  

Deserción sin causa conocida            

Incumplimiento de expectativas            

Problemas económicos            

Distancia de la UT     1      1 

Problemas de trabajo  1    1 4    6 

Cambio de UT            

Cambio de carrera            

Faltas al reglamento escolar  1 1 1 1  1    5 

Motivos personales   

Motivos personales: 1 1     2    4 

Desglose  

Embarazo            

Enfermedad            

Cambio de ciudad       1    1 

Problemas familiares 1 1     1    3 

Incumplimiento de perfil 
       

    

Otras causas  

Abandono escolar            

Problemas de vocación            

 
IDIE.- Desarrollo e Innovación Empresarial  
ISP.- Sistemas Productivos  
IMI.- Mantenimiento Industrial  
IM.- Mecatrónica  
ITIC.- Tecnologías de la Información  
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Personal docente por grado de estudios por Programa   
 

 
Desglose de grado de estudios del personal docente en INGENIERIA 
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Otros 
Sin grado Con Grado Sin Grado Con Grado 

H M T H M T H M T H M T  

Enero - 
Abril  
2018 

DNAM 

PTC 5 2  2  1 1  1  1 1  1  

PA 12  1 1  1 1     5 4 9 1 

PIAM 

PTC 3    1 1 2      1 1  

PA 11 2 1 3     1  1 2 4 6 1 

MAI 

PTC 5  1 1 2 1 3     1  1  

PA 11    3  3     2 4 6 2 

MAP 

PTC 2 1  1        1  1  

PA 3         1 1 1 1 2  

TICASI 

PTC 3 2 1 3            

PA 5  1 1      1 1 1  1 2 

MTAIEE 

PTC 3 2  2        1  1  

PA 5           2 2 4 1 

MTASMF 

PTC 6 1 1 2  1 1     3  3  

PA 10    1 1 2  1  1 5 2 7  

 TOTAL  84 10 6 16 7 6 13  3 2 5 25 18 43 7 
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Sin grado Con Grado Sin Grado Con Grado 

H M H M H M H M 

I Enero - 
Abril 2018 

IDIE PA 5 1 1       3  

IM  PA 13  1 1     6 3 2 

ISP PA 9   3   1  2 3  

ITIC PA 3        3   

IMI PA 4   3      1  

  
PTC =  Profesor de Tiempo Completo      PA =  Profesor de Asignatura 
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Las 10 empresas con más alumnos en Estadía (INGENIERÍA ENERO-ABRIL 2018) 
 

 
Las 10 empresas con más alumnos en Estadía (TSU MAYO-AGOSTO 2018) 
 

 

Bolsa de Trabajo 

  

Empresas Alumnos IDIE IM ISP ITIC IMI 

SERVICIOS MODELO DE COAHUILA  39 2 14 2 - 21 

INDUSTRIA VIDRIERA DE COAHUILA  31 2 8 5 5 11 

RASSINI SUSPENSIONES  28 1 8 5 5 9 

LITTELFUSE  22 1 11 4 4 2 

FUJIKURA AUTOMOTIVE RESOURCE  21 5 3 - 2 11 

MOTORES DOMESTICOS DE PIEDRAS NEGRAS  12 1 3 4 1 3 

C.F.E. C.T. JOSE LOPEZ PORTILLO 11 1 5 - - 5 

HENDRICKSON SPRING MEXIC 9 1 3 2 3 - 

ELEKTROKONTAKT  8 1 3 3 1 - 

MAGNA ASIENTOS DE ALLENDE  8 2 2 - - 4 

TOTALES DE LAS 10 EMPRESAS 189 17 60 25 21 66 

EMPRESAS Alumnos DNAM MTIEE MTSMF PIAM TIC MAI 

BEBIDAS MUNDIALES S DE RL DE CV 8   6 1 1  

CFE CARBON II 8   2 1  4 

CFE CT. JOSE LOPEZ PORTILLO 22 3 2 5 5  7 

ELEKTROKONTAKT SA DE RL DE CV 6  1 1 4   

FUJIKURA AUTOMOTIVE MEXICO 33 1 9 3 6 6 4 

INDUSTRIA VIDRIERA DE COAHUILA 15 1  5 6  3 

INDUSTRIAS LANCERMEX 15 4  2 6  3 

LITTELFUSE SA DE CV 42 4 5 14 15 5 5 

MAGNA ASIENTOS DE ALLENDE 14 5  2 5  2 

MOTORES JAKEL DE MEXICO 13 3 2 5 1  2 

TOTALES 176 21 19 45 50 12 30 

Egresados colocados por Bolsa de Trabajo      Enero - Abril  2018   TSU 

 
MAI PIAM DNAM MTASF - MTIEE TICASI MAP Total 

Total 3 1 2 6 4 2 18 

EMPRESA  Desglose 

MD Asesores Patrimoniales   1    1 

Innovaciones computacionales     2  2 

INOXCONSA      1 1 

RASSINI 2     1 2 

Los Eliseos   1  1  2 

Grupo GONDI  1  1   2 

INTEGRA Capital Humano 1   2   3 

Partes de Plástico    1    

Centro Automotriz Rio Grande     1   

Proyectos y Servicios PROSER    2    
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Egresados colocados por Bolsa de Trabajo    Enero - Abril  2018   Ingeniería 

EMPRESA IMT IDIE IMI ISP ITIC Total 

TOTAL 5 4 1 1 2 13 

Cadena comercial OXXO   1   1 

Obras Públicas Morelos, Coahuila 1     1 

Innovaciones Computacionales     1 1 

Editorial Piedras Negras (Zócalo) 1     1 

Farmacias PUREX  1    1 

Canal 9, Allende, Coahuila  1    1 

PERSODINAMIC  2    2 

CAJA SAN ISIDRO     1 1 

General de Cable    1  1 

Proyectos y Servicios PROSER 1     1 

SERRAL 2     2 

Egresados colocados por Bolsa de Trabajo      MAYO 2018      TSU 

 
MAI PIAM DNAM 

MTASF 
MTIEE 

TICASI MAP Total 

TOTAL 8 2 5 9 1  25 

EMPRESA        

HENDRICKSON SPRING MÉXICO 1   2   3 

INDUSTRIA VIDRIERA DE COAHUILA 2   3   5 

MOTORES JACKE DE MÉXICO 5 2 1 4 1  13 

CANAL 9 ALLENDE   4    4 

Egresados colocados por Bolsa de Trabajo  MAYO  2018     Ingeniería 

 
IMT IDIE IMI ISP ITIC Total 

TOTAL 1  1 1  3 

EMPRESA       

MADISA   1   1 

CFE 1     1 

PARTES DE PLASTICO    1  1 
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Académicas, Deportivas,  

Culturales y Administrativas  

del trimestre Julio-Septiembre 2018 

 (Contenidas en el cuatrimestre Mayo-Agosto  

e inicio de Septiembre-Diciembre 2018) 
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Presentación 

 
Honorable Consejo Directivo de la Universidad Tecnológica del Norte de Coahuila,  
Comunidad Universitaria y Sociedad en general a la que sirvo. El día de hoy en  
cumplimiento con lo señalado en el Artículo décimo cuarto, fracción II, del decreto de 
creación de esta Institución, presento ante ustedes los Informes de actividades 
académicas, de vinculación, deportivas, culturales y administrativas correspondientes al 
tercer trimestre del 2018 (Julio-Septiembre), las cuales se encuentran inmersas en los 
cuatrimestres Mayo-Agosto y el inicio de Septiembre-Diciembre 2017. Los reportes 
contienen resultados de los principales indicadores de los procesos sustantivos y 
adjetivos involucrados en el hacer y quehacer cotidiano de preparar Técnicos Superiores 
Universitarios e Ingenieros altamente competitivos que contribuyan al desarrollo 
sustentable de la región, del Estado y del País.  

Estamos firmemente convencidos de brindar a los jóvenes estudiantes de la región Norte 
del Estado una Educación de buena calidad, cuyo objetivo primordial es formarlos de 
manera integral para que puedan acceder a un mayor número de oportunidades de 
desarrollo personal y profesional a corto y mediano plazo. Por otra parte, les agradezco 
la confianza brindada y todo el apoyo recibido hasta el día de hoy, por lo que refrendo mi 
compromiso de seguir trabajando para alcanzar los objetivos y metas trazadas en el 
Programa Institucional de Desarrollo 2016-2020 de la Universidad. 

Muchas gracias. 
 
 

 
Dra. María Gloria Hinojosa Ruiz 

Rectora 
 
 
 

Ser, saber, saber hacer…para dar 
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1. Matricula total atendida de TSU e Ingeniería 
 
En el cuatrimestre Mayo-Agosto 2018 la matricula total alcanzada (1475) apenas 0.2% 
debajo de la matricula respecto al año anterior, ya que los mil 475 alumnos registrados en 
2018 fueron superados por los mil 479 inscritos en el mismo periodo pero del 2017. De 
manera individual, el nivel de TSU incrementó su matrícula en un 9.8% en relación al año 
anterior. En cuanto al nivel de ingeniería, la cifra decreció 24%, pasando de 439 a 333 en el 
comparativo anual.  
 

 
Por otra parte, la matrícula de TSU que se registró al inicio del cuatrimestre Septiembre-
Diciembre del 2018 es de mil 1297 alumnos y 833 del nivel de Ingeniería, dando un total de 
dos mil 130 estudiantes, de los cuales el 67% son hombres y el resto son mujeres. 
 
 
H = Hombres 
M = Mujeres 

 

 

 

 

 

 

 

 

Matricula total atendida 
Inicio de cuatrimestre  

Septiembre-Diciembre 2018 

Nivel  

Mayo-Agosto  
2017 

Mayo-Agosto  
2018 

H M TOTAL H M TOTAL H M TOTAL 

TSU  681 359 1040 750 392 1142 866 431 1297 

Ingeniería  315 124 439 221 112 333 566 267 833 

Total Institucional 996 483 1479 971 504 1475 1432 698 2130 
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2. Asuntos Académicos de TSU e INGENIERÍA 
     

2.1 Oferta educativa y matrícula 

2.2 Abandono escolar 

2.3 Eficiencia terminal  

2.4 Becas estudiantiles   

2.5 Personal Docente  

2.6 Horas de uso de talleres y laboratorios 

2.7 Biblioteca 

2.8 Principales indicadores académicos 
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2.1  Oferta Educativa y Matrícula  

a) TSU 
 

La Universidad se congratula al anunciar la apertura de un Programa Educativo nuevo 
denominado “Logística área Cadena de Suministros” mismo que reporta dos grupos con 
total de 55 alumnos, sin duda crecerá conforme la región asimile este importante perfil 
profesional que hoy inicia su primer generación, mismo que atiende la pertinencia de la 
industria regional en el norte de la entidad. Así mismo otro programa de este nivel 5B se 
actualiza y migra al nuevo plan de estudios con nomenclatura de área deferente, es el caso 
de “Tecnologías de la Información y Comunicación Área Desarrollo de Software 
Multiplataforma” antes TIC Área Sistemas Informáticos, cumpliendo con la modernidad que 
los tiempos requieren, para así egresar TSU al nivel regional tecnológico acorde. 
 

En el cuatrimestre Mayo-Agosto 2018, la matrícula total atendida fue de mil 142 estudiantes, 
102 más que el periodo anterior, representando un aumento del 9.8%; cabe señalar que en 
este periodo solo se registraron alumnos de reingreso. El Programa Educativo con el mayor 
número de alumnos es Mecatrónica Área Instalaciones Eléctricas Eficientes (con 278, 
seguido por Procesos Industriales y Mantenimiento Área Industrial con 235 y 217 
respectivamente, datos que se observan en la tabla siguiente. 
 

 

La matrícula total atendida al Inicio de cuatrimestre Septiembre-Diciembre 2018, fue de mil 
297 estudiantes, los cuales se distribuyen entre los nueve Programas Educativos que se 
muestran en la tabla anterior. Del total de la matricula el 67% corresponde al género 
masculino y el 33% son alumnas. 

Oferta educativa y matrícula 

Oferta educativa y matrícula Mayo-Agosto 2017 Mayo-Agosto 2018 
Inicio de cuatrimestre  

Septiembre-Diciembre 2018 

Programa Educativo de 
TSU 

Reingreso Reingreso Ingreso/Reingreso 

H M T H M T H M T 

Desarrollo de Negocios Área Mercadotecnia (DNAM) 40 149 189 41 147 188 42 144 186 

Procesos Industriales Área Manufactura (PIAM) 84 110 194 102 133 235 102 129 231 

Mantenimiento Área Industrial (MAI) 166 23 189 191 26 217 242 31 273 

Mantenimiento Área Petróleo (MAP) 50 12 62 40 12 52 41 15 56 

Tecnologías de la Información y Comunicación, Área 
Sistemas Informáticos (TICASI) 

41 28 69 43 26 69 19 12 31 

Mecatrónica Área Instalaciones Eléctricas Eficientes 
(MTAIEE) 

79 7 86 235 43 278 111 5 116 

Mecatrónica Área Sistemas de Manufactura Flexible 
(MTASMF) 

221 30 251 98 5 103 254 41 295 

Logística área Cadena de Suministros (LACS) “Nuevo Programa Educativo 2018” 23 32 55 

Tecnologías de la Información Área Desarrollo de 
Software Multiplataforma (TIADSM) 

“Nuevo perfil de área” 32 22 54 

Total 681 359 1040 750 392 1142 866 431 1297 
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b) INGENIERÍA 

La matrícula en el cuatrimestre Mayo-Agosto 2018 para el nivel 5A sufrió un retroceso al 
registrar 15% menos alumnos que el periodo anterior. Por su parte éste indicador presenta 
cifras importantes en el periodo que inicia con el ciclo Septiembre-Diciembre 2018, con 556 
hombres y 267 mujeres en cinco programas educativos para un total de 833 estudiantes. 

 
T = Total 
MT = Matricula Total  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Oferta educativa y matrícula 

Oferta educativa y matrícula Mayo-Agosto 2017 Mayo-Agosto 2018 
Inicio de cuatrimestre  
Septiembre-Diciembre  

2018 

Programa 
Educativo de 

TSU 

Reingreso Reingreso Nuevo Ingreso/Reingreso 

H M T H M T H M T 

IDIE.- Desarrollo e Innovación 
Empresarial 

21 57 78 13 49 62 31 113 144 

IM.- Mecatrónica 128 8 136 105 9 114 268 30 298 

ISP.- Sistemas Productivos 20 27 47 35 37 72 81 89 170 

ITIC.- Tecnologías de la Información 25 13 38 23 9 32 44 20 64 

IMI.- Mantenimiento Industrial 77 15 92 45 7 52 142 15 157 

Total 271 120 391 221 111 332 556 267 833 
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2.2  Abandono escolar   
 
a) TSU 
 
Una de las principales estrategias para minimizar el abandono escolar, es detectar a 
estudiantes propensos a causar baja de la Institución, esta ardua tarea la emprenden los 
Profesores de Tiempo Completo y algunos de Asignatura quienes fungen como tutores, 
cuyo fin es emprender las acciones preventivas o correctivas según sea el caso, con el 
objetivo de disminuir este indicador. 
 
Un instrumento que ayuda a atacar esta situación, es el procedimiento tutorías, el cual está 
declarado en el SGC 9001:2015 y en sus registros de acciones preventivas y correctivas 
identifica cinco tipos de problemáticas potenciales que se pueden presentar entre los 
estudiantes, estos son académico, económico, personal, médico y psicológico, en esta 
última el tutor no está capacitado para atender y dar seguimiento al estudiante que requiere 
este tipo de apoyo, es así que al inicio del cuatrimestre a informar que se llevó a cabo la 
contratación de un Psicólogo que apoyará este rubro con un horario de atención mixto de 
cinco horas diarias de lunes a viernes.  
 
El abandono escolar de los estudiantes se presenta de dos maneras, una por Reprobación 
y la otra por Otros Motivos, los cuales son diversos. En el cierre del cuatrimestre Mayo-
Agosto del 2018 se registró un total de bajas del 6.21%, cifra menor a la correspondiente a 
la media nacional que, misma que se instala en 6.57%. Las bajas por reprobación y otros 
motivos tuvieron comportamiento diferente al de sus respectivos estándares nacionales, 
datos que se pueden observar en la tabla siguiente.  En el cuatrimestre que inicia las cifras 
arrojan siete bajas de las cuales ninguna ha sido por reprobación. 

 

 
Uno de los compromisos de la Universidad con todos los estudiantes, es conocer las 
razones de abandonar la escuela por otros motivos diferentes a la reprobación, los cuales 
se detallan en el siguiente cuadro.  
 

Abandono escolar 

TSU 

Mayo-Agosto 

Valores a nivel 
Subsistema UUTT 

Inicio de cuatrimestre  
Septiembre-Diciembre  

2018 2017 2018 

H M TOTAL H M TOTAL H M TOTAL 

Total de 
Bajas 

35 17 52/1040=5% 46 25 71/1142=6.21% 10,679/162,591=6.57% 3 4 7 

Reprobación 15 7 22/1040=2.11% 28 12 40/1142=3.5% 4,719/162,591=2.90%    

Otros 
motivos: 

20 10 30/1040=2.88% 18 13 31/1142=2.71% 5,960/162,591=3.67% 3 4 7 
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b) INGENIERÍA 
 

El abandono escolar en éste nivel se redujo considerablemente al pasar de 48 a 11 bajas 
totales con respecto al año previo, pasando del 10.93% al 3.30% respectivamente, éste 
último instalándose muy por debajo de la media nacional que es de 4.40%. De este total de 
deriva que el 1.80% le pertenece a la reprobación y el 1.50% a otros motivos.  
 

Desglose de la deserción por su causa 

TSU Mayo-Agosto 2017 Mayo-Agosto 2018 
Valores a nivel 

Subsistema UUTT 

Inicio de cuatrimestre  
Septiembre-
Diciembre  

2018 

Indicador H M TOTAL H M TOTAL H M TOTAL 

Otros Motivos, desglose: 20 10 30 18 13 31 
5,960/162,591=3.67

% 
3 4 7 

   Sin causa conocida 3 1 4/30=13.3%    1223/5960=20.52%    

Incumplimiento de 
expectativas 

1 3 4/30=13.3% 1 2 3/31=9.67% 177/5960=2.97%    

   Problemas económicos   - 1  1/31=3.22% 597/5960=10.02%    

   Distancia de la UT   -        

   Problemas de trabajo 3  3/30=10% 6 2 8/31=25.80% 623/5960=10.45%    

   Cambio de UT   - 1  1/31=3.22% 184/5960=3.09% 1  1 

  Cambio de carrera 2  2/30=6.6% 2  2/31=6.45% 238/5960=3.99%    

  Faltas al reglamento escolar 1  1/30=3.33% 1 3 4/31=12.90% 239/5960=4.01%    

  Abandono escolar 1  1/30=3.33%  1 1/31=3.22%  1  1 

  Problemas de vocación 1 1 2/30=6.6%  2 2/31=6.45%  1 2 3 

  Incompatibilidad de horarios   -        

  Defunción   -        

  Motivos personales: 7 6 13/30=43.3% 5 4 9/31=29.03% 1639/5960=27.50%  2 2 

        Embarazo  3 3/13=23.07%  1 1/9=11.11%     

        Enfermedad 1  1/13=7.69%      1 1 

        Cambio de ciudad 3  3/13=23.07% 3  3/9=33.33%     

        Problemas familiares 3 3 6/13=46.15% 1 2 3/9=33.33%   1 1 

        Incumplimiento de perfil   -        

 Otras causas   - 1 1 2/9=22.22% 940/5960=15.77%    
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El desglose es indispensable para detectar la causa raíz del abandono escolar, así como 
permite crear mecanismos de apoyo al estudiante para garantizar permanencia en la 
institución y la culminación de sus estudios profesionales, los valores de los otros motivos 
se expresan a continuación: 
  

Abandono escolar 

INGENIERÍA 

Mayo-Agosto 

Valores a nivel 
Subsistema UUTT 

Inicio de cuatrimestre  
Septiembre-Diciembre 2018 

2017 2018 

H M TOTAL H M TOTAL H M TOTAL 

Total de Bajas 44 4 48/439=10.93% 9 2 11/333=3.30% 1,908/43,331=4.40% 3  3 

Reprobación 34  34/439=7.74% 5 1 6/333=1.80% 1,041/43,331=2.40%    

Otros motivos: 10 4 14/439=3.18% 4 1 5/333=1.5% 1,076/43,331=2.48% 3  3 

Desglose de la deserción por su causa 

TSU Mayo-Agosto 2017 Mayo-Agosto 2018 Valores a nivel 
Subsistema UUTT 

Inicio de cuatrimestre  
Septiembre-Diciembre 2018 

Indicador H M TOTAL H M TOTAL H M TOTAL 

Otros Motivos, desglose: 10 4 14 4 1 5 1,076/43,331=2.48% 3  3 

   Sin causa conocida   -    295/1,076=27.42%    

Incumplimiento de expectativas   -    27/1,076=2.51%    

   Problemas económicos 1  1/14=7.14%    73/1,076=6.78%    

   Distancia de la UT   -    7/1,076=0.65%    

   Problemas de trabajo 5  5/14=35.71% 3  3/5=60% 178/1,076=16.54% 2  2 

   Cambio de UT   -    17/1,076=1.58%    

  Cambio de carrera   -    24/1,076=2.23%    

  Faltas al reglamento escolar   -    37/1,076=3.44%    

  Abandono escolar 2 4 5/14=35.71% 1  1/5=20%     

  Problemas de vocación   -        

  Incompatibilidad de horarios   -    3/1,076=0.28%    

  Defunción   -    1/1,076=0.09%    

  Motivos personales: 2  3/14=21.42%  1 1/5=20% 268/1,076=24.91% 1  1 

        Embarazo   -  1      

        Enfermedad 1  2/3=66.6%        

        Cambio de ciudad   -        

        Problemas familiares 1  1/3=33.3%     1  1 

        Incumplimiento de perfil   -        

 Otras causas   -    146/1,076=13.57%    
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2.3  Eficiencia Terminal  
 

a) TSU 
 
Este indicador permite monitorear los tres elementos más importantes del egreso del 
alumno, tales como el Egreso, Titulación y Eficiencia Terminal. En el primero se sobrepasó 
al año anterior al egresar 524 alumnos en 2018 contra 431 del 2017, esto representa 
67.26%, la media nacional fue de 53.56% quedando muy por debajo con respecto a la cifra 
institucional. La titulación aún se instala en el 49.61% misma que sufrirá alzas durante los 
meses siguientes hasta sobrepasar el 83.99% de la generación pasada y el 81.87% de la 
media nacional. Esto lleva de la mano la Eficiencia Terminal, la cual se encuentra en el 
33.37%, el ideal a nivel nacional es el 43.85%, la generación 2017 alcanzó el 54.76% 

 

Egreso, Titulación y Eficiencia Terminal 

Indicador 

Ciclo Septiembre-Agosto 
Valores a nivel 

Subsistema UUTT 
2015 - 2017 2016 - 2018 

H M TOTAL H M TOTAL 

Tasa de egreso 290 141 
431/661= 
65.20% 

343 181 
524/779 
=67.26% 

38,408/71,709 
=53.56% 

Tasa de titulación 241 121 
362/431= 
83.99% 

174 86 
260/524 
=49.61% 

31,444/38,408 
=81.87% 

Eficiencia Terminal 241 121 
362/661= 
54.76% 

174 86 
260/779 
=33.37% 

31,444/71,709 
=43.85% 

 
 

b) INGENIERÍA 
 
En la tabla siguiente, se muestran los datos registrados de la generación Septiembre 2016-
Abril 2018, el egreso alcanzó el 77.75% apenas por debajo del 78.18% del nivel nacional, 
en el caso de la titulación con 83.18% se superó la media de 80.06%, al igual que la 
Eficiencia Terminal al llegar al 64.67% superando el estándar de 62.60%. 
 

Egreso, Titulación y Eficiencia Terminal 

Indicador 

Ciclo Septiembre-Abril 
Valores a nivel 

Subsistema UUTT 
2015 - 2017 2016 - 2018 

H M TOTAL H M TOTAL 

Tasa de egreso 141 93 
234/284= 
82.39% 

227 112 
339/436= 
77.75% 

24,338/31,130= 
78.18%                                 

Tasa de titulación 118 85 
203/234= 
86.75% 

178 104 
282/339= 
83.18% 

19,486/24,338= 
80.06%                                     

Eficiencia Terminal 118 85 
203/284= 
71.47% 

178 104 
282/436= 
64.67% 

19,486/31,130= 
62.60% 
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2.4 Becas estudiantiles  
 
a) TSU 
 
Con el objetivo de apoyar a jóvenes de escasos recursos para que realicen y culminen sus 
estudios en la Institución y estimular el desempeño académico sobresaliente de los 
estudiantes, la Universidad promueve becas y apoyos económicos. De acuerdo a datos 
estadísticos proporcionados por el Área Jurídica, al cierre del cuatrimestre fueron otorgadas 
692 becas, que en porcentaje representa un 60.59% de los estudiantes beneficiados con 
algún tipo de las 12 de las posibles, es decir 61 de cada 100 alumnos. Es importante resaltar 
que en el cuatrimestre Septiembre-Diciembre 2018 se han otorgado hasta el momento 286 
becas de acuerdo a las convocatorias disponibles. 
 

 
La matrícula inicial de TSU atendida en el cuatrimestre Septiembre-Diciembre 2018 en el 
nivel de TSU es de 1,297, la cual se distribuyó en 431 mujeres y 866 hombres. Otorgando 
un total de 286 apoyos estudiantiles, es decir se benefició al 22.05% de los alumnos 
atendidos en este nivel. De acuerdo al género, reciben apoyo 132 de 431 mujeres 
registradas, representando el 30.62%, así mismo se favoreció el 17.78% del total de 
varones, es decir 154 de 866 atendidos. 

 

Becas 

Becas por su tipo Mayo-Agosto 2017 Mayo-Agosto 2018 
Inicio de cuatrimestre  

Septiembre-Diciembre 2018 

Alumnos con beca: H M TOTAL H M TOTAL H M TOTAL 

MANUTENCION COAHUILA 95 82 177 153 102 255 - - - 

MANUTENCION UTNC 10 12 22 15 5 20 10 4 14 

ACADÉMICA 109 88 197 179 114 293 91 90 181 

ALIMENTICIA 21 4 25 12   12 25 12 37 

MIL SUEÑOS  (DIF Nava)  10 10       

Familiares de trabajadores 4 3 7 13 5 18 12 5 17 

Municipales Guerrero 3 4 7 5 11 16 5 9 14 

Inicia tu Carrera   SEP-PROSPERA 8 4 12 14 14 28    

Manutención   SEP-PROSPERA    8 8 16    

Convenio COBAC       5 6 11 

Convenio CECYTEC       6 6 12 

Apoya tu TRANSPORTE    21 13 34 - - - 

Fondo Sectorial C-S-H-UTNC 71 19 90       

Totales 321 226 547 420 272 692 154 132 286 
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En la tabla siguiente se pueden observar los apoyo económicos distribuidos por Programa 
Educativo, demostrando que todos son beneficiados en razón de su matrícula y solicitudes. 

 

 

b) INGENIERÍA 
 

Respecto al nivel Ingeniería, la matricula inicial atendida durante el cuatrimestre Mayo-
Agosto fue de 322, la cual se distribuyó en 111 mujeres y 221 hombres. Para este nivel se 
ofertaron nueve tipos de becas, otorgando un total de 186 apoyos estudiantiles, es decir se 
benefició al 54.81% de los alumnos atendidos en este nivel. De acuerdo al género, reciben 
apoyo 67 de 110 féminas registradas, representando el 60.90%, así mismo se favoreció el 
56.13% del total de varones, es decir 119 de 212 atendidos. 
 

Becas por Programas Educativos de 
TSU  

Mayo-Agosto 2017 Mayo-Agosto 2018 
Inicio de cuatrimestre  

Septiembre-Diciembre 2018 

H M TOTAL H M TOTAL H M TOTAL 

Desarrollo de Negocios Área Mercadotecnia 15 68 83 17 81 98 6 32 38 

Procesos Industriales Área Manufactura 41 82 123 74 111 185 20 38 58 

Logística Área Cadena de Suministros       6 4 10 

Mantenimiento Área Industrial  79 16 95 91 17 108 41 11 52 

Mantenimiento Área Petróleo  30 9 39 20 7 27 6 5 11 

Tecnologías de la Información y Comunicación, 
Área Sistemas Informáticos  

24 20 44 33 19 52 12 15 27 

Mecatrónica Área instalaciones Eléctricas Eficientes  16 2 18 53 5 58 5 5 10 

Mecatrónica Área Sistemas de Manufactura Flexible 116 29 145 132 32 164 58 22 80 

Totales 321 226 547 420 272 692 154 132 286 

Becas 

Becas por su tipo Mayo-Agosto 2017 Mayo-Agosto 2018 
Inicio de cuatrimestre  

Septiembre-Diciembre 2018 

Alumnos con beca: H M TOTAL H M TOTAL H M TOTAL 

MANUTENCION COAHUILA 37 37 74 1 3 4 - - - 

MANUTENCION UTNC 1  1 4 5 9 9 6 15 

ACADÉMICA 55 43 98 103 54 157 169 75 244 

ALIMENTICIA    4  4 10 7 17 

Familiares de trabajadores 4  4 3 1 4 12 6 18 

Municipales Guerrero 3 2 5 3  3 3 4 7 

Manutención   SEP-PROSPERA     1 1 - - - 

Apoya tu TRANSPORTE    1 3 4 - - - 

Fondo Sectorial C-S-H-UTNC 23 5 28       

Totales 123 87 210 119 67 186 203 98 301 
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La matrícula inicial atendida durante el cuatrimestre Septiembre-Diciembre 2018 en el nivel 
de ingeniería es de 833, la cual se distribuyó en 268 mujeres y 565 hombres. Otorgando un 
total de 301 apoyos estudiantiles, es decir se benefició al 36.13% de los alumnos atendidos 
en este nivel. De acuerdo al género, reciben apoyo 98 de 268 féminas registradas, 
representando el 36.56%, así mismo se favoreció el 35.92% del total de varones, es decir 
203 de 565 atendidos. 
 

En la tabla siguiente se pueden observar los apoyo económicos distribuidos por Programa 
Educativo. 
 

 

2.5  Personal docente  
 

a) TSU 
 

En el cuatrimestre Mayo-Agosto 2018, la Universidad contaba con 27 Profesores de Tiempo 
Completo (PTC) y 48 Profesores de Asignatura (PA) para atender el proceso enseñanza-
aprendizaje, los cuales se detallan por Programa Educativo en la tabla siguiente. 

 

 

T = Total    TP = Total de Profesores  

Becas por Programas Educativos 
ING en: 

Mayo-Agosto 2017 Mayo-Agosto 2018 
Inicio de cuatrimestre  
Septiembre-Diciembre  

2018 

H M TOTAL H M TOTAL H M TOTAL 

Desarrollo e innovación Empresarial 12 43 55 7 12 19 5 25 30 

Mecatrónica  42 3 45 59 10 69 106 16 122 

Sistemas Productivos 10 25 35 14 32 46 20 33 53 

Tecnologías de la Información 13 5 18 10 7 17 13 11 24 

Mantenimiento Industrial 46 11 57 29 6 35 59 13 72 

Totales 123 87 210 119 67 186 203 98 301 

Personal docente por PE 

Programa  
Educativo de  

TSU  

Mayo-Agosto 2017 Mayo-Agosto 2018 
Inicio de cuatrimestre  

Septiembre-Diciembre 2018 

PTC PA 

TP 

PTC PA 

TP 

PTC PA 

TP 
H M T H M T H M T H M T H M T H M T 

 DNAM 3 4 7 3 5 8 15 4 1 5 3 6 9 14 4 1 5 6 8 14 19 

 PIAM 2  2 3 7 10 12 1 2 3 3 7 10 13 1 2 3 3 5 8 11 

 MAI 4 1 5 8 2 10 15 3 2 5 11 2 13 18 3 2 5 13 7 20 25 

 MAP 2  2 1  1 3 2  2    2 2  2  1 1 3 

 TICASI 1 2 3 1 3 4 7 2 1 3 1 3 4 7 2 1 3  1 1 4 

 MTAIEE 4 1 5 6 2 8 13 3  3  1 1 4 3  3 2  2 5 

MTASMF 4 1 5 6 2 8 13 4 2 6 10 1 11 17 4 2 6 9 6 15 21 

Total 20 9 29 28 21 49 78 19 8 27 28 20 48 75 19 8 27 33 28 61 88 
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El grado de estudios del personal docente durante el periodo Mayo-Agosto 2018 se 
comportó de la siguiente manera, de los 27 Profesores de Tiempo Completo, ocho tienen 
el grado de maestría y 10 sin grado, datos que se pueden observar en el siguiente cuadro. 
Al inicio del cuatrimestre Septiembre-Diciembre 2018 se registraron 27 PTC y 61 PA, 
destacando que una de ellos cuenta con el grado de doctorado.   

 

b) INGENIERÍA 
 
En el cuatrimestre Mayo-Agosto 2018 se cuenta con 28 Profesores de Asignatura (PA), para 
el inicio del ciclo escolar se registraron 42 profesores, los cuales a continuación se detallan 
por Programa Educativo. 
 

 
PTC = Profesores de Tiempo Completo     
PA = Profesores de Asignatura   
T = Total     
TP = Total de Profesores  
H = Hombres     
M = Mujeres     
 
El grado de estudios del personal docente del nivel 5A se pueden observar en el siguiente 
cuadro. 

Periodo  Tipo de 
profesor 

TOT
AL 

Doctorado Maestría 

Esp. 

Licenciatura 

Otros Con Grado Sin Grado Con Grado Sin Grado Con Grado 

H M H M H M H M H M 

Mayo-
Agosto 
2017 

Tiempo  

Completo 
29     11     18   

Asignatura 49     8     41   

Mayo-
Agosto 
2018 

Tiempo  

Completo 
27   5 3 6 4  1  7 1  

Asignatura 48     4 4  4  17 15 4 

Inicio de 
cuatrimestre  
Septiembre-
Diciembre 
2018 

Tiempo  

Completo 
27   5 3 6 4  1  7 1  

Asignatura 61  1  1 5 4  2  23 21 4 

Personal docente por PE 

Programa  
Educativo de  

TSU en: 

Mayo-Agosto  2017 Mayo-Agosto 2018 
Inicio de cuatrimestre  

Septiembre-Diciembre 2018 

PA 

TP 

PA 

TP 

PA 

TP 
H M T H M T H M T 

IDIE 1 6 7 7 1 6 7 7 3 7 10 10 

IM 5 3 8 8 4 1 5 5 8 3 11 11 

ISP 4 2 6 6 4 2 6 6 2 1 3 3 

ITIC 1 1 2 2 2 1 3 3 6  6 6 

IMI 5  5 5 7  7 7 9 3 12 12 

Total 16 12 28 28 18 10 28 28 28 14 42 42 
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2.6 Horas de uso de talleres y laboratorios  
 
a) TSU 
 
Dentro de la infraestructura de la Universidad se cuenta con tres unidades de talleres 
pesados de siete entre ejes cada uno que albergan un total de 22 laboratorios y seis talleres 
destinados al desarrollo de prácticas que hacen posible el cumplimiento del modelo 
educativo. A continuación la tabla que contiene el desglose total de las 943 horas de uso en 
el cuatrimestre Mayo-Agosto 2018 y de las 323 horas del inicio del ciclo en este nivel. 
 

 

b) INGENIERÍA 
 
Dicha infraestructura sirve así mismo para el nivel inmediato superior que se utiliza durante 
el turno vespertino reflejando que durante Mayo-Agosto 2018 se registraron 239 horas de 
uso y al inicio del ciclo escolar ya se reflejan 60 horas, mismas que se incrementaran 
conforme avance el cuatrimestre Septiembre-Diciembre 2018. 

Periodo Tipo de 
profesor Número  

Maestría 

Especi
alidad 

Licenciatura 

Otros Sin Grado Con Grado Sin Grado Con Grado 

H M H M H M H M 

Mayo-Agosto 
2017 

Asignatura 29    4     25  

Mayo-Agosto 
2018 

Asignatura 28   7 1  1  9 9 1 

Inicio de 
cuatrimestre 
Septiembre-
Diciembre  

2018 

Asignatura 42  1 5 8    18 8 2 

Horas utilizadas por taller y laboratorio 

Taller o 
Laboratorio 

M-A  
2017 

M-A  
2018 

Inicio   
S-D 

 2018 

Taller o 
Laboratorio 

M-A  
2017 

M-A  
2018 

Inicio   
S-D 

 2018 

Aplicaciones Avanzadas 38  24 Explanada Mercantil  23  

Cámara Gessell  24  LAb. de Idiomas 1  36  11 

Cerámica   8 Lab. de Idiomas 2  30 11 20 

C.N.C.  17  Mtto. de Computo    

Computo 1 148 78 10 Manufactura  23  

Computo 2   72  Máq.-Herramientas  28 20 

Computo 3  8 155 29 Mecatrónica 100 28 20 

Computo 4  90 57 25 Metrología  10 15 

Computo 5  35 99 58 Mini Robótica 40   

Computo 6     Redes 145   

Computo 7  30   Robótica 12 17 11 

Computo Biblioteca 47 62 31 Serigrafía 56 120 15 

Electricidad  54 24 Soldadura  143 26  

Electrónica  28 2 Usos Múltiples  13  

SUB TOTAL 396 646 211 SUB TOTAL 562 297 112 

    TOTAL 958 943 323 
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2.7  Biblioteca  
 

La Biblioteca de la Universidad, es un factor coadyuvante en la parte operativa del nuevo 

modelo académico y constituye uno de los elementos estratégicos de mayor impacto en el 

mejoramiento y desarrollo de los procesos académicos. El inmueble consta de 860m2, los 

cuales se distribuyen de la siguiente manera: 304m2 son para el área de personal 

administrativo, 86m2 para estantería y 470m2 corresponden al área de lectura y estudio. 

Además, la Biblioteca tiene en su haber 16 mesas grandes, 200 asientos disponibles, 15 

computadoras con acceso a internet y un acervo de 2 mil 410 títulos en 4 mil 260 volúmenes. 

A nivel institucional, la biblioteca ejerce una importante influencia por el nivel de servicios 

que ofrece y se considera desde casi más de una década, un edificio moderno y funcional; 

la confirmación a esta aseveración lo pueden dar los 9 mil 24 usuarios que concurrieron a 

ella durante este periodo a informar, de los cuales 7 mil 800 corresponden al nivel de TSU 

y mil 224 de Ingeniería, destacándose así, como un espacio obligado para estudiantes y 

docentes que cotidianamente están viendo transformadas sus condiciones de estudio y que 

encuentran dentro de una variedad de materiales lo necesario para abastecer sus 

necesidades de información. 

Durante el periodo a informar el servicio de la Biblioteca de la Universidad, otorgó a 110 
estudiantes el préstamo de libros a domicilio, a 753 alumnos se les presto libros para 
consulta en la sala de lectura y estudio y 3 mil 058 realizaron consultas en internet. Así 
mismo, 5 mil 103 usuarios hicieron uso del área de lectura y de estudio de la biblioteca. Para 
soportar el crecimiento y la diversidad de servicios que se ofertan, se refrendó la necesidad 
de que el personal bibliotecario continuara con su proceso de capacitación a través de los 
cursos establecidos en el programa anual de capacitación y desarrollo de personal que la 
Sub-dirección de Recursos Humanos implementa para todos los trabajadores de la 
institución, por lo que una persona asistió al curso denominado “Excelencia y Calidad en el 
Servicio.” 

Horas utilizadas por taller y laboratorio 

Taller o 
Laboratorio 

M-A  
2017 

M-A  
2018 

Inicio   
S-D 

 2018 

Taller o 
Laboratorio 

M-A  
2017 

M-A  
2018 

Inicio   
S-D 

 2018 

Aplicaciones Avanzadas   8 Explanada Mercantil    

Cámara Gessell    LAb. de Idiomas 1     

Cerámica    Lab. de Idiomas 2   3  

C.N.C.  2  Mtto. de Computo    

Computo 1  4 43 15 Manufactura    

Computo 2  19   Máq.-Herramientas  9  

Computo 3  18   Mecatrónica 63 8  

Computo 4  16 45  Metrología    

Computo 5   4  Mini Robótica    

Computo 6     Redes    

Computo 7  44   Robótica  46  

Computo Biblioteca 27 42 27 Serigrafía    

Electricidad  27  Soldadura  6   

Electrónica  10 4 Usos Múltiples   6 

SUB TOTAL 128 173 54 SUB TOTAL 69 66 6 

    TOTAL 197 239 60 
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La Universidad mantiene firme y sostenido su compromiso con un alto nivel de calidad en 
la prestación de los servicios que proporciona; por ello se mantiene la ampliación del horario 
de atención al público en trece horas y media diarias en la biblioteca esfuerzo institucional 
que reconoce y valora por las evidencias de usuarios satisfechos que se hacen patentes a 
través de las encuestas realizadas. 
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2.8  Resumen de los Principales indicadores académicos  
 

a) TSU 
 

A continuación se presenta el resumen de los indicadores más significativos del nivel TSU 
 

Indicador 
Mayo-Agosto Valores a nivel 

Subsistema 
UUTT 

Inicio de cuatrimestre 
Septiembre-Diciembre 2018 

2017 2018 

H M TOTAL H M TOTAL H M TOTAL 

Matrícula total  681 389 1040 750 392 1142  866 431 1297 

Bajas totales 35 17 52 18 13 
31/1142= 

2.71% 
10,679/162,59

1=6.57% 
N/A 

Becas 420 278 698 420 272 692  154 132 286 

Tasa de egreso 290 141 
431/661= 
65.20% 

343 181 
524/779 
=67.26% 

38,408/71,709 
=53.56% 

N/A Tasa de titulación 241 121 
362/431= 
83.99% 

174 86 
260/524 
=49.61% 

31,444/38,408 
=81.87% 

Eficiencia Terminal 241 121 
362/661= 
54.76% 

174 86 
260/779 
=33.37% 

31,444/71,709 
=43.85% 

Alumnos por PTC 681 389 
27/1040= 

 38.51 
750 392 

1142/27= 
42.29 

 866 430 
27/1297= 

48 

Alumnos por 
computadora 

681 389 
390/1040= 

2.66  
750 392 

390/1142= 
 2.92 

 866 431 
390/1297= 

3.32 

 

b) INGENIERÍA 
 
Así mismo del nivel Ingeniería 
 

Indicador 

Mayo-Agosto 

Valores a nivel 
Subsistema 

UUTT 

Inicio de cuatrimestre 
Septiembre-Diciembre  

2018 2017 2018 

H M TOTAL H M TOTAL H M TOTAL 

Matrícula total  271 120 391 221 111 332  556 267 833 

Bajas totales 44 4 48  1 1 
1,908/43,331 

=4.40% 
N/A 

Becas    119 67 186  203 98 301 

Tasa de 
egreso 

163 93 
256/311= 
82.31% 

227 112 
339/436= 
77.75% 

24,338/31,130 
=78.18% 

N/A 
Tasa de 
titulación 

126 87 
213/256= 
83.20% 

178 104 
286/339= 
84.36% 

19,486/24,338 
=80.06% 

Eficiencia 
Terminal 

126 87 
213/311= 
68.48% 

178 104 
286/436= 
65.59% 

19,486/31,130 
=62.60% 

Alumnos por 
computadora 

271 120 
311/390= 

1.25 
221 111 

332/390= 
1.17 

 556 267 
390/833= 

2.13 
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3.- Asuntos de Vinculación 
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3.5  Movilidad Estudiantil 

3.6  Estudios y Servicios Tecnológicos 
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3.8  Bolsa de Trabajo 
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3.12 Principales indicadores 
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Vinculación 
 

La vinculación, es un eje que se define como la interacción de las instituciones educativas 
con su entorno económico, social, gubernamental y educativo para mejorar el conocimiento 
del mismo, que derive en una formación pertinente de los Técnicos Superiores Universitarios 
e Ingenieros reconocidos por su calidad en el ámbito nacional e internacional; es por ello 
que en el mes de Septiembre del presente año se apoyó en conjunto con las direcciones 
académicas la realización del “Primer Simposio Interdisciplinario Rev. 4.0” con las siguientes 
actividades: 
 

 Comisión de control de patrocinadores, obteniendo como resultado la participación 

de 22 patrocinadores.  

 Selección de Conferencias para simposio. 

 Comisión de invitación a las empresas para la exposición industrial, gestionando la 

invitación y seguimiento de confirmación a 10 empresas de la localidad y nacionales,  

para participar obteniéndose la confirmación de 2 locales y 1 nacional.  

 Colaboración con el departamento de prensa y difusión en la grabación de un video 

alusivo a la celebración del 20 aniversario de la fundación de la UTNC gestionando 

la invitación y seguimiento de confirmación a un total de 12 empresas. 

 

3.1  Convenios con el sector productivo, educativo y social  

 

Durante este periodo a informar se fortaleció la vinculación con los diferentes sectores 

formalizando la relación a través de la firma de 14 convenios de colaboración, los cuales se 

desglosan en la siguiente tabla. 
 

 
Enseguida se mencionan los convenios realizados con Instituciones y/dependencias de los 
diferentes sectores:  
 

SECTOR PRODUCTIVO: 

1. Maquinaria Diesel, S.A. de C.V. 
2. Trans-Expedite, S. de R.L. de C.V. 
3. Motores Jakel de México, S. de R.L. de C.V 

Convenios firmados Mayo-Agosto 2018 

 Por actualización - 

 Nuevos convenios  16 

Convenios firmados por sector:  

 Productivo 3 

 Educativo 6 

 Institucionales 6 

 Educativo-Extranjeros 1 



  

25 
 

SECTOR EDUCATIVO NACIONAL: 

1. Universidad Tecnológica de los Valles Centrales de Oaxaca 
2. Universidad Tecnológica de Parras de la Fuente 
3. Universidad Tecnológica de Rodeo 
4. Universidad Tecnológica de Usumacinta 
5. Universidad Tecnológica de Saltillo Bis 
6. Universidad Tecnológica de León 

INSTITUCIONALES: 

1. Secretaria de Cultura del Estado 
2. CANACINTRA Piedras Negras 
3. INDEX Piedras Negras 
4. CANACO Piedras Negras 
5. Presidencia Municipal de Nava, Coahuila 
6. Secretaría de Economía Piedras Negras 

EDUCATIVO EXTRANJERO: 

1. Embassy English Toronto Canadá 

 

3.2  Visitas Industriales  
 

Las visitas industriales se realizan con el objetivo de lograr que el estudiante tenga contacto 
con el sector empresarial, a través de visitas industriales para que refuercen los 
conocimientos teóricos adquiridos en el aula. En el periodo correspondiente a este informe 
se realizaron 20 visitas a empresas en el cuatrimestre Mayo-Agosto y dos en el inicio de 
Septiembre-Diciembre, las cuales se distribuyeron de la siguiente manera: 
 

 

El total de alumnos que asistieron a las visitas industriales fueron 485, estos distribuidos en 
dos cuatrimestres, tal como se observa en la tabla siguiente. 
 

 

Mayo - Agosto  2018 

N° Empresa PE Grupo 
N° de 
visitas 

N° de alumnos 

1 LITTELFUSE DNAM 3D,3C 2 46 

2 MOTORES JAKEL DE MEXICO DNAM 3A, 3B 2 31 

3 CONSTELLATION BRANDS MTIEE, MTSMF 3A, 3A,3B, 3C, 3D, 3E 7 105 

4 INDUSTRIA VIDRIERA DE COAHUILA PIAM 3A, 3B 2 60 

5 MADISA CAT MAI, MAP 3A, 3A 2 25 

6 MINERA DEL NORTE MICARE MAI,TIC 3A, 3B, 3C, 3A 4 136 

7 RASSINI TIC 3B 1 23 

TOTAL  VISITAS 20 426 

Inicio   
Septiembre-Diciembre 2018 

N° Empresa Programa educativo Grupo N° de visitas N° de alumnos 

1 INDUSTRIA VIDRIERA DE COAHUILA MTSMF 4B 1 29 

2 INDUSTRIA VIDRIERA DE COAHUILA PIAM 4B 1 30 

TOTAL  VISITAS 2 59 

Visitas Mayo - Agosto  2018 Inicio  Septiembre-Diciembre 2018 

Número de empresas visitadas       7 1 

Número de visitas a empresas         20 2 

Número de alumnos que visitaron    426 59 
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3.3  Conferencias 
 

La Universidad Tecnológica del Norte de Coahuila, mantiene un estrecho vínculo con el 

sector productivo a fin de fortalecer el proceso de enseñanza-aprendizaje con los 

estudiantes, por lo que busca lograr el apoyo de profesionistas insertados en el sector 

productivo que impartan temas afines a las asignaturas de cada Programa Educativo. 

Durante el cuatrimestre Mayo-Agosto se impartieron 41 conferencias distribuidas en los dos 

niveles educativos que se ofertan, las cuales se muestran en las tablas siguientes: 

 

 
A continuación se detallan los temas de las conferencias y a los Programas Educativos que 
se les impartieron, así como el número de estudiantes que asistió. 

   TSU Mayo - Agosto  2018 

Número de  conferencias 40 

Número de alumnos en conferencias 1,676 

   INGENIERÍA  

Número de  conferencias 1 

Número de alumnos en conferencias 120 

TOTAL DE ALUMNOS  

N° Tema: Carrera: 
Nombre del 

expositor 
Empresa Fecha  

N° de 
alumnos 

1 
Difusión programas de 

ingles 

DNAM-MT ASMF, MAI, 
TIC ASI, PIAM, MT 

AIEE, MAI. 
3er. CUATRIMESTRE 

Kristel Sánchez 
SOUTWEST TEXAS 
JUNIOR COLLEGE 

14 DE MAYO 
DE 2018 

86 

2 Ci emprendes 
DNAM  

3er. A.B.C.D. 
Lic. Jesús Lozano 

Chávez. 
U.TN.C. 

22 DE MAYO 
DE 2018 

78 

3 
Taller para buscadores 

de empleo 

TODAS LAS 
CARRERAS 
3er. A.B.C.D. 

Lic. Juan De Dios Rmz. 
Lic. Yanira Casas 

Cerritos. Ing. Melba 
Negrete Sánchez. 

SERVICIO NACIONAL 
DE EMPLEO. 

24 DE MAYO 
DE 2018 

76 

4 Actitud vs aptitud.  

PIAM Y DNAM 
ALUMNOS DE 

ESTADIAS MAY-AGO. 
2018 

Lic. Angélica Martínez 
Morales. 

CONSULTORIA Y 
FORMACION GLOBAL 

1 DE JUNIO 
DE 2018 

66 

5 

Difusión de bolsa de 
trabajo, CV. eficiente y 

entrevista en la 
empresa 

5° CUAT. MT. 
AIEE,MT ASMF 

 MAI Y MAP 
ESTADIAS 

Lic. Mónica Caballero. 
CIA. CERVECERA DE 

COAHUILA 
1 DE JUNIO 

DE 2018 
50 

6 
“Planeación  en tiempo 

de crisis del sector 
agua” 

TIC ASI,  PIAM,  MAI 
3er. CUAT. 

Ing. Arturo Garza 
Jiménez. 

Gerente Gral.  
SIMAS P. NEGRAS. 

7 DE JUNIO 
DE 2018 

120 

7 
“Primer conversatorio 
para el dialogo con 

jóvenes” 

TODAS LAS 
CARRERAS 

Lic. José Juan Becerra 
Pineda. 

INE-IEC 
7 DE JUNIO 

DE 2018 
120 

8 “Fibra óptica” 
TIC ASI 

(INGENIERIA) 
Julio Cesar Padilla 

Ávila. 
- 

25 DE JUNIO 
DE 2018 

120 

9 
“Robótica aplicada en 

la industria” 
MT AIEE 

Ing. Manuel Alfonso 
Martínez López. 

RASSINI 
SUSPENSIONES 

28 DE JUNIO 
DE 2018 

120 

10 
“Robótica y visión por 

computadora” 
MT AIEE 

Ing. Oscar Escárcega 
Cortez. 

FUJIKURA 
AUTOMOTIVE  

28 DE JUNIO 
DE 2018 

120 
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3.4  Estadías 
 

Las Estadías es la etapa donde culmina la formación del alumno y en la que convergen el 
trabajo del área de vinculación, de las áreas académicas y del área administrativa de la 
Universidad. Uno de los propósitos fundamentales de la estadía es el desarrollo de la 
formación académica, habilidades y destrezas de los estudiantes mediante la solución de 
problemas del entorno y del sector productivo de bienes y servicios. 

Durante el cuatrimestre Mayo-Agosto 526 alumnos de TSU realizaron su estadía en una 
empresa y/o dependencia, y en el periodo Septiembre-Diciembre 28 estudiantes de 
Ingeniería iniciaron este proceso, mismos que se observan en las tablas siguientes.  

 
 
En el cuadro siguiente se pueden observar los estudiantes que realizaron su estadía por 
cuatrimestre, nivel y programa educativo. 
 

11 

“Generación en energía 
eléctrica en México, 
presente, pasado y 

futuro” 

MT AIEE 
Ing. Hugo Obregón De 

La Rosa. 
COMISION FEDERAL 
DE ELECTRICIDAD 

28 DE JUNIO 
DE 2018 

120 

12 
“Futuro de las energías 

renovables” 
MT AIEE 

M.C. Humberto Galindo 
Longoria. 

PROYECTOS 
INDUSTRIALES S.A. 

FUTURO SOLAR 

28 DE JUNIO 
DE 2018 

120 

13 “Visión artificial” MT ASMF 
Ing. Jesús Arturo Hdz. 

Soberón 
DOCENTE U.T.N.C. 

29 DE JUNIO 
DE 2018 

120 

14 “Solid works” MT ASMF 
Ing. Edgar O. Barrón 

Ramos. 
DOCENTE U.T.N.C. 

29 DE JUNIO 
DE 2018 

120 

15 
“Instalaciones y 
subestaciones 

eléctricas” 
MT ASMF 

Ing. Arturo Urbina 
Rivera. 

URCA PROYECTOS 
DE INGENIERIA EN 

ENERGIA 

29 DE JUNIO 
DE 2018 

120 

16 
“Sensores y variadores 

de velocidad” 
MT ASMF 

Ing. Fernando Sosa 
Bautista. 

CYSA, CONTROLES Y 
SISTEMAS 

AUTOMATICOS 

29 DE JUNIO 
DE 2018 

120 

17 

“Nariz electro-química 
basada en un arreglo 

miniaturizado de 
sensores” 

MT ASMF 
Ing. Juan Guillermo 

Sotelo Flores. 
I.T.E.S.M. 

29 DE JUNIO 
DE 2018 

120 

CONFERENCIAS REALIZADAS.  41 1,796 

Estadías  TSU Mayo - Agosto 2018 
Inicio  Septiembre-Diciembre  

2018 

Alumnos en estadías     526 N/A 

Número de empresas con alumnos en estadías 137 N/A 

Estadías   INGENIERÍA Mayo - Agosto 2018 
Inicio  Septiembre-Diciembre  

2018 

Alumnos en estadías     N/A 28 

Número de empresas con alumnos en estadías N/A 13 

TOTAL DE ALUMNOS 526 28 
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3.5  Movilidad Estudiantil 
 

La Universidad busca establecer los vínculos necesarios para participar en Redes de 
Colaboración y Movilidad Académica con Instituciones tanto Nacionales como Extranjeras,  
con la finalidad de fomentar el intercambio de estudiantes y así fortalecer el perfil profesional 
de estudiantes para elevar la calidad de la formación académica y la competitividad 
nacional, promoviendo la diversidad y el entendimiento intercultural. Derivado de lo anterior 
en los cuatrimestres a informar 32 alumnos participaron en la movilidad estudiantil, los 
cuales se detallan en las siguientes tablas.   
 

 

Enseguida se desglosan los alumnos que participaron en el programa de movilidad 
estudiantil por nivel educativo y destino. 
  

Movilidad Nacional  de TSU 
 Mayo – Agosto 2018   

 ALUMNO PE PROYECTO INSTITUCIÓN UBICACIÓN 

1 SALMA AHTZIRI GUERRERO JIMENEZ DNAM 
 
 
 

DREAMS SANDS 
CANCUN 

CANCÚN 

2 JORGE EDUARCO ACOSTA TREJO MAP PEMEX VERACRUZ 

Estadías por Programa Educativo de TSU en: 
MAYO – AGOSTO 2018 

H M 

Desarrollo de Negocios área Mercadotecnia 17 69 

Procesos Industriales área Manufactura 47 61 

Mecatrónica área Sistemas de Manufactura Flexible 106 20 

Mecatrónica área Instalaciones Eléctricas Eficientes 40 4 

Mantenimiento área Industrial 99 6 

Mantenimiento área Petróleo 21 7 

Tecnologías de la Información y Comunicación 19 10 

Totales 349 177 

Estadías por Programa Educativo de  INGENIERÍA en: 
Inicio  Septiembre-Diciembre  2018 

H M 

Mecatrónica  28  

Totales 28  

  TSU Mayo – Agosto 2018 Inicio  Septiembre-Diciembre  2018 

Alumnos en Movilidad Nacional     19  

Alumnos en Movilidad Internacional     3 6 

INGENIERIAS Mayo – Agosto 2018 Inicio   Septiembre-Diciembre  2018 

Alumnos en Movilidad Nacional     N/A N/A 

Alumnos en Movilidad Internacional     N/A 4 

TOTAL DE ALUMNOS   
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3 MIGUEL AVILES GARZA MAP  
 
 
 

ESTADÍA 
 PROFESIONAL 

PEMEX VERACRUZ 

4 OLIVER BUSTAMANTE RODRIGUEZ MAP PEMEX VERACRUZ 

5 
JULISA ESMERALDA CANALES 

SALAZAR 
MAP PEMEX VERACRUZ 

6 YULISSA DE LA TORRE GONZALEZ MAP PEMEX VERACRUZ 

7 MARIO MISAEL GONZALEZ SALAZAR MAP CONSTRUKALI PUEBLA 

8 LUIS ALFREDO GUTIERREZ DELGADO MAP CONSTRUKALI PUEBLA 

9 OSVALDO NOYOLA OCAÑA MAP CONSTRUKALI PUEBLA 

10 SAMUEL RIOJAS CONTRERAS MAP PEMEX VERACRUZ 

11 MARIA GUADALUPE ROJAS GALLEGOS MAP PEMEX VERACRUZ 

12 ALONDRA YOSELINE ROMO MARTINEZ MAP PEMEX VERACRUZ 

13 FRANCISCO JAVIER SIERRA DE LEON MAP CONSTRUKALI PUEBLA 

14 CHRISTIAN VELASCO CANO MAP CONSTRUKALI PUEBLA 

15 
ALEJANDRA ISABEL ZAVALA 

GONZALEZ 
MAP PEMEX VERACRUZ 

16 ROGELIO DANIEL GARCIA FUENTES MTSMF CHRYSLER  SALTILLO 

17 GUSTAVO ALONSO GARCIA VAQUERA MTSMF CETIC JASLISCO GUADALAJARA 

18 ELDA MERARY RIVERA SOTO MTSMF CHRYSLER SALTILLO 

19 VICTOR HUGO SOLIS VIAÑA MTSMF CHRYSLER SALTILLO 

Movilidad Internacional  de TSU 
Mayo – Agosto 2018  

 ALUMNO PE PROYECTO INSTITUCIÓN UBICACIÓN 

1 REGINA DE HOYOS PURON DNAM 

CURSO DE  
INGLÉS 

GLOBAL VILLAGE ENGLISH CENTRES 
VANCOUVER, 

CANADA 

2 SELENE GPE. HERNANDEZ PIAM 
ILAC INTERNATIONAL LANGUAGUE 

ACADEMY OF CANADA 
TORONTO, 
CANADA 

3 ISSAC PEREZ MAXIMO DNAM VANWEST COLLEGE 
VANCOUVER, 

CANADA 

 

Movilidad Internacional (BECA PROYECTA 100,000 ESTADOS UNIDOS 2018) 
 Inicio Septiembre-Diciembre  2018   

 ALUMNO PE PROYECTO INSTITUCIÓN UBICACIÓN 

1 FRANCIELLA VILLARREAL SALDUA DNAM 

CURSO DE 
INGLES 

 

ELS 
LANGUAGE 
CENTERS 

 

PHILADELPHIA 
EU 

 

2 LUIS FRANCISCO GUERRERO GLZ MTSMF 

3 ANDREA LIZETH GARCIA REYNA IDIE 

4 FERNANDO RAMOS SALINAS IDIE 

5 GUADALUPE GUTIERREZ GONZALEZ DNAM 

6 CESAR RODRIGO REYNA CASTRO TIC 

7 JUAN PABLO LOZANO ESCAREÑO TIC 

8 GISELA GONZALEZ DE LA ROSA IDIE 

9 ANGELICA ROBLES CHAIRES IMAI 

10 GETSEMANI ALONDRA CARRILLO HEREDIA DNAM 

 

3.6  Estudios y Servicios Tecnológicos 
 

La institución ofrece a través de la coordinación de Vinculación y Educación Continua ofertar 
cursos de capacitación y adiestramiento a egresados de la Institución y a los diferentes 
sectores, impartidos por instructores calificados con amplia experiencia en sus respectivas 
especialidades.  
 
En el periodo Mayo-Agosto del 2018, se realizaron seis cursos, en los que asistieron 67 
personas, los cuales se detallan en las tablas siguientes.  

Distribución de Servicios Tecnológicos por tipo de Organismo 
Mayo-Agosto 2018 

Total 
Públicos Privados Sociales 

        Cursos de Capacitación - 6 - 6 

Asistentes - 67 - 67 
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En el cuadro siguiente, se mencionan las empresas del sector productivo de la región a las 
que se les brindó capacitación, así como las horas y nombre del curso. 

                     Cursos  
No. CURSO EMPRESA FECHA INSTRUCTOR (ES) HRS. 

1 NORMA ISO TS/22163 GENERAL DE CABLE 18 DE MAYO  Ing. Natalia Delgado Mtz. 8 

2 Auditor Interno ISO 19011 GENERAL DE CABLE 7,8 DE JUNIO  Ing. Natalia Delgado Mtz. 16 

3 Mecánica II Nivel Intermedio LITTELSUFE  8 Y 15 DE AGOSTO  Ing. Enrique Menchaca Estrada. 10 

4 Mecánica II Nivel Intermedio LITTELSUFE  10 Y 17 DE AGOSTO  Ing. Enrique Menchaca Estrada. 10 

5 Electricidad II Nivel Intermedio LITTELSUFE 22 Y 24 DE AGOSTO  T. Sigfrido Quintero Salinas. 10 

6 Electricidad II Nivel Intermedio LITTELSUFE 29 Y 31 DE AGOSTO  T. Sigfrido Quintero Salinas 10 

 

3.7  Seguimiento de Egresados 
 

El seguimiento de egresados es un proceso que realiza la Dirección de Vinculación, con el 
objetivo de obtener información valida, confiable y oportuna sobre la trayectoria profesional 
de los egresados en el ámbito laboral y académico. Cabe mencionar que los resultados que 
se obtiene ayudan a tomar decisiones futuras acerca de la pertinencia de cada programa 
educativo con el sector productivo.  
 

Es importante señalar que durante este periodo a informar solamente se le dio seguimiento 
a los egresados de Ingeniería, ya que estos son los únicos que cumplen los seis meses de 
su egreso, para el nivel de TSU se dará seguimiento a partir de que cumplan los seis meses 
de egreso. 
 

A continuación se muestran resultados de los 339 egresados de Ingeniería de los diferentes 
programas educativos que oferta la Universidad que corresponden a la generación Sep. 
2016–Abril 2018. Como resultado del seguimiento se puede observar que el 66.37% de los 
egresados se encuentran trabajando a los seis meses de su egreso, el 46.31% trabaja en 
un área afín a sus estudios, y el sueldo promedio que perciben es de $10, 874.75. Tal como 
se muestra en la tabla siguiente: 

Seguimiento de Egresados    INGENIERÍA 

Egresados de ING… IMI IMT ISP IDIE ITICS Total % 

…del ciclo SEP 2016 - ABR 2018 87 96 42 76 38 339  

…no localizables. 11 3 0 1 0 15 4.42% 

…finados. 0 0 0 0 0 0 0 

…que no trabajan. 19 34 13 21 12 99 29.20% 

…trabajando a 6 meses de su egreso. 57 59 29 54 26 225 66.37% 

Porcentaje por PE de Egresados Trabajando/ 
Total de Egresados 

65% 61% 69% 71% 68%  
 

… trabajando a seis meses de su egreso, cuya 
actividad laboral es acorde a su formación 
académica. 

45 40 17 38 17 157 46.31% 

Ingreso promedio mensuales de egresados de ING 
trabajando a seis meses de su egreso. 

$13,400.00 $13,113.00 $9,982.00 $8,032.75 $9,846.00 $54,373.75 $10,874.75 

Egresados  trabajando en empresa donde 
realizaron su estadía. 

9 8 5 5 8 35 10.32% 
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3.8  Bolsa de Trabajo 
 

Dentro del periodo a informar, se logró vincular con empresas del sector productivo, en las 

cuales se brindó a los estudiantes de TSU la oportunidad de trabajar por las tardes y a los 

estudiantes de ingeniería trabajar por la mañana. Las empresas que están participando en 

este proyecto son:  

 Ensambladora del Norte  

 HENDRICKSON Spring México 

 LITTELFUSE 

Con el objetivo de contribuir de forma responsable y eficiente al crecimiento del sector 
productivo, la Universidad gracias a la coordinación de Bolsa de trabajo quien publica las 
oportunidades laborales para los estudiantes y egresados de la Institución, para que estos 
tengan opciones de trabajo. Como resultado de esta acción la Bolsa de trabajo logró colocar 
a 66 egresados de Técnico Superior Universitario en el periodo de Mayo-Agosto de 2018, 
mientras que en el nivel de Ingeniería se colocaron a siete obteniendo un total de 73 
colocados, tal como se muestra en las tablas siguientes. 
 

 

 
Al inicio del cuatrimestre Septiembre-Diciembre 2018, se ha colocado a la fecha 16 
egresados de TSU y uno de Ingeniería en el sector productivo, tal como se muestra en las 
tablas siguientes. 
 

 

 
 

Egresados de TSU colocados por Bolsa de Trabajo        
Mayo-Agosto 2018    

Programa Educativo MAI PIAM DNAM MTASF - MTIEE TICASI MAP Total 

Total 17 10 5 32 1 1 66 

Egresados de INGENIERÍA colocados por Bolsa de Trabajo 
Mayo-Agosto 2018  

Programa Educativo IMT IDIE IMI ISP ITIC Total 

Total 3 1 2 1 - 7 

Egresados de TSU colocados por Bolsa de Trabajo       
inicio  Septiembre-Diciembre  2018    

Programa Educativo MAI PIAM DNAM MTASF - MTIEE TICASI MAP Total 

Total - 1 4 11 - - 16 

Egresados colocados de IGENIERÍA por Bolsa de Trabajo   
Inicio  Septiembre-Diciembre  2018      

 IMT IDIE IMI ISP ITIC Total 

TOTAL - 1 - - - 1 
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3.9 Centro Incubador de empresas (CIE)  
 

El centro Incubador de empresas es un espacio físico dentro de la institución donde el 
personal recibe a emprendedores con sus ideas de negocio, ya sean alumnos, personas o 
empresarios, se les atiende, orienta, asesora y se les ayuda a visualizar oportunidades de 
crecimiento y desarrollo, se les acompaña durante las etapas de Pre-incubación, 
Incubación, Introducción, Crecimiento, Madurez y en su caso a evitar la declinación de su 
marca y pos-incubación de su empresa, productos y/o servicios. Durante el periodo a 
informar se tiene que: 

 Se apoyó a un alumno en el sistema PIL del INADEM en proceso de incubación. 

(Lavado de autos). 

 Asesoria a dos alumnos en la Convocatoria del Premio Nacional SANTANDER. Etapa 

Semi-final. (Sistema de válvula de seguridad, para perforación de pozos petroleros). 

 Se llevó a cabo el curso de Capacitación de la Metodología LEGO Serious Play para 

empresarios y gerentes con 17 asistentes. 

 Impartición de curso “Planeación Estratégica” para gerentes y empresarios con 6 

asistentes.  

 El curso de la Metodología LEGO Serious Play se impartió para 25 alumnos.  

 Se logró obtener recursos por $ 428,912.00 del Programa de Apoyo al Desarrollo de 
la educación Superior (PADES), para el Proyecto: Impulsando el desarrollo de la 
Cultura Emprendedora de Innovación, Tecnologías de Negocios para la Generación 
de Nuevas Micro, Pequeñas y Medianas Empresas. 

 

3.10 Pertinencia 
 

En el cuatrimestre Mayo-Agosto 2018, se logró instalar el consejo de vinculación y 
pertinencia, considerando que la relación Universidad-Empresa es fundamental para el 
desarrollo educativo y productivo en la región, en el participaron diferentes organizaciones, 
empresas y cámaras regionales, los cuales se describen en el siguiente cuadro. 
 

 

3.11 Fortaleciendo la Vinculación con el sector productivo 

 

Ésta Dirección realiza visitas al sector productivo, público y social con la finalidad de ofrecer 
y brindar los servicios que ofrece como: Visitas, Prácticas y Estadías, catálogo de cursos y 
bolsa de trabajo, durante el periodo Mayo-Agosto 2018 se lograron realizar 13 visitas 
empresariales, mismas que se muestran en la tabla siguiente. 

No Empresa 
1 Secretaria del Trabajo del Estado de Coahuila 

2 Presidencia Municipal de Piedras NEGRAS, COAHUILA 

3 INDEX 

4 CANACINTRA 

5 CANACO 

6 CLUB ROTARIO DE PIEDRAS NEGRAS 

7 Motores JAKEL de México, S. de R.L. de C.V. 

8 Asociación de Agentes Aduanales de Piedras Negras, A.C. 

9 RASSINI Suspensiones Norteamérica 
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En el inicio del cuatrimestre Septiembre-Diciembre 2018, se han logrado cuatro visitas 
empresariales tal como se detalla en la siguiente tabla. 
 

 
3.12 Principales indicadores de Vinculación 
 

A continuación se muestra la tabla de los principales indicadores de vinculación 
correspondientes al periodo Mayo-Agosto y al inicio de Septiembre-Diciembre 2018. 

 

 

Visitas   Mayo-Agosto 2018 
N° Empresa N° de visitas N° Empresa N° de visitas 

1 Presidencia Municipal de Nava 1 8 RASSINI 1 

2 CANACINTRA 2 9 Industria Vidriera 1 

3 LITTELFUSE 3 10   

4 General de Cable 1 11   

5 MADISA 1 12   

6 Secretaría de Economía 1 13   

7 Presidencia Municipal de Piedras Negras 2 14   

 TOTAL  VISITAS 13 

Visitas   Inicio Septiembre-Diciembre 2018 

N° Empresa N° de visitas 

1 Presidencia Municipal de Piedras Negras 2 

2 Hotel Hampton 1 

3 CANACINTRA 1 

 TOTAL  VISITAS 4 

Indicador Mayo  Agosto 2018 Inicio Septiembre-Diciembre  2018 

Convenios firmados 14 - 

Número de visitas a empresas         TSU   

Conferencias                                    TSU 40 - 

                                                          INGENIERÍA 1 - 

Alumnos en estadías                        TSU 526 N/A 

                                                          INGENIERÍA N/A 28 

Movilidad                                          TSU 22 6 

                                                          INGENIERÍA - 4 

Cursos 6 - 

Egresados Trabajando                     TSU - - 

Egresados Trabajando                     ING 321 - 

Colocados por Bolsa de Trabajo      TSU 66 15 

                                                          INGENIERÍA 7 1 

Organismos vinculados acumulados (Organizaciones 
públicas, privadas y sociales con las que se tienen convenios 
o acuerdos, para la presentación de un servicio, estudio 
tecnológico, prácticas, estadías, escuela práctica, etc.) 

140 Empresas 
51 Instituciones educativas 

140 Empresas 
51 Instituciones educativas 
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4.1  Personal 
 

El principal recurso con que cuenta la institución es indudablemente el humano, en todas 
las áreas de la organización se contemplan equipos de trabajo que llevan el rumbo de la 
Universidad imprimiendo su esfuerzo día con día en la búsqueda de la calidad basada en 
los estándares y lineamientos del modelo educativo, a continuación se enumeran en la 
siguiente tabla los cargos en cifras:  
  

En este caso el recurso humano decreció 1.7% al pasar de 172 a 169 colaboradores. Las 

plantillas crecen o no de acuerdo a las necesidades que cada cuatrimestre requiere en razón 

de la matricula a atender, es directamente proporcional a la volatilidad de éste indicador. 

4.2  Equidad de género 
 

En la Universidad se ha conceptualizado la perspectiva de género, dando seguimiento a 

este tema se imparte cursos/talleres, pláticas al personal en general, tanto administrativo 

como docente, así mismo la impartición de temas relacionados al alumnado de nuestra 

institución.  

El pasado 25 de mayo se llevó a cabo el Programa estatal de Derechos Humanos, Igualdad 

y Equidad de Género a cargo de la SEDU Coahuila, el ICOMujeres y la Subsecretaría de 

Educación Media y Superior impartiendo reunión de capacitación para enlaces del 

Programa en ésta institución, cumpliendo con los trabajos ahí realizados y para mejora del 

plantel en materia de equidad. Dicha jornada sirvió también para presentar los avances en 

ésta materia que se realizan en la universidad. 

Cargo 
Mayo  Agosto 2017 Mayo  Agosto 2018 

Inicio del cuatrimestre   

Septiembre-Diciembre 2018 

H M TOTAL H M TOTAL H M TOTAL 

Rector 1   1 1   1  1 1 

Mandos superiores  
(Jurídico y Directores de Área) 

5 3 8 5 3 8 5 3 8 

Mandos medios 
(jefes de departamento) 

4 3 7 4 3 7 4 3 7 

Personal administrativo y 
secretarial 

26 37 63 25 37 62 24 36 60 

Sub-total 1 36 43 79 35 43 78 33 43 76 

Profesores de Tiempo Completo 20 9 29 19 8 27 19 8 27 

Profesores de Asignatura  40 24 64 40 24 64 49 33 82 

Sub-total 2 60 33 93 59 32 91 68 41 109 

Total 96 76 172 94 75 169 101 84 185 
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4.3  Organigrama 
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5.2  Cuerpos Académicos 

5.3  Acreditaciones de programas educativos  

5.4  Talleres y Laboratorios 

5.5 Otras actividades de Ciencia y Tecnología 
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5.1  PTC con perfil PRODEP 
 

Durante este periodo a informar, se participó en la Convocatoria al Reconocimiento y/o 
Apoyo al Perfil deseable del PRODEP 2018 en la cual, se obtuvo el Apoyo para cinco PTC 
con Perfil Deseable por la cantidad total de $150,000 para ejercer en el año inmediato a la 
obtención del Fondo. 
 

5.2  Cuerpos Académicos 
 

En relación a los cuerpos académicos en formación, se registraron dos nuevos ante el 
PRODEP, los cuales se mencionan a continuación. 
 

1.- Investigación y Desarrollo de Tecnología. 
Líneas de Investigación Aplicada y Desarrollo Tecnológico del Conocimiento:  
Sistemas mecatrónicos y control de procesos industriales. 
Área: Ingeniería y Tecnología. 
Disciplina: Automatización y Control. 

 

2.- Desarrollo de Negocios y Eficiencia Organizacional 
Líneas de Investigación Aplicada y Desarrollo Tecnológico del Conocimiento:  
Eficiencia en el Desarrollo de la Gestión Empresarial y Aplicación e Impacto del 
Marketing Digital y Comercio Electrónico. 
Área: Ciencias Sociales y Administrativas 
Disciplina: Desarrollo de Negocios. 

 

5.3  Acreditaciones de programas educativos 
 

En el proceso de la Acreditación de los Programas Educativos, durante el periodo a informar, 
se continua con la etapa de autoevaluación de tres PE de nivel de TSU: PIAM, MTASMF y 
MAI con un avance del 70% de la información validada para subir a la plataforma del 
organismo acreditador CACEI. 
 

5.4  Talleres y Laboratorios 

 

Se continúa con campañas de orden, limpieza y control de inventarios, así como  
capacitación para los profesores que utilizan dichos espacios.  
 

5.5 Otras Actividades de Ciencia y Tecnología 
 

Durante este periodo a informar, la Coordinación de Investigación y Desarrollo participó en 
las siguientes actividades de ciencia y tecnología: 
 

 Participación en la Conferencia Magistral NEUROLIDERAZGO convocada por 
CANACINTRA de Piedras Negras, Coahuila. Videoconferencia titulada: “Como 
innovar en serio en las UTyP”. 
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 Participación de un colaborador del área de Talleres y Laboratorios en el Curso 
“Excelencia y Calidad en el Servicio”.  

 Participación en el programa de Inducción a Directivos, áreas administrativas, 
personal docente y alumnos sobre Información General de la Universidad 
Tecnológica del Norte de Coahuila y el proceso de las acreditaciones 2018.  

 Se asistió al Instituto Tecnológico Superior de Acuña donde se llevó a cabo el Taller 
Habilidades de la Innovación convocado por el COECYT para preparar a los 
participantes en la FENACI Coahuila 2018. Acudieron a la cita un PTC de Desarrollo 
de Negocios Área Mercadotecnia como responsable del grupo y siete alumnos; un 
representante de cada proyecto con pase a la Estatal, ellos son alumnos de las 
Carreras de Mecatrónica Área Sistemas de Manufactura Flexible e Ingeniería en 
Innovación y Desarrollo Empresarial.  

 Se atendió la invitación de la Subsecretaría de Educación Media y Superior, fue punto 
de encuentro la Universidad Autónoma de Coahuila Campus Arteaga para asistir a 
la Feria Internacional del Libro Edición 2018 organizada por la Secretaría de 
Educación y Cultura del Gobierno del Estado, participando 12 alumnos y dos 
Profesores de los Programas Educativos de Procesos Industriales Área Manufactura, 
Desarrollo de Negocios Área Mercadotecnia e Ingeniería en Mecatrónica en la 
Jornada de Conferencias Científicas con el objetivo de incentivar a los alumnos a la 
búsqueda de nuevos conocimientos e innovaciones en la ciencia.  

 Participación en la conferencia: Materiales Sustentables en Infraestructura y 
Ciudades por el Dr. José Iván Escalante García del Centro de Investigación y de 
Estudios Avanzados CINVESTAV. Conferencia: Fuentes Alternativas De Energía por 
el Dr. Francisco Javier Rodríguez Varela del Centro de Investigación y de Estudios 
Avanzados CINVESTAV. 

 Se apoyaron los seleccionados de siete Proyectos Tecnológicos para participar en la 
Feria Nacional de Ciencias e Ingeniería Coahuila 2018, coordinada por el CONACYT 
con el apoyo del COECYT en la Ciudad de Saltillo, Coahuila. 

 Se participó en la FENACI Coahuila 2018 con 19 alumnos de las Carreras de 
Mecatrónica Área Sistemas de Manufactura Flexible e Ingeniería en Innovación y 
Desarrollo Empresarial, acompañados por tres PTC que fungen como asesores de 
los proyectos.  

 
 
 
 
 
 
 



  

40 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6.  Asuntos de Cultura y Deporte 

 
6.1  Cultura  

6.2  Deporte 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

41 
 

6.1  Cultura  
 

La Universidad Tecnológica del Norte de Coahuila está comprometida con la cultura y con 
las actividades artísticas ya que es fundamental para el desarrollo de una vida plena y digna, 
por lo que constituyen un complemento a la formación integral del estudiante. Dentro de las 
actividades que se desarrollan se propicia la convivencia y el trabajo en equipo tales como: 
club de música, club de danza folclórica, club declamación y oratoria, club de lectura, 
actividades de ayuda comunitaria y festejos cívicos. 
 

Durante el cuatrimestre Mayo-Agosto y en el inicio de Septiembre-Diciembre del 2018 se 
desarrollaron actividades artísticas y culturales con una participación de 82 alumnos, 
destacando el club de música y danza folclórica han sido los favoritos para la participación 
en los municipios de la región que comprende los municipios de cinco manantiales y Piedras 
Negras, en las tablas siguientes se detalla la información concerniente a este tema. 
 
 

 

 

 
La promoción de los valores cívicos dentro y fuera de la Universidad viene a fortalecer  la 
formación integral de los alumnos, durante los cuatrimestres Mayo-Agosto e inicio de 
Septiembre-Diciembre 2018 participaron 3 mil 187 entre alumnos, datos que se detallan en 
las tablas siguientes. 
 

ACTIVIDADES ARTÍSTICAS    Mayo  Agosto 2018 

Actividad Logros Alumnos Admtvos. Docentes 

Festejo día de las madres. 
Amenizar el día a las madres 

de UTNC. 
8 1 1 

Grupo norteño festejo en el Municipio de Nava. Promoción de la Institución y 
rescatar la cultura de la música. 

Excelente participación del 
grupo Voces y de la Rondalla, 

fomentando el arte de la 
música 

8 1 1 

Grupo Voces en firma de convenios Piedras Negras. 11  1 

concurso de Canto día del estudiante en Piedras Negras 1  1 

Concurso de Rondalla día del estudiante en Piedras Negras.  10 1 1 

Grupo Voces UTNC en graduación de Ingenierías 10  1 

Grupo norteño UTNC en graduación de Ingenierías 

Promoción de la Institución y 
rescatar la cultura de la música 

5  1 

Grupo norteño UTNC en graduación de Tele bachillerato  6  1 

Grupo norteño de la UTNC en el festejo de TSU. 6 8 1 

Grupo norteño de la UTNC en la ceremonia de graduación  de 
la Secundaria General, en Morelos Coahuila 

4 1 3 

Participación del grupo norteño de la UTNC en la ceremonia de 
graduación  de la Secundaria Técnica #10, en Allende 
Coahuila 

4 1 3 

 SUB TOTAL 73 13 15 

 Total de participantes 101 

ACTIVIDADES ARTÍSTICAS    Inicio Septiembre-Diciembre 2018 

Actividad Logros Alumnos Admtvos. Docentes 

Participación del grupo norteño  en el festejo de 
las fiestas patrias UTNC 2018. 

Promoción de la música norteña a los alumnos 
de nuevo ingreso. 

9 1 4 

 SUB TOTAL 9 1 4 

 Total de participantes 14 
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El Departamento de Actividades Culturales y Deportivas en coordinación con el club de 
altruismo acondicionó la sala de cómputo en el Centro de Atención Múltiple # 23 de Piedras 
Negras, misma que vino a beneficiar directamente a 80 alumnos de esta institución. En el 
cuatrimestre a informar se realizó una serie de actividades, como la visita de otros centros 
para atender las necesidades de cada uno de estos planteles en las cuales participaron un 
total de 76 personas principalmente estudiantes de las siete carreras que ofrece la 
institución tal como se muestra en las tablas siguientes. 
 

ALTRUISMO     Mayo  Agosto 2018 

Actividad Logros Alumnos Adtmvos. Docentes 

Grupo de altruismo en la firma de Convenio Marco 
con instituciones de Educación Superior 

Promoción de la Universidad 30  1 

Visita al CAM 23 para apoyo del Centro de Cómputo. Mantto  de computadoras  del CAM 23 18 1 1 

Visita al CAM del Municipio de Zaragoza Visita para atención de CAM 18  1 

Participación en el festejo día del maestro en CAM 23 Convivencia Directivos CAM y alumnos 10  2 

 SUB TOTAL 76 1 6 

Total de participantes 83 

 
ALTRUISMO  Inicio Septiembre-Diciembre 2018 

Actividad Logros Alumnos Adtmvos. Docentes 

Primera Reunión con los CAM de 
5 Manantiales y Piedras Negras 

Entrega reconocimiento CAM 5 Manantiales y Piedras 
Negras, a la Rectora por el apoyo a las instituciones 

30 1 3 

Platica de la AC DESPIERTA, 
CUESTIONA Y ACTÚA. 

Convocatoria para alumnos de este club para apoyar esta 
A.C. y dar servicio a escuelas primarias de la regiónales. 

90 1 1 

 SUB TOTAL 120 2 4 

Total de participantes 126 

 

Durante el cuatrimestre Mayo-Agosto se atendieron en la parte de talleres culturales a 215 
hombres y 133 mujeres dando como total de 348 participantes y en el inicio de Septiembre-
Diciembre participaron 534 estudiantes, tal como se muestra en la tabla siguiente. 

 

 

CEREMONIAS CÍVICAS  Mayo  Agosto 2018 

Actividad Logros Alumnos Adtmvos. Docentes 
Honores a la bandera del mes de Mayo 

Rescatar los valores 
cívicos 

600 12 30 

Honores a la bandera del mes de Junio 600 15 25 

Ceremonia de honores a la bandera en graduación de Ingeniería. 9 1 1 

Honores a la bandera del mes de Julio 600 10 28 

Honores a la bandera del mes de Agosto 600 12 25 

Participación de la escolta de la UTNC en Ceremonia de honores a 
la bandera en la liga de futbol de la empresa MICARE 

6 1 1 

 SUB TOTAL 2415 51 110 

  Total de participantes 2576 

CEREMONIAS CÍVICAS   Inicio Septiembre-Diciembre 2018 

Actividad Logros Alumnos Adtmvos. Docentes 
Honores a la bandera del mes de Diciembre Rescatar valores 

cívicos 

750 15 18 

Participación en el desfile del 16 de septiembre en Nava, Coahuila 22 1 2 

 SUB TOTAL 772 16 20 

   Total de participantes 808 
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6.2  Deporte 

 

La formación integral del Técnico Superior Universitario e Ingenieros es prioridad para la 
Universidad, por lo que se desarrollan actividades deportivas, formativas y recreativas para 
toda la comunidad universitaria, permitiendo una mejor calidad de vida de todos los 
participantes. En este periodo a informar participaron 40 deportistas, se lograron dos 
campeonatos municipales en la categoría de futbol 7 y once. En las tablas siguientes se 
detallan los eventos realizados. 

 

 
Durante este periodo a informar se formaron tres equipos deportivos representativos, los 
cuales se detallan en la tabla siguiente.  

 
 

Talleres Culturales 
Mayo-Agosto 2018 Inicio Septiembre-Diciembre 2018 

Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total 

Danza Folklórica y Moderna 20 15 35 15 30 45 

Música 35 9 44 45 8 53 

Oratoria 21 15 36 
49 20 69 

Declamación 20 16 36 

Ecología 40 20 60 60 20 80 

Altruismo 32 20 52 40 50 90 

Lectura 22 18 40 45 23 68 

Diseño grafico 25 20 45 37 25 62 

comunicación    36 31 67 

Total de Participantes 215 133 348 327 207 534 

PROMOCIÓN  DEPORTIVA    Mayo  Agosto 2018 

Actividad Logros Alumnos Adtmvos. Docentes 

Torneo de Voleibol del día del Estudiante en Piedras Negras Segundo Lugar 12 1  

Torneo de Futbol 7 del día del Estudiante en Piedras Negras Primer Lugar 12 1 1 

Final de liga empresarial de futbol soccer, Zaragoza Coahuila Primer Lugar 16 8  

 Sub total 40 10 1 

  Total de participantes 51 

PROMOCIÓN  DEPORTIVA   Inicio Septiembre-Diciembre 2018 

Actividad Logros Alumnos Adtmvos. Docentes 

Inducción a los alumnos de nuevo 
ingreso al catálogo de clubes deportivos  

Atención a alumnos de nuevo ingreso para que 
conozcan los diferentes clubes deportivos  que 

existen en la UTNC. 
750 2 12 

Entrenamientos de los equipos  alumnos en los diferentes clubes  deportivas. 200 1 1 

 Sub total 950 3 13 

Total de participantes 966 

EQUIPOS DEPORTIVOS 
Mayo-Agosto 2018 Inicio Septiembre-Diciembre 2018 

Hombre Mujeres Total Hombre Mujeres Total 

Futbol soccer 42 15 57 69 15 84 

Béisbol y Softbol 41 15 56 65 16 81 

Ajedrez 37 15 52 40 5 45 

Total De Participantes 120 45 165 174 67 210 
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7.1 Transparencia (INFO-COAHUILA) 

En los gobiernos modernos la transparencia es ya un referente de buen gobierno, y es por 
esto que la Institución tiene un especial empeño en este rubro, siendo en los últimos cuatro 
años uno de los entes públicos mejor evaluados en el Estado, según publicaciones del 
propio Instituto Coahuilense de Acceso a la Información (ICAI), obteniendo un 99.32 puntos 
porcentuales para el segundo trimestre de 2018, lo cual lo sitúa en el primer lugar de 
entidades de la administración pública estatal. 

Por otra parte, se llevaron a cabo actualizaciones mensuales al sistema de ICAI que consta 
de 84 obligaciones. 

Con la finalidad de continuar con la promoción de la cultura de la transparencia se está 
trabajando en coordinación con el personal de ICAI para que se lleve a cabo el curso general 
de Transparencia y Datos Personales para alumnos de nuevo ingreso. 

En cumplimiento al derecho constitucional en cuanto al acceso a la información, se dio 
contestación a tres solicitudes de información a través del sistema Info-Coahuila, 
respetando con toda puntualidad el derecho a la información de la ciudadanía en general. 

7.2  Entrega-Recepción 
 

En cumplimiento a la Ley de Entrega-Recepción del Estado de Coahuila, durante el periodo 
que se informa se llevó a cabo la organización, documentación y capacitación para la 
creación de una nueva unidad administrativa denominada Dirección de Investigación y 
Desarrollo Tecnológico, otorgando el apoyo a fin de que dicha unidad administrativa iniciara 
su operación con los elementos jurídicos necesarios. 
 

7.3  Publicaciones  y Reglamentación 

 
Es facultad de la Oficina del Abogado General la publicación de los estados financieros del 
trimestre abril - junio de 2018, además se publicó una modificación a la cuota de titulación 
en el Periódico Oficial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 
 
Se elaboró el Código de Ética y conducta de la Universidad Tecnológica del Norte de 
Coahuila, el cual se envió para su validación a la Secretaria de Educación del Gobierno del 
Estado de Coahuila y a la Coordinación General de Universidades Tecnológicas y 
Politécnicas. 
 
Se realizó una actualización al Manual de Organización, incluyéndose la descripción de un 
nuevo puesto, mismo que se envió a validar a la Secretaría de Fiscalización y Rendición de 
Cuentas. 
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7.4  Contraloría Social del PFCE 

 
Como responsables de la Contraloría Social se elaboró material para la impartición de 
capacitación a los miembros del Comité de Contraloría Social y se levantó minuta para dejar 
constancia de los trabajos realizados. 
 
El responsable de Contraloría Social proporciono capacitación a los miembros del Comité 
de Contraloría Social, levanto acta de dicha reunión y capturo en el Sistema (SICS). 
 
En cumplimiento al Programa Estatal de Trabajo de Contraloría Social, el Comité de 
Contraloría Social de la Universidad se reunió para elaborar material de difusión de las 
actividades sobre el tema y lo difundió a través de la página de la universidad y en trípticos 
impresos y enviados de manera electrónica a la comunidad universitaria, levantándose la 
minuta correspondiente y registrándola en el Sistema (SICS) para su debida constancia. 
  
El Comité de Contraloría Social se reunió para revisar el avance en la ejecución del recurso 
del Programa PFCE 2017. Registrando el avance en el sistema el responsable de la 
Contraloría Social. 
 

7.5  Asuntos Jurídicos 

En cuanto a la representación como apoderado legal para pleitos y cobranzas durante el 
periodo que se informa se proporcionó asistencia jurídica a diversas direcciones de área 
respecto a dos convenios laborales que se formalizaron ante la Junta Local de Conciliación 
y Arbitraje. 

Se dio contestación a la auditoría practicada al área de ingresos y egresos 2017 y 2018 
identificada con el número SE/DESP/007/18 derivado del oficio informe de auditoría núm. 
OIC/IA/1.7/002/2018 de la Secretaría de Fiscalización y Rendición de Cuentas, Órgano 
Interno de Control de la Secretaría de Educación de Coahuila para lo cual se elaboró escrito 
de respuesta y se anexó documentación probatoria. 

En cuanto a la asesoría jurídica en los distintos comités, se informa que se brindó apoyo a 
la Dirección de Administración y Finanzas en la proyección de actas de reuniones del 
Subcomité de Adquisiciones durante el periodo que se informa. 

Se continúa con las gestiones ante oficinas centrales de INFONAVIT para la incorporación 
al régimen de vivienda de los trabajadores. 
 
Se levantó acta de hechos, con motivo de diversas irregularidades en la prestación del 
Servicio de Vigilancia contratado mediante Licitación Pública Nacional LA-905002984-E104-
2017. 

Se proporcionó inducción de la Reglamentación de la Universidad a los profesores de nuevo 
ingreso. 
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Por otra parte, el área jurídica de la Universidad durante el periodo a informar realizó otras 
actividades que a continuación se mencionan, estas fueron atendidas en su totalidad de 
acuerdo a la planeación y ejecución derivada de las necesidades presentadas de cada 
departamento. 
 

Se realizaron 84 Contratos Docentes, uno Administrativos, otro por Interinato, dos 
fueron otros contratos, nueve de Prestadores de Servicios Externos. 
 
Se hizo la revisión de cinco Proyectos para Convenios. 
 
Se levantaron cuatro Minutas del comité de Becas. 
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49 
 

8.1  Información y Estadística 
 
Durante el periodo a informar se coordinó entre las áreas y/o departamentos para dar 
seguimiento al primer informe ejecutivo del Programa Operativo Anual 2018, 
correspondiente al cuatrimestre Enero-Abril 2018 en el cual se miden los avances de las 
metas planteadas en los indicadores establecidos al inicio de año y que contribuyen al logro 
de los objetivos nacionales establecidos en el Programa de Desarrollo Institucional del 
Subsistema del SUT. 
 
Se actualizó el Sistema de Administración de Entidades Paraestatales, mismo que sujeta a 
la Institución al llenado de datos de control de la información y datos, solicitados y requeridos  
por las Secretarías de Estado y Departamentos Administrativos. 
 
Se envió la Estadística Básica solicitada por la Coordinación General de Universidades 
Tecnológicas y Politécnicas, formatos correspondientes al inicio de cuatrimestre Mayo-
Agosto 2018 tales como Matricula total atendida, Perfil del profesorado y en lo relativo al 
cuatrimestre anterior Enero-Abril 2018, se remitieron los formatos de Aprovechamiento 
académico y Bajas de alumnos. 
 
Se actualizó el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia 2018, en atención a 
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública. Recepción de “formatos 
estadísticos 911” emitidos por parte de la CGUTyP correspondientes al inicio del ciclo 
escolar 2018-2019. 
 
8.2 Sistema de Gestión de la Calidad  
 

El día miércoles 11 de Julio del 2018 se llevó a cabo la Ceremonia de Entrega del Certificado 
de la Transición del Sistema de Gestión de la Calidad ISO 9001:2015, cuyo alcance es: “El 
Desarrollo de los Servicios Educativos para Técnicos Superiores Universitarios, a través de 
los Procesos: Académico, Administrativo, Vinculación y Educación Continua”, en la cual fue 
de gran satisfacción la obtención del mismo en manos del Ing. Ramón Arguelles, Gerente 
de nuestra casa certificadora TUV SUD AMERICA DE MEXICO, así como escuchar el 
mensaje del Ing. Luis Ariel Macías Franco, Gerente de Protección al Medio Ambiente Área 
Carbón de MICARE y contar con la asistencia de los representantes de sector productivo, 
del Municipio de Nava y de la Comunidad Universitaria. 
 
Se dio la inducción al Sistema de Gestión de la Calidad certificado por la norma ISO 
9001:2015 a profesores de nuevo ingreso.  
 

8.3 Planes y Programas Institucionales 

Se supervisó de obra en edificio tipo “S” para recepción del mismo ante el responsable de 
obra por parte de la constructora y el responsable de obra del ICIFED (Instituto Coahuilense 
para la Infraestructura Física educativa). 
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Se inauguró el edificio de docencia tipos “S” por parte de autoridades estatales. 

Se llevó a cabo la comprobación Financiera y Académica-Programática del PFCE 2017 del 
tercer trimestre ante la CGUTyP.  

Realización de captura de indicadores en la plataforma y desarrollo del PFCE 2018-2019.  

Se participó en el taller de Planeación Integral de la Educación Superior realizada en la 
UANL. 

Recopilación de información, revisión y edición del Informe Mayo - Agosto 2018, periodo 
total e inicio del cuatrimestre Septiembre – Diciembre 2018.   
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9.1  Atención Médica  
 
Se otorgó atención médica en el periodo Mayo-Agosto a la comunidad universitaria teniendo 
617 consultas médicas a nivel TSU y 110 a nivel Ingeniería dando un total de 727 tal como 
se detalla en la tabla siguiente.   
 

Área Actividad 

Mayo  Agosto 2018 

TSU 

total  
TSU 

INGENIERÍA 

total  
Ingeniería 

Total  
general 
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Área 1 
Atención 
medica 

Consulta medica 295 183 90 49 617 97 5 3 5 110 727 

Incapacidades  7 22  29      29 

Justificantes            

Sub-total  295 190 112 49 646 97 5 3 5 110 756 

 
Se inicia cuatrimestre septiembre Diciembre con una atención de 172 a nivel TSU y 34 a 
nivel de Ingeniería dando un total de 207.   

 
Inicio del cuatrimestre   

Septiembre-Diciembre 2018 

Área Actividad 

TSU 

total  
TSU 

INGENIERÍA 

total  
Ingeniería 

Total  
general 
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Área 1 
Atención 
medica 

Consulta medica 129 27 9 7 172 29 1 1 3 34 206 

Incapacidades   1  1      1 

Justificantes            

Sub-total  129 27 10 7 173 29 1 1 3 34 207 

 

9.2  Medicina Preventiva 
 

Durante el periodo a informar, se realizaron una serie de actividades que son parte de la 
Medicina Preventiva, las cuales a continuación se describen:  
 

 Se impartió la Conferencia “Prevención de Cáncer cérvico-uterino y mamario” 

El objetivo de esta conferencia es la detección oportuna de cualquier cáncer y así dar la 
atención inmediata a quien la padece disminuyendo la mortalidad por este padecimiento en 
la población femenina. 
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 Se realizó el examen preventivo cáncer cérvico-uterino (Papanicolaou). 

El objeto de estos exámenes preventivos es detectar células cancerígenas en el cuello de 
la matriz de la mujer y así asignarle una atención inmediata para una mejora de calidad 

 Se llevó a cabo la conferencia “Estrés estudiantil” 

El fin de esta conferencia es realizar procesos de intervención en la población estudiantil, 
propiamente en temáticas como el manejo de estrés, es lograr que ellos y ellas alcancen 
las herramientas disponibles para que puedan enfrentar los factores estresantes de una 
manera positiva para su vida, no esquivando o reprimiendo su sentir ante diversas 
situaciones, sino más bien siendo conscientes de que son parte de la vida y por ello, se 
deben enfrentar positivamente. 

 Se impartió la conferencia “Higiene Bucal” 

Dicha conferencia tiene como importancia la salud bucodental, fundamental para gozar de 
una buena salud y una buena calidad de vida, se puede definir como la ausencia de dolor 
oro facial, cáncer de boca o de garganta, infecciones y llagas bucales, enfermedades 
periodontales (de las encías), caries, pérdida de dientes y otras enfermedades y trastornos 
que limitan en la persona afectada la capacidad de morder, masticar, sonreír y hablar, al 
tiempo que repercuten en su bienestar psicosocial. 

 Se realizó la historia clínica de los pacientes 

La historia clínica es el instrumento que reúne todos los datos disponibles que permiten 
descifrar y explicar el curso de la vida del paciente en cuento interesa para el estudio de la 
enfermedad. Dentro de esos datos se incluyen los personales (biológicos, funcionales, 
emocionales, etc.) familiares, escolares, sociales, laborales, etc. 

Esos datos constituyen la base para el diagnóstico y la orientación y se completan con las 
observaciones y entrevistas realizadas así como el resultado de las pruebas aplicadas y los 
informes de profesionales de otras disciplinas. 

 Se llevó a cabo el control Prenatal 

Mediante el control prenatal, se vigila la evolución del embarazo y prepara a la madre para 

el parto y la crianza de su hijo, el cual tiene los siguientes objetivos:  

1. Brindar contenidos educativos para la salud de la madre, la familia y la crianza. 

2. Prevenir, diagnosticar y tratar las complicaciones del embarazo. 

3. Vigilar el crecimiento y la vitalidad fetal. 

4. Detectar enfermedades maternas subclínicas. 

5. Aliviar molestias y síntomas menores asociados al embarazo. 

6. Preparar a la embarazada física y psíquicamente para el nacimiento. 

 

 Se integró el grupo “Ayuda UTNC” 
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Este programa de ayuda UTNC tiene como objetivo establecer la prevalencia de los factores 
considerados de riesgo de la diabetes e hipertensión arterial, tanto en las personas que las 
padecen, así como en las que han desarrollado. En las tablas siguientes se puede observar 
detalladamente cada una de las actividades realizadas en relación a la Medicina Preventiva 
por nivel educativo y cuatrimestre. 

 

Área Actividad 

Mayo  Agosto 2018 

T.S.U. 

total  
TSU 

Ingeniería 

total  
Ingeniería 

Total 
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Área 2 
Medicina 

preventiva 

Conferencia: prevención de 
cáncer cérvico uterino y mamario 

50 10   60      60 

Examen preventivo Papanicolaou  9 3  12      12 

Conferencia: estrés estudiantil 121 1 6 2 130      130 

Higiene bucal 75    75      75 

Historia clínica   12  12      12 

Control prenatal 4  1  5 1    1 6 

Grupo ayuda UTNC 1 20 4 1 26      26 

Sub-total  251 40 26 3 320 1    1 321 

 
En el inicio de cuatrimestre Septiembre-Diciembre se llevaron a cabo los siguientes 
programas de atención preventiva en la comunidad universitaria. Control prenatal y Grupo 
ayuda UTNC con nueve y 27 asistencias respectivamente, véase la tabla siguiente. 

 
Inicio del cuatrimestre   

Septiembre-Diciembre 2018 

Área Actividad 
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total  
TSU 

INGENIERÍA 

Total  
Ingeniería 
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Área 2 
Medicina 

preventiva 

Control prenatal  5  1  6 2 1   3 9 

Grupo ayuda UTNC 2 20 4 1 27      27 

Sub-total  7 20 5 1 33 2 1   3 36 

 

9.3  Salud Sexual Reproductiva 
 
Debido al uso excesivo de las redes sociales y la falta de tiempo de los padres en inculcar 

los valores adecuados para la formación y crecimiento de la juventud a consecuencias de 

la mercadotecnia mundial, como resultado de la falta de recursos económicos para su 

educación. 
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Se brinda atención de salud sexual reproductiva por medio de la orientación y entrega de los 
diferentes métodos anticonceptivos a la comunidad universitaria para prevención de embarazos no 
deseados y enfermedades de trasmisión sexual de los cuales se les entrego a 12 pacientes en el 
periodo Mayo-Agosto, véase tabla siguiente. 

 

Área Actividad 

Mayo  Agosto 2018 

T.S.U. 

total  
TSU 

Ingeniería 
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Área 3 
Salud sexual y reproductiva 

Método de 
planificación 

3 2   5 7    7 12 

Sub-total  3 2   5 7    7 12 

 

En la tabla siguiente se plasman los valores de la atención preventiva en planificación familiar a toda 
la comunidad universitaria para prevención de embarazos y enfermedades de trasmisión sexual 
otorgándoles métodos anticonceptivos a siete pacientes. 
 

Inicio del cuatrimestre   
Septiembre-Diciembre 2018 

Área Actividad 

TSU 

total  
TSU 

INGENIERÍA 
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Ingeniería 
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Área 3 
Salud sexual y reproductiva 

Métodos de 
planificación 

3 2   5 2    2 7 

Sub-total   3 2   5 2    2 

 

9.4  Afiliación de alumnos al seguro del IMSS 
 

Durante el periodo Mayo-Agosto 2018 se llevó a cabo de afiliación a alumnos de la 
Universidad de las cuales se obtuvieron 22 altas, 69 bajas y diez constancias médicas, tal 
como lo muestra la siguiente tabla. 
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Área 4    Afiliación de los 
alumnos al del IMSS 

Afiliados  18    18 4    4 22 

Baja   62    62 7    7 69 

Constancias 
medica 

5    5 5    5 10 

Sub-total  85    85 16    16 101 
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Al inicio de cuatrimestre Septiembre-Diciembre se realizaron tres altas al IMSS, una baja, y 
seis constancias según la tabla siguiente. 

 
Inicio del cuatrimestre   

Septiembre-Diciembre 2018 

Área 

Actividad 

TSU 

total  
TSU 

Ingeniería 

total  
Ingeniería 
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Área 4 
Afiliación de los 
alumnos al del 

IMSS 
 

Afiliados 3    3      3 

BAJAS 1    1      1 

Constancias medicas 2    2      2 

Sub-total  6    6      6 
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10.- ANEXOS 

 

Desglose de la Deserción por nivel 

Servicios Médicos  

Talleres y laboratorios, horas de uso por nivel 
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Desglose de la Deserción por PE 

T.S.U. Mayo- Agosto  2018   
 

 DNAM PIAM MAI MAP TICASI MAIEE MASMF TOTAL 

Total de bajas 11 9 23 2 9 4 13 71 

Reprobación 6 3 15 1 5 2 8 40 

Otros motivos: 5 6 8 1 4 2 5 31 

Desglose de Otros motivos 

Deserción sin causa conocida         

Incumplimiento de expectativas 1  1  1   3 

Problemas económicos   1     1 

Distancia de la UT         

Problemas de trabajo  3 2   1 1 2 8 

Cambio de UT       2 1 

Cambio de carrera   1   1   2 

Faltas al reglamento escolar 1 2 1     4 

Abandono escolar     1    1 

Problemas de vocación 1 1      2 

Motivos personales 

Motivos personales: 2  2  1 1 1 9 

Desglose 

Embarazo        1 

Enfermedad         

Cambio de ciudad   2   1  3 

Problemas familiares 2    1   3 

Incumplimiento de perfil         

Otras causas       1 2 
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Desglose de la Deserción por PE 

INGENIERÍA  Mayo- Agosto  2018   
 

 IDIE IMT IMI ISP ITIC TOTAL 

Total de bajas  6 4 1  11 

Reprobación  2 3 1  6 

Otros motivos:  4 1   5 

Desglose de Otros motivos 

Deserción sin causa conocida       

Incumplimiento de expectativas       

Problemas económicos       

Distancia de la UT       

Problemas de trabajo  3    3 

Cambio de UT       

Cambio de carrera       

Faltas al reglamento escolar       

Abandono escolar   1   1 

Problemas de vocación       

Motivos personales  

Motivos personales:  1    1 

Desglose 

Embarazo  1    1 

Enfermedad       

Cambio de ciudad       

Problemas familiares       

Incumplimiento de perfil       

Otras causas       
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Servicios Médicos 
 

Nivel 5B: T.S.U. Mayo- Agosto  2018 
 

 
 

Nivel 5A: ING  Mayo- Agosto  2018 
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Talleres y laboratorios 

 
Nivel 5B: T.S.U.  

Horas de uso de talleres y laboratorios de MAYO 2018  
 

 
DNAM.- Desarrollo de Negocios Área Mercadotecnia  
PIAM.- Procesos Industriales Área Manufactura  
MAI.- Mantenimiento Área Industrial   
MAP.- Mantenimiento Área Petróleo 
TICASI.- Tecnologías de la Información y Comunicación, Área Sistemas Informáticos 
MTAIEE.- Mecatrónica Área Instalaciones Eléctricas Eficientes  
MTASMF.- Mecatrónica Área Sistemas de Manufactura Flexible  

 
 
 

Taller o 
Laboratorio 

DNAM PIAM MAI MAP TICASI MTAIEE MTASMF 
Total horas 
utilizadas 

Aplicaciones Avanzadas         

C.N.C.  1      1 

Cámara Gessell         

Cerámica         

Electricidad      30  30 

Electrónica         

Explanada Mercantil 3       3 

Laboratório de Computo 1 (MT)      10 38 48 

Laboratório de Computo 2 (PIAM, MAI, MAP)  38      38 

Laboratório de Computo 3 (TICS)     68   68 

Laboratório de Computo 4 (DNAM) 11       11 

Laboratório de Computo 5 (TICS)     15   15 

Laboratório de Computo 6 (Windows)         

Laboratório de Computo 7 (IMac)         

Laboratório de Computo Biblioteca   17     17 

Laboratório de Idiomas 1 (MT, PIAM, MAP)         

Laboratorio de Idiomas 2 (TICS, DNAM)         

Mantenimiento de Computo         

Manufactura         

Máquinas-Herramienta  6      6 

Mecatrónica         

Metrología         

Mini Robótica (club)         

Redes         

Robótica       1 1 

Serigrafía (club) 30       30 

Soldadura          

Usos Múltiples         

Totales 11 45 17  83 40 39 268 
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Nivel 5B: T.S.U.  

Horas de uso de talleres y laboratorios de JUNIO 2018 
 

 
DNAM.- Desarrollo de Negocios Área Mercadotecnia  
PIAM.- Procesos Industriales Área Manufactura  
MAI.- Mantenimiento Área Industrial   
MAP.- Mantenimiento Área Petróleo 
TICASI.- Tecnologías de la Información y Comunicación, Área Sistemas Informáticos 
MTAIEE.- Mecatrónica Área Instalaciones Eléctricas Eficientes  
MTASMF.- Mecatrónica Área Sistemas de Manufactura Flexible  

 

 

 

Taller o 
Laboratorio 

DNAM PIAM MAI MAP TICASI MTAIEE MTASMF 
Total horas 
utilizadas 

Aplicaciones Avanzadas         

C.N.C.  8 8     16 

Cámara Gessell         

Cerámica         

Electricidad      24  24 

Electrónica      28  28 

Explanada Mercantil         

Laboratório de Computo 1 (MT)      8  8 

Laboratório de Computo 2 (PIAM, MAI, MAP)  8  3    11 

Laboratório de Computo 3 (TICS)     36   36 

Laboratório de Computo 4 (DNAM) 13       13 

Laboratório de Computo 5 (TICS)     30   30 

Laboratório de Computo 6 (Windows)         

Laboratório de Computo 7 (IMac)         

Laboratório de Computo Biblioteca   11     11 

Laboratório de Idiomas 1 (MT, PIAM, MAP)         

Laboratorio de Idiomas 2 (TICS, DNAM) 6       6 

Mantenimiento de Computo         

Manufactura  3      3 

Máquinas-Herramienta  6      6 

Mecatrónica       8 8 

Metrología         

Mini Robótica (club)         

Redes         

Robótica       12 12 

Serigrafía (club) 30       30 

Soldadura   6      6 

Usos Múltiples      13  13 

Totales 49 31 19 3 66 73 20 261 
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Nivel 5B: T.S.U.  

Horas de uso de talleres y laboratorios de JULIO 2018  

 
 

 
DNAM.- Desarrollo de Negocios Área Mercadotecnia  
PIAM.- Procesos Industriales Área Manufactura  
MAI.- Mantenimiento Área Industrial   
MAP.- Mantenimiento Área Petróleo 
TICASI.- Tecnologías de la Información y Comunicación, Área Sistemas Informáticos 
MTAIEE.- Mecatrónica Área Instalaciones Eléctricas Eficientes  
MTASMF.- Mecatrónica Área Sistemas de Manufactura Flexible  

 

 
 

Taller o 
Laboratorio 

DNAM PIAM MAI MAP TICASI MTAIEE MTASMF 
Total horas 
utilizadas 

Aplicaciones Avanzadas         

C.N.C.         

Cámara Gessell 24       24 

Cerámica         

Electricidad         

Electrónica         

Explanada Mercantil         

Laboratório de Computo 1 (MT)      10 8 18 

Laboratório de Computo 2 (PIAM, MAI, MAP)  8  3    11 

Laboratório de Computo 3 (TICS)     32   32 

Laboratório de Computo 4 (DNAM) 13       13 

Laboratório de Computo 5 (TICS)     30   30 

Laboratório de Computo 6 (Windows)         

Laboratório de Computo 7 (IMac)         

Laboratório de Computo Biblioteca   20     20 

Laboratório de Idiomas 1 (MT, PIAM, MAP)         

Laboratorio de Idiomas 2 (TICS, DNAM) 3       3 

Mantenimiento de Computo         

Manufactura 3       3 

Máquinas-Herramienta  2      2 

Mecatrónica         

Metrología         

Mini Robótica (club)         

Redes         

Robótica         

Serigrafía (club) 30       30 

Soldadura   22      22 

Usos Múltiples         

Totales 73 32 20 3 62 10 8 208 
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Nivel 5B: T.S.U.  

Horas de uso de talleres y laboratorios de AGOSTO 2018  
 
 

 
DNAM.- Desarrollo de Negocios Área Mercadotecnia  
PIAM.- Procesos Industriales Área Manufactura  
MAI.- Mantenimiento Área Industrial   
MAP.- Mantenimiento Área Petróleo 
TICASI.- Tecnologías de la Información y Comunicación, Área Sistemas Informáticos 
MTAIEE.- Mecatrónica Área Instalaciones Eléctricas Eficientes  
MTASMF.- Mecatrónica Área Sistemas de Manufactura Flexible  

 

 

Taller o 
Laboratorio 

DNAM PIAM MAI MAP TICASI MTAIEE MTASMF 
Total horas 
utilizadas 

Aplicaciones Avanzadas         

C.N.C.         

Cámara Gessell         

Cerámica         

Electricidad         

Electrónica      8  8 

Explanada Mercantil         

Laboratório de Computo 1 (MT)       4 4 

Laboratório de Computo 2 (PIAM, MAI, MAP)  10  2    12 

Laboratório de Computo 3 (TICS)     18   18 

Laboratório de Computo 4 (DNAM) 20       20 

Laboratório de Computo 5 (TICS)     24   24 

Laboratório de Computo 6 (Windows)         

Laboratório de Computo 7 (IMac)         

Laboratório de Computo Biblioteca   14     14 

Laboratório de Idiomas 1 (MT, PIAM, MAP)         

Laboratorio de Idiomas 2 (TICS, DNAM) 3       3 

Mantenimiento de Computo         

Manufactura         

Máquinas-Herramienta         

Mecatrónica         

Metrología  10      10 

Mini Robótica (club)         

Redes         

Robótica       4 4 

Serigrafía (club) 30       30 

Soldadura   4      4 

Usos Múltiples         

Totales 53 24 14 2 42  8 143 
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Nivel 5B: T.S.U. Horas de uso de talleres y laboratorios  

INICIO DE CUATRIMESTRE Septiembre-Diciembre 2018 

 

 
DNAM.- Desarrollo de Negocios Área Mercadotecnia  
PIAM.- Procesos Industriales Área Manufactura  
MAI.- Mantenimiento Área Industrial   
MAP.- Mantenimiento Área Petróleo 
TICASI.- Tecnologías de la Información y Comunicación, Área Sistemas Informáticos 
MTAIEE.- Mecatrónica Área Instalaciones Eléctricas Eficientes  
MTASMF.- Mecatrónica Área Sistemas de Manufactura Flexible  

 

 

 

 

Taller o 
Laboratorio 

DNAM PIAM MAI MAP TICASI MTAIEE MTASMF 
Total horas 
utilizadas 

Aplicaciones Avanzadas       24 24 

C.N.C.  4    4  8 

Cámara Gessell         

Cerámica         

Electricidad      24  24 

Electrónica      2  2 

Explanada Mercantil         

Laboratório de Computo 1 (MT)       10 10 

Laboratório de Computo 2 (PIAM, MAI, MAP)         

Laboratório de Computo 3 (TICS)     29   29 

Laboratório de Computo 4 (DNAM) 25       25 

Laboratório de Computo 5 (TICS)     58   58 

Laboratório de Computo 6 (Windows)         

Laboratório de Computo 7 (IMac)         

Laboratório de Computo Biblioteca  11  20    31 

Laboratório de Idiomas 1 (MT, PIAM, MAP)   4   4 3 11 

Laboratorio de Idiomas 2 (TICS, DNAM)  10 10     20 

Mantenimiento de Computo         

Manufactura         

Máquinas-Herramienta       20 20 

Mecatrónica       20 20 

Metrología      15  15 

Mini Robótica (club)         

Redes         

Robótica       11 11 

Serigrafía (club) 15       15 

Soldadura          

Usos Múltiples         

Totales 40 25 14 20 87 49 88 323 
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Nivel 5A: ING 

Horas de uso de talleres y laboratorios de MAYO 2018 
 

 
IDIE.- Desarrollo e Innovación Empresarial  
ISP.- Sistemas Productivos  
IMI.- Mantenimiento Industrial  
IM.- Mecatrónica  
ITIC.- Tecnologías de la Información  

 

 

 

Taller 
o 

Laboratorio 
IDIE ISP IMI IM ITIC 

Total horas 
utilizadas 

Aplicaciones Avanzadas       

C.N.C.   2   2 

Cámara Gessell       

Cerámica       

Electricidad    5  5 

Electrónica       

Explanada Mercantil       

Laboratório de Computo 1 (MT)   16   16 

Laboratório de Computo 2 (PIAM, MAI, MAP)       

Laboratório de Computo 3 (TICS)       

Laboratório de Computo 4 (DNAM)       

Laboratório de Computo 5 (TICS)       

Laboratório de Computo 6 (Windows)       

Laboratório de Computo 7 (IMac)       

Laboratório de Computo Biblioteca   12   12 

Laboratório de Idiomas 1 (MT, PIAM, MAP)       

Laboratorio de Idiomas 2 (TICS, DNAM)       

Mantenimiento de Computo       

Manufactura       

Máquinas-Herramienta       

Mecatrónica       

Metrología       

Mini Robótica (club)       

Redes       

Robótica   9   9 

Serigrafía (club)       

Soldadura        

Usos Múltiples       

Totales   39 5  44 
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Nivel 5A: ING 

Horas de uso de talleres y laboratorios de JUNIO 2018 
 
 

 
IDIE.- Desarrollo e Innovación Empresarial  
ISP.- Sistemas Productivos  
IMI.- Mantenimiento Industrial  
IM.- Mecatrónica  
ITIC.- Tecnologías de la Información  

 

 

 

Taller 
o 

Laboratorio 
IDIE ISP IMI IM ITIC 

Total horas 
utilizadas 

Aplicaciones Avanzadas       

C.N.C.       

Cámara Gessell       

Cerámica       

Electricidad    5  5 

Electrónica       

Explanada Mercantil       

Laboratório de Computo 1 (MT)    20  20 

Laboratório de Computo 2 (PIAM, MAI, MAP)       

Laboratório de Computo 3 (TICS)       

Laboratório de Computo 4 (DNAM) 8     8 

Laboratório de Computo 5 (TICS)     4 4 

Laboratório de Computo 6 (Windows)       

Laboratório de Computo 7 (IMac)       

Laboratório de Computo Biblioteca   10   10 

Laboratório de Idiomas 1 (MT, PIAM, MAP)       

Laboratorio de Idiomas 2 (TICS, DNAM) 3     3 

Mantenimiento de Computo       

Manufactura       

Máquinas-Herramienta       

Mecatrónica       

Metrología       

Mini Robótica (club)       

Redes       

Robótica    10  10 

Serigrafía (club)       

Soldadura        

Usos Múltiples       

Totales 11  10 35 4 60 
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Nivel 5A: ING 

Horas de uso de talleres y laboratorios de JULIO 2018.  
 
 

 
IDIE.- Desarrollo e Innovación Empresarial  
ISP.- Sistemas Productivos  
IMI.- Mantenimiento Industrial  
IM.- Mecatrónica  
ITIC.- Tecnologías de la Información  

 

 

 

Taller 
o 

Laboratorio 
IDIE ISP IMI IM ITIC 

Total horas 
utilizadas 

Aplicaciones Avanzadas       

C.N.C.       

Cámara Gessell       

Cerámica       

Electricidad    17  17 

Electrónica    5  5 

Explanada Mercantil       

Laboratório de Computo 1 (MT)    7  7 

Laboratório de Computo 2 (PIAM, MAI, MAP)       

Laboratório de Computo 3 (TICS)       

Laboratório de Computo 4 (DNAM) 20     20 

Laboratório de Computo 5 (TICS)       

Laboratório de Computo 6 (Windows)       

Laboratório de Computo 7 (IMac)       

Laboratório de Computo Biblioteca   20   20 

Laboratório de Idiomas 1 (MT, PIAM, MAP)       

Laboratorio de Idiomas 2 (TICS, DNAM)       

Mantenimiento de Computo       

Manufactura       

Máquinas-Herramienta       

Mecatrónica   8   8 

Metrología       

Mini Robótica (club)       

Redes       

Robótica    17  17 

Serigrafía (club)       

Soldadura        

Usos Múltiples       

Totales 20  28 46  94 
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Nivel 5A: ING 

Horas de uso de talleres y laboratorios de AGOSTO 2018.  
 
 

 
IDIE.- Desarrollo e Innovación Empresarial  
ISP.- Sistemas Productivos  
IMI.- Mantenimiento Industrial  
IM.- Mecatrónica  
ITIC.- Tecnologías de la Información  

 

 

 

Taller 
o 

Laboratorio 
IDIE ISP IMI IM ITIC 

Total horas 
utilizadas 

Aplicaciones Avanzadas       

C.N.C.       

Cámara Gessell       

Cerámica       

Electricidad       

Electrónica    5  5 

Explanada Mercantil       

Laboratório de Computo 1 (MT)       

Laboratório de Computo 2 (PIAM, MAI, MAP)       

Laboratório de Computo 3 (TICS)       

Laboratório de Computo 4 (DNAM) 17     17 

Laboratório de Computo 5 (TICS)       

Laboratório de Computo 6 (Windows)       

Laboratório de Computo 7 (IMac)       

Laboratório de Computo Biblioteca       

Laboratório de Idiomas 1 (MT, PIAM, MAP)       

Laboratorio de Idiomas 2 (TICS, DNAM)       

Mantenimiento de Computo       

Manufactura       

Máquinas-Herramienta    9  9 

Mecatrónica       

Metrología       

Mini Robótica (club)       

Redes       

Robótica    10  10 

Serigrafía (club)       

Soldadura        

Usos Múltiples       

Totales 17   24  41 



  

70 
 

 
Nivel 5A: ING.  
Horas de uso de talleres y laboratorios por Programa Educativo 

INICIO DE CUATRIMESTRE Septiembre-Diciembre 2018 

 

 
IDIE.- Desarrollo e Innovación Empresarial  
ISP.- Sistemas Productivos  
IMI.- Mantenimiento Industrial  
IM.- Mecatrónica  
ITIC.- Tecnologías de la Información  

 

Taller 
o 

Laboratorio 
IDIE ISP IMI IM ITIC 

Total horas 
utilizadas 

Aplicaciones Avanzadas    8  8 

C.N.C.       

Cámara Gessell       

Cerámica       

Electricidad       

Electrónica    4  4 

Explanada Mercantil       

Laboratório de Computo 1 (MT)    15  15 

Laboratório de Computo 2 (PIAM, MAI, MAP)       

Laboratório de Computo 3 (TICS)       

Laboratório de Computo 4 (DNAM)       

Laboratório de Computo 5 (TICS)       

Laboratório de Computo 6 (Windows)       

Laboratório de Computo 7 (IMac)       

Laboratório de Computo Biblioteca   27   27 

Laboratório de Idiomas 1 (MT, PIAM, MAP)       

Laboratorio de Idiomas 2 (TICS, DNAM)       

Mantenimiento de Computo       

Manufactura       

Máquinas-Herramienta       

Mecatrónica       

Metrología       

Mini Robótica (club)       

Redes       

Robótica       

Serigrafía (club)       

Soldadura        

Usos Múltiples   6   6 

Totales   33 27  60 
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Presentación 

 
 
Honorable Consejo Directivo de la Universidad Tecnológica del Norte de Coahuila,  
Comunidad Universitaria y Sociedad en general a la que sirvo. El día de hoy en  
cumplimiento con lo señalado en el Artículo décimo cuarto, fracción II, del decreto de 
creación de esta Institución, presento ante ustedes los Informes de actividades 
académicas, de vinculación, deportivas, culturales y administrativas correspondientes al 
cuarto trimestre del 2018 (Octubre-Diciembre), las cuales se encuentran inmersas en el 
cuatrimestre Septiembre-Diciembre del año en mención. Los reportes contienen 
resultados de los principales indicadores de los procesos sustantivos y adjetivos 
involucrados en el hacer y quehacer cotidiano de preparar Técnicos Superiores 
Universitarios e Ingenieros altamente competitivos que contribuyan al desarrollo 
sustentable de la región, del Estado y del País.  

Estamos firmemente convencidos de brindar a los jóvenes estudiantes de la región Norte 
del Estado una Educación de buena calidad, cuyo objetivo primordial es formarlos de 
manera integral para que puedan acceder a un mayor número de oportunidades de 
desarrollo personal y profesional a corto y mediano plazo. Por otra parte, les agradezco 
la confianza brindada y todo el apoyo recibido hasta el día de hoy, por lo que refrendo mi 
compromiso de seguir trabajando para alcanzar los objetivos y metas trazadas en el 
Programa Institucional de Desarrollo 2016-2020 de la Universidad. 

 

Muchas gracias. 
 
 

 
Dra. María Gloria Hinojosa Ruiz 

Rectora 
 
 
 

Ser, saber, saber hacer…para dar 
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1. Matricula total atendida de TSU e Ingeniería 
 
 
Al inicio del cuatrimestre Septiembre-Diciembre 2018 la matricula total alcanzada creció un 
3.5% respecto al año anterior, ya que los 2,130 alumnos registrados en 2018 fueron 
superados por los 2,056  inscritos en el mismo periodo pero del 2017. De manera individual, 
el nivel de TSU la matrícula decreció en un 1.9% en relación al año anterior. En cuanto al 
nivel de ingeniería, la cifra incremento un 13.48%, pasando de 734  a 833 en el comparativo 
anual.  
 
 

 
 
NI = Nuevo Ingreso 
R = Reingreso 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Matricula total atendida 

Nivel Educativo 

Septiembre-Diciembre  
2017 

Septiembre-Diciembre  
2018 

 NI R  TOTAL NI  R  TOTAL 

TSU  691 631 1,322 696 601 1,297 

Ingeniería  349 385 734 487 346 833 

Total Institucional 1,040 1,016 2,056 1,183 947 2,130 
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2.1  Oferta Educativa y Matrícula  

a) TSU 
 

En atención a la pertinencia de la industria regional en el norte de la entidad, la Universidad 
se congratula al anunciar la apertura de un Programa Educativo nuevo denominado 
“Logística área Cadena de Suministros”, mismo que inició atendiendo a un total de 55 
alumnos distribuidos en dos grupos, sin duda crecerá conforme la región asimile este 
importante perfil profesional que inicia su primer generación. Así mismo, otro programa de 
este nivel se actualizó y migró al nuevo plan de estudios con nomenclatura de área diferente, 
tal es el caso de “Tecnologías de la Información y Comunicación Área Desarrollo de Software 
Multiplataforma” (TIADSM), antes Tecnologías de la Información y Comunicación Área 
Sistemas Informáticos (TICASI), el cual atendió a 54 estudiantes, esto para dar cumpliendo 
a las necesidades tecnológicas actuales.  
 

En el cuatrimestre Septiembre-Diciembre 2018, la matrícula total atendida fue de Un mil 297 
estudiantes, 25 menos que el periodo anterior, representando un decremento del 1.9%; sin 
embargo los alumnos de nuevo ingreso pasaron de 691 a 696, siendo cinco alumnos los 
que marcaron la diferencia. El Programa Educativo con el mayor número de alumnos es 
Mecatrónica Área Sistemas de Manufactura Flexible con 295, datos que se observan en la 
tabla siguiente. 
 

 

NI = Nuevo Ingreso, R = Reingreso 

Oferta educativa y matrícula 

Oferta educativa y matrícula 
Septiembre-Diciembre 

2017 
Septiembre-Diciembre 2018 

Programas Educativos de 
TSU 

Reingreso Reingreso 

NI R T NI R T 

Desarrollo de Negocios Área Mercadotecnia (DNAM) 113 116 229 92 94 186 

Procesos Industriales Área Manufactura (PIAM) 135 136 271 111 120 231 

Mantenimiento Área Industrial (MAI) 136 124 260 158 115 273 

Mantenimiento Área Petróleo (MAP) 31 32 63 32 24 56 

Tecnologías de la Información y Comunicación, Área 
Sistemas Informáticos (TICASI) 

48 34 82 - 31 31 

Mecatrónica Área Instalaciones Eléctricas Eficientes 
(MTAIEE) 

66 45 111 56 60 116 

Mecatrónica Área Sistemas de Manufactura Flexible 
(MTASMF) 

162 144 306 152 143 295 

Logística área Cadena de Suministros (LACS) Creada en Sep. 2018 43 12 55 

Tecnologías de la Información Área Desarrollo de 
Software Multiplataforma (TIADSM) 

Modificada en Sep. 
2018 

52 2 54 

Total 691 631 1,322 696 601 1,297 
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b) INGENIERÍA 

La matrícula en el cuatrimestre Septiembre-Diciembre 2018 para el nivel de Ingeniería creció 
significativamente un 13.48%, pasando de 734 a 833 alumnos atendidos, es decir 99 más 
que el periodo anterior.  

Por su parte éste indicador presenta cifras importantes en el periodo que inicia con el ciclo 

Septiembre-Diciembre 2018, con 566 hombres y 266 mujeres en cinco programas 
educativos para un total de  833 estudiantes. El Programa Educativo con el mayor número 
de alumnos es Mecatrónica con 298, seguido por Sistemas Productivos y Mantenimiento 
Industrial con 170 y 157 respectivamente.  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Oferta educativa y matrícula 

Oferta educativa y matrícula 
Septiembre-Diciembre  

2017 
Septiembre-Diciembre   

2018 

Programas 
Educativos de 

Ingeniería 

Reingreso Reingreso 

H M T H M T 

IDIE.- Desarrollo e Innovación 
Empresarial 

80 62 142 31 113 144 

IM.- Mecatrónica 122 115 237 268 30 298 

ISP.- Sistemas Productivos 47 82 129 81 89 170 

ITIC.- Tecnologías de la Información 39 30 69 44 20 64 

IMI.- Mantenimiento Industrial 97 60 157 142 15 157 

Total 385 349 734 566 267 833 
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2.2  Abandono escolar   
 
a) TSU 
 
Una de las principales estrategias para minimizar el abandono escolar es detectar a 
estudiantes propensos a causar baja de la Institución, esta ardua tarea la emprenden los 
Profesores de Tiempo Completo y algunos de Asignatura quienes fungen como tutores, 
cuyo fin es emprender las acciones preventivas o correctivas según sea el caso con el 
objetivo de disminuir este indicador. 
 
Un instrumento que ayuda a atacar esta situación es el procedimiento tutorías, el cual está 
declarado en el SGC 9001:2015 y en sus registros de acciones preventivas y correctivas 
identifica cinco tipos de problemas potenciales que se pueden presentar entre los 
estudiantes, tales como: académico, económico, personal, médico y psicológico, en esta 
última el tutor no está capacitado para atender y dar seguimiento al estudiante que requiere 
este tipo de apoyo, es así que al inicio del cuatrimestre Enero-Abril 2018 se llevó a cabo la 
contratación de un Psicólogo que apoya este rubro con un horario de atención mixto de 
cinco horas diarias de lunes a viernes. Mismo que dio atención a 214 alumnos en 427 
sesiones. 
 
El abandono escolar de los estudiantes se presenta de dos maneras, una por Reprobación 
y la otra por Otros Motivos, los cuales son diversos. En el cierre del cuatrimestre Septiembre-
Diciembre del 2018 se registró un total de bajas del 8.17%, cifra menor a la correspondiente 
a la media nacional que se instala en 12.38%. Las bajas por reprobación y otros motivos 
tuvieron comportamiento diferente al de sus respectivos estándares nacionales, datos que 
se pueden observar en la tabla siguiente.  

 

 
Uno de los compromisos de la Universidad con todos los estudiantes, es conocer las 
razones de abandonar la escuela por otros motivos diferentes a la reprobación, los cuales 
se detallan en el siguiente cuadro.  
 

Abandono escolar 

TSU 

Septiembre-Diciembre 

Valores a nivel 
Subsistema UUTT 

2017 2018 

H M TOTAL H M TOTAL 

Total de Bajas 103 46 149 77 29 106 20,160/162,819=12.38% 

Reprobación 43 14 57 16 7 23 7,269/162,819=4.46% 

Otros motivos: 60 32 92 61 22 83 12,891/162,819=7.92% 



  

12 
 

 

 
 
 

 
 
 
 

b) INGENIERÍA 
 

El abandono escolar en éste nivel se aumentó considerablemente al pasar de 55 a 79 bajas 
totales con respecto al año previo, pasando del 7.49% al 9.48% respectivamente, éste último 
instalándose por encima de la media nacional que es de 4.46%. De este total de deriva que 
el 4.56% le pertenece a la reprobación y el 4.92% a otros motivos. Datos que se observan en 

la tabla siguiente. 

Desglose de la deserción por su causa 

TSU Septiembre-Diciembre 2017 Septiembre-Diciembre 2018 Valores a nivel 
Subsistema UUTT Tipo de causa H M TOTAL H M TOTAL 

Otros Motivos, desglose: 60 32 92 61 22 83 12,891/162,819=7.92% 

   Sin causa conocida 9  9 2 1 3 3,249/12,891=25.20% 

Incumplimiento de expectativas    3 2 5 717/12,891=5.56% 

   Problemas económicos 1 2 3 4 1 5 1,142/12,891=8.86% 

   Distancia de la UT 1  1 1 2 3 219/12,891=1.70% 

   Problemas de trabajo 19 9 28 19 1 20 981/12,891=7.61% 

   Cambio de UT 1  1    449/12,891=3.48% 

  Cambio de carrera  1 1 1  1 45212,891=3.51% 

  Faltas al reglamento escolar 5  5    36612,891=2.84% 

  Abandono escolar 9 1 10 7  7  

  Problemas de vocación  1 1 3 3 6  

  Incompatibilidad de horarios       1612,891=0.12% 

  Defunción       612,891=0.05% 

  Motivos personales: 14 15 31 15 11 26 2,869/12,891=22.26% 

        Embarazo  2 2  1 1  

        Enfermedad 1 1 2 2 1 3  

        Cambio de ciudad 1 2 3 3 1 4  

        Problemas familiares 12 10 22 10 8 18  

        Incumplimiento de perfil        

 Otras causas 1 1  2 6 1 7 2,42512,891=18.81% 
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El desglose es indispensable para detectar la causa raíz del abandono escolar, así como para crear 
mecanismos de apoyo al estudiante para garantizar permanencia en la institución y la culminación 
de sus estudios profesionales, los valores de los otros motivos se expresan a continuación: 
  

Abandono escolar 

INGENIERÍA 

Septiembre-Diciembre 

Valores a nivel Subsistema 
UUTT 2017 2018 

H M TOTAL H M TOTAL 

Total de Bajas 44 11 55 71 8 79 3,472/77,858=4.46% 

Reprobación 19 2 21 32 6 38 1,526/77,858=1.96% 

Otros motivos: 25 9 34 39 2 41 1,946/77,858=2.50% 

Desglose de la deserción por su causa 

Ingeniería Septiembre-Diciembre 2017 Septiembre-Diciembre 2018 
Valores a nivel Subsistema 

UUTT 
Tipo de causa H M TOTAL H M TOTAL 

Otros Motivos, desglose: 27 9 34 39 2 41 1,946/77,858=2.50% 

   Sin causa conocida       479/1,946=24.61% 

Incumplimiento de expectativas       32/1,946=1.64% 

   Problemas económicos  1 1    179/1,946=9.20% 

   Distancia de la UT        30/1,946=1.54% 

   Problemas de trabajo 20 2 22 32 2 34 346/1,946=17.78% 

   Cambio de UT       32/1,946=1.64% 

  Cambio de carrera       11/1,946=0.57% 

  Faltas al reglamento escolar  2 2    50/1,946=2.57% 

  Abandono escolar 3 1 4     

  Problemas de vocación        

  Incompatibilidad de horarios       2/1,946=0.10% 

  Defunción       1/1,946=0.05% 

  Motivos personales: 3 2 5 6  6 480/1,946=24.67% 

        Embarazo        

        Enfermedad 1 1 2     

        Cambio de ciudad 1  1 1  1  

        Problemas familiares 1 1 2 5  5  

        Incumplimiento de perfil        

 Otras causas 1 1 2 1  1 304/1,946=15.62% 
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2.3  Eficiencia Terminal  
 

a) TSU 
 
Este indicador permite monitorear los tres elementos más importantes del egreso del 
alumno, tales como: el Egreso, Titulación y Eficiencia Terminal. Respecto al número de 
egresados, se superó a los de la generación anterior al egresar 524 alumnos en 2018 contra 
431 del 2017, la tasa de egreso lograda del 67.26%, con respecto al valor nacional de 
52.31% queda a 14.95 puntos porcentuales por encima. La titulación es del 76.90% misma 
que sufrirá alzas durante los meses siguientes hasta sobrepasar el 83.99% de la generación 
pasada y el 83.57% de la media nacional. Esto lleva de la mano la Eficiencia Terminal, la 
cual se encuentra en el 51.73%, rebasando favorablemente 8.02 puntos porcentuales el 
ultimo porcentaje registrado a nivel nacional que es del 43.85%, logrando sí mismo llegar a 
porcentaje del  54.76% alcanzada por la generación 2017. En la tabla siguiente se muestran 
las cifras. 
 

 

Egreso, Titulación y Eficiencia Terminal 

Indicador 

Ciclo Septiembre-Agosto 
Valores a nivel 

Subsistema UUTT 
2015 – 2017 2016 - 2018 

H M TOTAL H M TOTAL 

Tasa de egreso 290 141 
431/661= 
65.20% 

343 181 
524/779 
=67.26% 

40,504/77,436= 
52.31% 

Tasa de titulación 241 121 
362/431= 
83.99% 

257 146 
403/524 
=76.90% 

33,849/40,504= 
83.57% 

Eficiencia Terminal 241 121 
362/661= 
54.76% 

257 146 
403/779 
=51.73% 

33,849/=77,436 
43.71% 

 
 
 
 

b) INGENIERÍA 
 
En la tabla siguiente, se muestran los datos registrados de la generación Septiembre 2016-
Abril 2018, el egreso alcanzó el 77.75% apenas por debajo del 79.18% del nivel nacional, 
en el caso de la titulación con 83.18% quedo ligeramente por debajo de la media de 84.33%, 
al igual que la Eficiencia Terminal al llegar al 64.67% del 66.77% última cifra reportada a 
nivel subsistema. 
 

Egreso, Titulación y Eficiencia Terminal 

Indicador 

Ciclo Septiembre-Abril 
Valores a nivel 

Subsistema UUTT 
2015 – 2017 2016 - 2018 

H M TOTAL H M TOTAL 

Tasa de egreso 141 93 
234/284= 
82.39% 

227 112 
339/436= 
77.75% 

27,505/34,736= 
79.18% 

Tasa de titulación 118 85 
203/234= 
86.75% 

178 104 
282/339= 
83.18% 

23,194/27,505= 
84.33% 

Eficiencia Terminal 118 85 
203/284= 
71.47% 

178 104 
282/436= 
64.67% 

23,194/34,736= 
66.77% 
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2.4 Becas estudiantiles  

Con el objetivo de apoyar a jóvenes de escasos recursos para que realicen y culminen sus 
estudios en la Institución y estimular el desempeño académico sobresaliente de los 
estudiantes, la Universidad tiene a bien promover becas y apoyos económicos. En el 
cuatrimestre Septiembre-Diciembre se atendió una matrícula de 2,130 estudiantes, 
compuesta por 868 mujeres y 1,262 hombres. De acuerdo a datos estadísticos 
proporcionados por el Área Jurídica, se tiene que fueron otorgadas un total de 591 becas 
que en porcentaje representa un 27.74% los estudiantes beneficiados. 

Cabe resaltar que algunas de las becas no abrieron su convocatoria para este cuatrimestre, 
tales como: Manutención Coahuila y la Beca complementaria Apoya tu Transporte, las 
cuales representan un número significativo de becas por lo cual aún se está en la espera 
de las Publicaciones correspondientes. Con respecto al Padrón de Beneficiarios de la Beca 
Inicia tu Carrera SEP-PROSPERA 2019 todavía no se tienen los resultados. Las becas 
otorgadas de manera Institucional se muestran en la tabla siguiente. 

 
 

Becas por su tipo Septiembre-Diciembre 2017 Septiembre-Diciembre 2018 

Alumnos con beca: H M TOTAL H M TOTAL 

MANUTENCION COAHUILA 176 133 309    

Apoya tu TRANSPORTE 24 21 45    

MANUTENCION UTNC 11 12 23 19 10 29 

ACADÉMICA 164 95 259 260 165 425 

ALIMENTICIA 46 9 55 35 20 55 

Familiares de trabajadores 12 3 15 24 11 35 

Municipales 13 12 25 8 13 21 

Inicia tu Carrera   SEP-PROSPERA 20 16 36    

Manutención   SEP-PROSPERA 8 9 17 2 1 3 

Convenio COBAC 2 1 3 5 6 11 

Convenio CECYTEC 0 0 0 6 6 12 

Deportiva y Cultural de excelencia 0 0 0 0 0 0 

MIL SUEÑOS (DIF NAVA) 0 10 10 0 0 0 

Fondo Sectorial C-S-H-UTNC 17 3 20 0 0 0 

Totales 493 324 817 359 232 591 
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a) TSU 
 
La matrícula atendida al inicio del cuatrimestre septiembre-diciembre del nivel TSU es de 
1,297, de los cuales 601 son del género femenino y 696 del masculino. Durante este periodo 
las becas otorgadas fueron 290, lo que representa un beneficio para 22.35% de la población 
estudiantil atendida en este nivel, cifras que se muestran en la tabla siguiente. 

 

 
En la tabla siguiente se pueden observar los apoyo económicos distribuidos por Programa 
Educativo. 
 

Becas 

Becas por su tipo Septiembre-Diciembre 2017 Septiembre-Diciembre 2018 

Alumnos con beca: H M TOTAL H M TOTAL 

MANUTENCION COAHUILA 156 107 263    

MANUTENCION UTNC 7 7 14 10 4 14 

ACADÉMICA 87 51 138 91 90 181 

ALIMENTICIA 46 9 55 25 13 38 

MIL SUEÑOS  (DIF Nava) 0 9 9 0 0 0 

Familiares de trabajadores 8 3 11 12 5 17 

Municipales Guerrero 6 10 16 5 9 14 

Inicia tu Carrera   SEP-PROSPERA 20 16 36    

Manutención   SEP-PROSPERA 8 8 16 2 1 3 

Convenio COBAC 2 1 3 5 6 11 

Convenio CECYTEC    6 6 12 

Apoya tu TRANSPORTE 21 15 36    

Fondo Sectorial C-S-H-UTNC 0 0 0 0 0 0 

Totales 361 236 597 156 134 290 

Becas 

Programas Educativos de 
TSU 

Septiembre-Diciembre 2017 
Septiembre-Diciembre 

2018 

H M TOTAL H M TOTAL 

Desarrollo de Negocios Área Mercadotecnia 16 77 93 6 32 38 

Procesos Industriales Área Manufactura 59 98 157 20 39 59 

Logística Área Cadena de Suministros 0 0 0 6 4 10 
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b) INGENIERÍA 
 
Respecto al nivel Ingeniería, La matrícula atendida durante el cuatrimestre Septiembre-
Diciembre 2018 es de 833, la cual se distribuyó en 267 mujeres y 566 hombres. Otorgando 
un total de 301 apoyos estudiantiles, es decir se benefició al 36.13% de los alumnos 
atendidos en este nivel. De acuerdo al género, reciben apoyo 98 de 267 féminas registradas, 
representando el 36.70%, así mismo se favoreció el 35.86% del total de varones, es decir 
203 de 566 atendidos, datos que se muestran en la tabla siguiente.  
 

 
En la tabla siguiente se pueden observar los apoyo económicos distribuidos por Programa 
Educativo. 
 

Mantenimiento Área Industrial 70 14 84 42 12 54 

Mantenimiento Área Petróleo 20 6 26 6 5 11 

Tecnologías de la Información y Comunicación, Área 
Sistemas Informáticos 

24 13 37 12 15 27 

Mecatrónica Área instalaciones Eléctricas Eficientes 43 3 46 5 5 10 

Mecatrónica Área Sistemas de Manufactura Flexible 129 25 154 59 22 81 

Tecnologías de la Información Área Desarrollo de Software 
Multiplataforma 

0 0 0 0 0 0 

Totales 361 236 597 156 134 290 

Becas 

Becas por su tipo Septiembre-Diciembre 2017 Septiembre-Diciembre 2018 

Alumnos con beca: H M TOTAL H M TOTAL 

MANUTENCION COAHUILA 20 26 46    

MANUTENCION UTNC 4 5 9 9 6 15 

ACADÉMICA 77 44 212 169 75 244 

ALIMENTICIA 0 0 0 10 7 17 

MIL SUEÑOS  (DIF Nava) 0 1 1 0 0 0 

Familiares de trabajadores 4 0 4 12 6 18 

Municipales Guerrero 7 2 9 3 4 7 

Manutención   SEP-PROSPERA 0 1 1 0 0 0 

Apoya tu TRANSPORTE 3 6 9    

Fondo Sectorial C-S-H-UTNC 17 3 20 0 0 0 

Totales 132 88 220 203 98 301 
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2.5  Personal docente   
 

a) TSU 
 

Para atender el proceso enseñanza-aprendizaje, en el cuatrimestre Septiembre-Diciembre 
2018, la Universidad contó con 27 Profesores de Tiempo Completo (PTC) y 61 Profesores 
de Asignatura (PA), de estos últimos docentes 21 de ellos imparten clases también en el 
nivel de Ingeniería, por lo que se duplican al hacer la suma. A continuación se detallan por 
Programa Educativo en la tabla siguiente. 
 

 

 
El grado de estudios del personal docente durante el periodo Septiembre-Diciembre 2018 
se comportó de la siguiente manera, de los 27 Profesores de Tiempo Completo, 10 tienen 
el grado de maestría y 8 sin grado. Así mismo se registraron 61 PA, destacando que una 
de ellos cuenta con el grado de doctorado. Datos que se pueden observar en el siguiente 
cuadro. 

Becas 

Programas Educativos de 
Ingeniería 

Septiembre-Diciembre  
2017 

Septiembre-Diciembre  
2018 

H H H H M TOTAL 

Desarrollo e innovación Empresarial 11 36 47 5 25 30 

Mecatrónica  50 4 54 106 16 122 

Sistemas Productivos 12 29 41 20 33 53 

Tecnologías de la Información 15 7 22 13 11 24 

Mantenimiento Industrial 44 12 56 59 13 72 

Totales 132 88 220 203 98 301 

Personal docente por PE 

Programa  
Educativo de  

TSU  

Septiembre-Diciembre 2017 Septiembre-Diciembre 2018 

PTC PA 
TP 

PTC PA 
TP 

H M T H M T H M T H M T 

 DNAM 6 1 7 3 3 6 13 4 1 5 2 3 5 19 

 PIAM  2 2 5 6 11 13 1 2 3 3 5 8 11 

 MAI 3 2 5 8 5 13 18 3 2 5 13 7 20 25 

 MAP 2  2  1 1 3 2  2  1 1 3 

 TICASI Y   
TIADSM 

2 1 3  4 4 7 2 1 3  1 1 4 

 MTAIEE 5  5 4  4 9 3  3 2  2 5 

MTASMF 4 2 6 8 4 12 18 4 2 6 9 6 15 21 

LACS           4 5 9  

Total 22 8 30 28 23 51 81 19 8 27 33 28 61 88 
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b) INGENIERÍA 
 
En el cuatrimestre Septiembre-Diciembre 2018 se contó con 42 Profesores de Asignatura 
(PA), de los cuales 21 de ellos imparten clases también en el nivel de TSU, por lo que se 
duplican al realizar la sumatoria. A continuación se detallan los docentes por Programa 
Educativo. 
 

 

 
El grado de estudios del personal docente del nivel de Ingeniería se pueden observar en el 
siguiente cuadro. 

 

Periodo  Tipo de 
profesor 

TO
TAL 

Doctorado Maestría 

Esp
. 

Licenciatura 

Otro
s 

Con Grado Sin Grado Con Grado Sin Grado Con Grado 

H M H M H M H M H M 

Septiem
bre-
Diciembr
e 2017 

Tiempo  

Completo 
30     7 5   1  11 6  

Asignatura 51     5 4    21 21  

Septiem
bre-
Diciembr
e 2018 

Tiempo  

Completo 
27   5 3 6 4  1  7 1  

Asignatura 61  1  1 5 4  2  23 21 4 

Personal docente por PE 

Programa  
Educativo de  

TSU  

Septiembre-Diciembre 2017 Septiembre-Diciembre 2018 

PA PA 

H M T H M T 

IDIE 1 6 7 3 7 10 

IM 8 2 10 8 3 11 

ISP 7 1 8 2 1 3 

ITIC 3  3 6  6 

IMI 6 3 9 9 3 12 

Total 25 12 37 28 14 42 

Periodo Tipo de 
profesor Número  

Maestría Es
pe
cial
ida
d 

Licenciatura 

Otros 
Sin 

Grado 
Con Grado Sin Grado Con Grado 

H M H M H M H M 

Septiembre-
Diciembre 2017 

Asignatura 37   5 3    20 9  

Septiembre-
Diciembre 2018 

Asignatura 42  1 5 8    18 8 2 
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2.6 Horas de uso de talleres y laboratorios  
 
a) TSU 
 
Dentro de la infraestructura de la Universidad se cuenta con tres unidades de talleres 
pesados de siete entre ejes cada uno que albergan un total de 22 laboratorios y seis talleres 
destinados al desarrollo de prácticas que hacen posible el cumplimiento del modelo 
educativo. A continuación la tabla que contiene el desglose total de las 2,158 horas de uso 
en el cuatrimestre Septiembre-Diciembre 2018 en este nivel. 
 

 

b) INGENIERÍA 
 
La infraestructura antes mencionada da servicio también al nivel de Ingeniería durante el 
turno vespertino reflejando que durante Septiembre-Diciembre 2018 se registraron 795 
horas de uso. 
 

Horas utilizadas por taller y laboratorio 

Taller o 
Laboratorio 

S-D 
2017 

S-D 
2018 

Taller o 
Laboratorio 

S-D- 
2017 

S-D 
2018 

Aplicaciones Avanzadas 80 136 Explanada Mercantil 34 17 

Cámara Gessell   LAb. de Idiomas 1  83 105 

Cerámica  8  Lab. de Idiomas 2  64 137 

C.N.C.  37 Mtto. de Computo   

Computo 1 154 108 Manufactura 44  

Computo 2  200 226 Máq.-Herramientas 98 130 

Computo 3  76 142 Mecatrónica 27 76 

Computo 4  153 133 Metrología 9 53 

Computo 5  80 182 Mini Robótica 21 22 

Computo 6  20  Redes 71 30 

Computo 7    Robótica 149 161 

Computo Biblioteca 110 247 Serigrafía 74 45 

Electricidad 110 66 Soldadura   5 

Electrónica  92 Usos Múltiples   

SUB TOTAL 983 1377 SUB TOTAL 674 781 

   TOTAL 1657 2158 

Horas utilizadas por taller y laboratorio 

Taller o 
Laboratorio 

S-D 
2017 

S-D 
2018 

Taller o 
Laboratorio 

S-D 
2017 

S-D 
2018 

Aplicaciones Avanzadas 53 40 Explanada Mercantil   

Cámara Gessell   LAb. de Idiomas 1  6 8 

Cerámica 12 10 Lab. de Idiomas 2  74 32 

C.N.C.  20 Mtto. de Computo   

Computo 1  89 67 Manufactura 12 29 

Computo 2  24 15 Máq.-Herramientas 45 50 

Computo 3  34 5 Mecatrónica 87 72 

Computo 4  80 91 Metrología   

Computo 5  40 36 Mini Robótica 62 50 

Computo 6    Redes   

Computo 7    Robótica  15 

Computo Biblioteca 75 105 Serigrafía   

Electricidad 12 10 Soldadura  24 84 

Electrónica  14 Usos Múltiples 80 42 

SUB TOTAL 419 413 SUB TOTAL 390 382 

   TOTAL 809 795 
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2.7  Resumen de los Principales indicadores académicos  
 

a) TSU 
 

A continuación se presenta el resumen de los indicadores más significativos del nivel TSU 
 

Indicador 

Septiembre-Diciembre 

Valores a nivel 
Subsistema UUTT 2017 2018 

H M TOTAL H M TOTAL 

Matrícula total  691 631 1322 866 431 1297  

Bajas totales 103 46 149 77 29 106 
20,160/162,819=12.

38% 

Becas 361 236 597 156 134 290 N/A 

Tasa de egreso 290 141 
431/661= 
65.20% 

343 181 
524/779 
=67.26% 

40,504/77,436= 
52.31% 

Tasa de titulación 241 121 
362/431= 
83.99% 

257 146 
403/524 
=76.90% 

33,849/40,504= 
83.57% 

Eficiencia Terminal 241 121 
362/661= 
54.76% 

257 146 
403/779 
=51.73% 

33,849/=77,436 
43.71% 

Alumnos por PTC 691 631 
30/1322= 

44 
866 431 

27/1297= 
48 

N/A 

Alumnos por computadora 691 631 
1322 / 337 =  

3.92 
866 431 

1297/390= 
3.32 

N/A 

 

b) INGENIERÍA 
 
En seguida se presenta el resumen de los indicadores más significativos del nivel Ingeniería 
 

Indicador 

Septiembre-Diciembre 
Valores a nivel 

Subsistema UUTT 2017 2018 

H M TOTAL H M TOTAL 

Matrícula total  349 385 734 487 346 833  

Bajas totales 44 11 55 71 8 79 3,472/77,858=4.46% 

Becas 132 88 220 203 98 301  

Tasa de egreso 141 93 
234/284= 
82.39% 

227 112 
339/436= 
77.75% 

27,505/34,736= 
79.18% 

Tasa de titulación 118 85 
203/234= 
86.75% 

178 104 
282/339= 
83.18% 

23,194/27,505= 
84.33% 

Eficiencia Terminal 118 85 
203/284= 
71.47% 

178 104 
282/436= 
64.67% 

23,194/34,736= 
66.77% 

Alumnos por 
computadora 

349 385 
734/337= 

2.1 
556 267 

833/390= 
2.13 
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Vinculación 
 

La vinculación, es un eje que se define como la interacción de las instituciones educativas 
con su entorno económico, social, gubernamental y educativo para mejorar el conocimiento 
del mismo, que derive en una formación pertinente de los Técnicos Superiores Universitarios 
e Ingenieros reconocidos por su calidad en el ámbito nacional e internacional; es por ello 
que en el mes de Septiembre del presente año se apoyó en conjunto con las direcciones 
académicas la realización del “Primer Simposio Interdisciplinario Rev. 4.0” con las siguientes 
actividades: 
 

 Comisión de control de patrocinadores, obteniendo como resultado la participación 

de 22 patrocinadores.  

 Selección de Conferencias para simposio. 

 Comisión de invitación a las empresas para la exposición industrial, gestionando la 

invitación y seguimiento de confirmación a 10 empresas de la localidad y nacionales,  

para participar obteniéndose la confirmación de 2 locales y 1 nacional.  

 Colaboración con el departamento de prensa y difusión en la grabación de un video 

alusivo a la celebración del 20 aniversario de la fundación de la UTNC gestionando 

la invitación y seguimiento de confirmación a un total de 12 empresas. 

 

3.1  Convenios con el sector productivo, educativo y social 
 
A la fecha se cuenta con 91 convenios firmados que se clasifican entre los sectores 

educativo, productivo, instituciones y/o dependencias. Durante el mes de Octubre se logró 

la firma de tres convenios, dos de ellos para la realización de estadías con las empresas 

RASSINI Suspensiones S.A. de C.V. y el Grupo ALDIS de México, S.A. de C.V. y el tercero 

se firmó con el ALAMO Colleges District en el pasado encuentro Bi-nacional de colaboración 

entre Instituciones de Educación Superior  de Estados Fronterizos. 
 

3.2  Visitas Industriales  
 

Las visitas industriales se realizan con el objeto de lograr que el estudiante se vaya 
insertando en el sector productivo de bienes y servicios, a través de visitas industriales para 
que refuercen los conocimientos teóricos adquiridos en el aula. En el periodo 
correspondiente a este informe se realizaron 20 visitas a 7 empresas de la región, las cuales 
se distribuyeron de la siguiente manera: 
 

 

Visitas Septiembre-Diciembre 2018 

Número de empresas visitadas       7 

Número de visitas a empresas         20 

Número de alumnos que visitaron    498 
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El total de alumnos que asistieron a las visitas industriales fueron 498, tal como se observa 
en la tabla siguiente. 
 
 

 

3.3  Conferencias 
 
La Universidad Tecnológica del Norte de Coahuila, mantiene un estrecho vínculo con el 

sector productivo a fin de fortalecer el proceso de enseñanza-aprendizaje, derivado de lo 

anterior se buscó el apoyo de profesionistas insertados en el sector productivo para que 

impartan temas afines a las asignaturas de cada Programa Educativo. Durante el 

cuatrimestre se impartieron 24 conferencias distribuidas en los dos niveles educativos que 

se ofertan, las cuales se muestran en las tablas siguientes: 

 

 
A continuación se detallan los temas de las conferencias y a los Programas Educativos que 
se les impartieron, así como el número de estudiantes que asistió. 

Septiembre-Diciembre 2018 

N° Empresa PE Grupo 
N° de 
visitas 

N° de alumnos 

1 CONSTELLATIONS BRANDS 
LACS, MTAMF, 

MTIEE 
1B,1A,4B,4C 4 60 

2 SIMAS PIEDRAS NEGRAS PIAM 4A,4B,4C,4D 4 94 

3 MCM DNAM, LACS 4A,4B,4C 4 121 

4 RASSINI TIC 4A 1 30 

5 HIELERA NAVA MAI 4A,4B,4C 3 80 

6 IVC PIAM 4B 1 24 

7 FUJIKURA MTSMF 4A,4B,4C 3 89 

TOTAL  VISITAS 20       498  

   TSU Septiembre-Diciembre 2018 

Número de  conferencias 19 

Número de alumnos en conferencias 1,610 

   INGENIERÍA  

Número de  conferencias 5 

Número de alumnos en conferencias 502 

TOTAL DE ALUMNOS  

N° Tema: Carreras: Nombre del expositor Empresa Fecha  

N° 
de 

alum
nos 

1 
DIFUSIÓN DE 

PROGRAMAS DE 
INGLÉS 

GRUPO 
REPRESENTATIVO DE 

TODAS LAS 
CARRERAS 4° CUAT.  

LIC. FABIOLA SÁNCHEZ. 
 

ENJOY LANGUAJES 18/09/2018 85 

2 
DIFUSIÓN DE 

PROGRAMAS DE 
INGLÉS 

GRUPOS 
INTERESADOS DE 

INGENIERÍA 
X° CUAT. IMT, IDIE 

LIC. FABIOLA SÁNCHEZ. 
 

ENJOY LANGUAJES 24/09/2018 83 
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3 
LOS SISTEMAS DE 

GESTIÓN DE CALIDAD 
EN LA UTNC 

PIAM 4° CUAT. 
“A,B,C,D” 

T.S.U. MA. DEL CARMEN VZZ. 
MOSQUEDA 

U.T.N.C. 26/09/2018 89 

4 
AVENTURATE A 

EMPRENDER 
MT ASMF 4° CUAT. 

“A,B” 

M.I. NÉSTOR JAVIER SOTO 
LÓPEZ. 

 

AYSINT ASESORÍAS Y 
SOLUCIONES 
INTEGRALES 

27/09/2018 37 

5 TALLER TÍA-PORTAL 
GRUPOS DE 4°  
 MAI, MT ASMF 

ING. GERMAN GALARZA 
GARCÍA. 

SERINE 10/10/2018 14 

6 TALLER TÍA-PORTAL 10° CUAT. IMI 
ING. GERMAN GALARZA 

GARCÍA. 
SERINE 10/10/2018 6 

7 
COAHUILA Y SU 
DESARROLLO 
ENERGETICO 

MT AIEE Y  MT ASMF 
MAP, MAI Y PIAM 

DR. ANTONIO MORENO 
TALAMANTES. 

CLUSTER DE 
ENERGÍA DE 
COAHUILA 

22/10/2018 142 

8 
IMPORTANCIA DE LAS 

VALORES 

PIAM 1° CUAT. 
“A,B,C,D” 

4° CUAT. “A,B,C,D,E” 
LIC. ULISES SORIA PÉREZ. GENERAL DE CABLE 25/10/2018 99 

9 
ACCIONES PARA 
DETECCIÓN DEL 

CANCER DE MAMA 

GRUPOS DE 
INGENIERIA 

DRA. MINERA CONTRERAS 
MORENO. 

JURISDICCIÓN 
SANITARIA No. 1  

25/10/2018 250 

10 
REDES DE 

COMUNICACIÓN 
TID SM 1° CUAT. “A,B” 

ING. JOSÉ ANTONIO 
OROZCO ESQUIVEL. 

MINERA DEL NORTE 
UNIDAD MICARE 

30/10/2018 41 

11 PRIMEROS AUXILIOS 
REPRESENTATIVO DE 

TODAS LAS 
CARRERAS 4° CUAT. 

SR. FERNANDO MANZANO 
FUENTES. 

PROTECCIÓN CIVIL Y 
BOMBEROS DE 

ZARAGOZA, COAH. 
7/11/2018 80 

12 
EL INTERNET DE LAS 

COSAS 
MT ASMF 

ING. JESÚS ARTURO 
HERNÁNDEZ SOBERÓN. 

U.T.N.C. 7/11/2018 70 

13 
QUE HACER FRENTE A 

DESASTRES 
NATURALES 

MT ASMF 
ING. MIRIAM ZULEMA 

GONZALEZ. 
U.T.N.C. 8/11/2018 90 

14 
DESARROLLO DE 

APLICACIONES WEB 
TID SM 

GPOS. 4° CUAT. “A” 
LIC. JOEL RODRÍGUEZ 

MARTÍNEZ. 
MINERA DEL NORTE 

(UNIDAD MICARE) 
14/11/2018 46 

15 
TECNOLOGÍA 

BLOCKCHAIN Y 
BITCOIN 

ISP 7° Y X° CUAT. 
“A,B,C” 

SR. MISAEL CUADRADO ASESORIAS  14/11/2018 88 

16 
PREVENCIÓN DEL 

DELITO Y 
CIBERSEGURIDAD 

GRUPOS DE TODAS 
LAS CARRERAS Y  DE 
TOSO EL PERSONAL. 

LIC. LUCERO SOFÍA DIEGO 
ACUNDO. 

POLICIA FEDERAL 

POLICIA FEDERAL DE 
CAMINOS 

15/11/2018 450 

17 
TECNOLOGÍA 

BLOCKCHAIN Y 
BITCOIN 

IDIE 7° Y x° “A,B,C” SR. MISAEL CUADRADO ASESORIAS  15/11/2018 75 

18 
TALLER FINANZAS 

PERSONALES 
PIAM CUAT. 1° “D” Y 4° 

“B,C” 

LIC. JESSICA EUNICE 
FUENTES ROMERO. 

CITYBANAMEX MEXICO, D.F. 

SECRETARIA DE 
ECONOMIA P.N. 

16/11/2018 25 

19 

TALLER SABER 
UTILIZAR EL 

PRESUPUESTO 
CUENTA AVANZADO 

DNAM CUAT. 1° Y 4° 
CUAT. 

LIC. JESSICA EUNICE 
FUENTES ROMERO. 

CITYBANAMEX MEXICO, D.F. 

SECRETARIA DE 
ECONOMIA P.N. 

16/11/2018 13 

20 
TALLER DECISIONES 

DE PESO 
MT ASMF 4° CUAT. “A” 

LIC. JESSICA EUNICE 
FUENTES ROMERO. 

CITYBANAMEX MEXICO, D.F. 

SECRETARIA DE 
ECONOMIA P.N. 

16/11/2018 7 

21 PRODUCT-SHOT 
DNAM CUAT.  4° 

“A,B,C”  
ING. MARIO PINEDA LOERA.  

PHOTOGRAPHY 
STUDIO 

20/11/2018 53 

22 
LA IMPORTANCIA DE 

LA LECTURA DE 
LIBROS 

LACS 1° “B”,  MT AIEE, 
1° “E” TICS 4° “A” 

ING. DANIEL VALENZUELA 
FLORES. 

MUNICIPIO DE NAVA, 
COAHUILA 

21/11/2018 70 

23 
APLICACIONES DEL 

BIG DATA EN SIST. DE 
AUTOMATIZACIÓN 

TID SM GPOS. DE 4° 
CUAT. “A” 

ING. GERMAN GALARZA 
GARCÍA. 

SERINE 22/11/2018 76 

24 
ELABORACIÓN DE MI 
CURRICULUM VITAE 

MAP, MAI, PIAM Y MT 
ASMF Y AIEE 4° CUAT. 

LIC. YOLANDA V. TORRES 
LÓPEZ. 

CONSTELLATIONS 
BRANDS 

27/11/2018 123 

CONFERENCIAS REALIZADAS.    24 
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3.4  Estadías 
 

Las Estadías es la etapa donde culmina la formación del alumno y en la que convergen el 
trabajo del área de vinculación, de las áreas académicas y del área administrativa de la 
Universidad. Uno de los propósitos fundamentales de la estadía es el desarrollo de la 
formación académica, habilidades y destrezas de los estudiantes mediante la realización de 
proyectos que den solución a los problemas del entorno y del sector productivo de bienes y 
servicios. 

Durante el cuatrimestre Septiembre-Diciembre solamente 28 alumnos de ingeniería 
realizaron su estadía en una empresa y/o dependencia, mismos que se observan en las 
tablas siguientes.  

 
En el cuadro siguiente se pueden observar los estudiantes que realizaron su estadía por 
cuatrimestre, nivel y programa educativo. 
 

 

3.5  Movilidad Estudiantil 
 
La UTNC busca establecer los vínculos necesarios para participar en Redes de 
Colaboración y Movilidad Académica con Instituciones Nacionales y Extranjeras, con la 
finalidad de fomentar la movilidad e intercambio de estudiantes para fortalecer el perfil 
profesional de estos. Derivado de lo anterior en los cuatrimestres a informar 10 alumnos 
participaron en la movilidad estudiantil, los cuales se detallan en las siguientes tablas.   
 

Estadías  TSU Septiembre-Diciembre 2018 

Alumnos en estadías     NO HAY PERIODO DE ESTADIAS 

Estadías   INGENIERÍA Septiembre-Diciembre 2018 

Alumnos en estadías     28 

Número de empresas con alumnos en estadías 12 

TOTAL DE ALUMNOS 28 

Estadías por Programa Educativo de Ingeniería en: 
Septiembre-Diciembre 2018 

H M 

Mecatrónica 28  

Totales 28  

  TSU Septiembre-Diciembre 2018 

Alumnos en Movilidad Nacional     0 

Alumnos en Movilidad Internacional     6 

INGENIERÍA Septiembre-Diciembre 2018 

Alumnos en Movilidad Nacional     0 

Alumnos en Movilidad Internacional     4 

TOTAL DE ALUMNOS 10 
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A continuación se desglosan los alumnos que participaron en el programa de movilidad 
estudiantil por nivel educativo y destino. 
  

Movilidad Internacional de TSU 
 Septiembre-Diciembre 2018   

 ALUMNO 
Programa 
Educativo 

PROYECTO INSTITUCIÓN UBICACIÓN 

1 FRANCIELLA VILLARREAL SALDUA DNAM 

BECA 
PROYECTA 

100,000 
ESTADOS 
UNIDOS 

West Chester 
University Of 
Pennsylvania 

PHILADELPHIA
,EUA 

2 GUADALUPE GUTIERREZ GLZ DNAM 

3 GETSEMANI ALONDRA CARRILLO HEREDIA DNAM 

4 LUIS FRANCISCO GUERRO GONZALEZ MTSMF 

5 CESAR RODRIGO REYNA CASTRO TIC 

6 JUAN PABLO LOZANO ESCAREÑO TIC 

7 GISELA GONZALES DE LA ROSA IDIE 

8 ANGELICA ROBLES CHAIRES IMAI 

9 ANDREA LIZBETH GARCIA REYNA IDIE 

10 FERNANDO RAMOS SALINAS IDIE 

 

3.6  Estudios y Servicios Tecnológicos 
 

La Universidad ofrece a través de la coordinación de Vinculación y Educación Continua 
cursos de capacitación y adiestramiento a egresados de la Institución y a los diferentes 
sectores, los cuales son impartidos por instructores calificados con amplia experiencia en 
sus respectivas especialidades. En el período Septiembre-Diciembre del 2018, se realizaron 
cuatro cursos, a los que asistieron 31  personas, los cuales se detallan en la tabla siguiente.  
 

 

En el cuadro siguiente, se mencionan las empresas del sector productivo de la región a las 
que se les brindó capacitación, así como las horas y nombre del curso. 

                     Cursos  

No. CURSO EMPRESA FECHA INSTRUCTOR (ES) HRS. 

1 Neumática Nivel Básico Littelfuse S.de R.L. de C.V. 5 y 12 de Sept. 2018 Ing. Gerardo Rincón Maltos. 10 

2 Neumática Nivel Básico Littelfuse S.de R.L. de C.V. 7 y 14 de Sept. 2018 Ing. Gerardo Rincón Maltos. 10 

3 Inspección II Nivel Intermedio Littelfuse S.de R.L. de C.V. 19 y 26 de Sept. 2018 Ing. Enrique Menchaca  10 

4 Inspección II Nivel Intermedio Littelfuse S.de R.L. de C.V. 21 y 28 de Sept. 2018 Ing. Enrique Menchaca  10 

 

Indicador Septiembre-Diciembre  2018 

Distribución de Servicios Tecnológicos por tipo: 
Organismos 

Total 
Públicos Privados Sociales 

        Capacitación  4  4 

Total  4  4 

Tipos de participantes:     

       Egresados de T.S.U.     

       Egresados de  Ingeniería     

       Otros  31  31 

Total 31 
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3.7  Seguimiento de Egresados 
 

El seguimiento de egresados es un proceso que realiza la Dirección de Vinculación, con el 
objetivo de obtener información valida, confiable y oportuna sobre la trayectoria profesional 
de los egresados en el ámbito laboral y académico. Cabe mencionar que los resultados que 
se obtiene ayudan a tomar decisiones futuras acerca de la pertinencia de cada programa 
educativo con el sector productivo.  
 

Como resultado del seguimiento a los egresados del nivel de Ingeniería se puede observar 
que el 77.87% de los egresados se encuentran trabajando a los ocho meses de su egreso, 
el 51.62% trabaja en un área afín a sus estudios, y el sueldo promedio que perciben es de 
$11,085.40. Tal como se muestra en la tabla siguiente: 

 
Es importante señalar que en este periodo a informar solo se reporta el seguimiento a los 
egresados de Ingeniería, ya que estos son los que cumplen con los seis meses de su 
egreso. El seguimiento de los egresados del nivel de TSU se finiquita en otro cuatrimestre. 

 
3.8  Bolsa de Trabajo 
 

Con el objetivo de contribuir de forma responsable y eficiente al crecimiento del sector 
productivo, la Universidad gracias a la coordinación de Bolsa de trabajo quien publica las 
oportunidades laborales para los estudiantes y egresados de la Institución para que estos 
tengan opciones de trabajo. Como resultado de esta acción se logró colocar a  76  egresados 
de Técnico Superior Universitario en el periodo de Septiembre – Diciembre 2018, mientras 
que en el nivel de Ingeniería se colocaron a 12 obteniendo un total de  88 colocados, tal 
como se muestra en las tablas siguientes: 
 
 
 

Seguimiento de Egresados  de INGENIERÍA 

Egresados de ING… IMI IMT ISP IDIE ITICS Total % 

…del ciclo SEP 2016 - ABR 2018 87 96 42 76 38 339 100% 

…no localizables. 1   1  2 0.58% 

…finados.      0 0 

…que no trabajan. 18 29 8 10 8 73 21.53% 

…trabajando a 6 meses de su egreso. 68 67 34 65 30 264 77.87% 

Porcentaje por PE de Egresados Trabajando/ 
Total de Egresados 

78% 70% 81% 86% 78% 77.87% 
NA 

… trabajando a ocho meses de su egreso, cuya 
actividad laboral es acorde a su formación 
académica. 

46 46 22 43 18 175 51.62 

Ingreso promedio mensuales de egresados de ING 
trabajando a seis meses de su egreso. 

12,588.90 14,219.40 9,697.35 9,027 9,027.69 55,427.01 11,085.40 

Egresados  trabajando en empresa donde 
realizaron su estadía. 

9 9 5 5 7 35 10.32% 
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Es importante mencionar que se logró vincular con empresas del sector productivo, las 

cuales brindaron a los estudiantes de TSU la oportunidad de trabajar por las tardes y a los 

estudiantes de ingeniería trabajar por la mañana. Las empresas que están participando en 

este proyecto son: Hendrickson Spring México, Littelfuse y Ensambladora del Norte 

 

3.9 Centro Incubador de empresas (CIE)  
 

El centro Incubador de empresas es un espacio físico dentro de la institución donde el 
personal recibe a emprendedores con sus ideas de negocio, ya sean alumnos, personas o 
empresarios, se les atiende, orienta, asesora y se les ayuda a visualizar oportunidades de 
crecimiento y desarrollo, se les acompaña durante las etapas de Pre-incubación, 
Incubación, Introducción, Crecimiento, Madurez y en su caso a evitar la declinación de su 
marca y pos-incubación de su empresa, productos y/o servicios. Durante el periodo a 
informar se tienen las siguientes actividades desarrolladas: 
 

Se creó la primera empresa por el CIEmprendes en la convocatoria del INADEM a través 

del curso de incubación en línea (PIL) dándose de alta ante hacienda el alumno de 

ingeniería en mantenimiento industrial Edgar Alan De Hoyos Flores en la categoría 2.3 

creación y fortalecimiento de empresas básicas a través del curso PIL. 

Se realizaron seis conferencias en línea de la Semana Nacional del Emprendedor del 10 al 

14 de Septiembre, en las cuales participaron 688 estudiantes. Las conferencias fueron las 

siguientes: “De la Innovación Empresarial a la Innovación Personal” de Ricardo Perret. 

“Líderes en cada Atril” por Alondra de la Parra. “El Big Data de las emociones” por Ana 

María Olabuenaga. “Construyendo tu historia del éxito en la era del internet de las cosas” 

por la Dra. Déborah Berebichez; “El Futuro comienza ahora” por Erika Orange y “Sin 

equilibrio a propósito” por  Dan Thurmon. 

Se impartió la conferencia “Desarrollo de Equipos de Alto Rendimiento” por el encargado 

del CIEmprendes al Centro de Capacitación de Comisión Federal de Electricidad (CFE) el 

día 14 de septiembre, en la que participaron 22 asistentes.  

Egresados de TSU colocados por Bolsa de Trabajo        
Septiembre-Diciembre 2018    

Programa Educativo MAI PIAM DNAM MTASF - MTIEE TICASI MAP Total 

Total 
 

15 
7 14 38 0 2 76 

Egresados de INGENIERÍA colocados por Bolsa de Trabajo 
Septiembre-Diciembre 2018  

Programa Educativo IMT IDIE IMI ISP ITIC Total 

Total 5 6 - 1 - 12 
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Se realizó la presentación del Centro Incubador Empresarial por el encargado del 

CIEmprendes  a los miembros del consejo directivo de la Cámara Nacional de la Industria y 

Transformación (CANACINTRA).  

Se impartieron pláticas a 591 alumnos distribuidos en los grupos de los PE´s de Desarrollo 

de Negocios área Mercadotecnia, Logística área Cadena de Suministros, Mecatrónica en 

sus dos especialidades y de Mantenimiento Industrial, Petróleos y Tecnologías de la 

Información área desarrollo de Software y multiplataforma de primer cuatrimestre, para 

Promover la cultura emprendedora y los servicios que ofrece el CIEmprendes el día 4 de 

octubre de 8:50 a 10:30 hrs. 

Se realizó la conferencia en línea: “Descubre, Desarrolla y Monetiza tú Talento para Jóvenes 

Universitarios” por el Dr. Miguel Ángel Celis Flores; el día 12 de octubre a 165 alumnos de 

todos los PE 

Se implementó el curso Taller de Modelo CANVAS para emprendedores a alumnos del 4to. 

A, B y C de Mecatrónica en sus dos especialidades a 87 alumnos. 

Se hizo la presentación del Concurso Nacional Business Talents 2018; exposición del 

Escenario 46 del PRAXISMMT 2018, a 41 equipos inscritos en la convocatoria con un total 

de 233 alumnos de los PE de Mecatrónica (58) de las dos especialidades, DNAM (75), PIAM 

(80) y LACS (20). 

Se realizó el curso de la Metodología LEGO Serious Play para alumnos los días 15 y 16 de 

noviembre a 44 asistentes de diferentes PE 

Se recibió la Certificación de Competencia Laboral en el Estándar de Competencia: 

Dirección de Centros de Incubación y Desarrollo Empresarial el día 22 de noviembre, así 

como el Reconocimiento por la Coordinación General de Universidades Tecnológicas y 

Politécnicas  (CGUTyP) para nuestra Universidad Tecnológica del Norte de Coahuila; en la 

Transferencia del Modelo de Incubación 2018. 

3.10 Pertinencia 
 
En el cuatrimestre Septiembre-Diciembre 2018, se realizó el día 24 de octubre el Análisis 
Situacional de Trabajo (AST) de la carrera de Mecatrónica áreas Instalaciones Eléctricas 
Eficientes (MTAIEE), con el objetivo de garantizar y asegurar su pertinencia.  
 
Durante el periodo a informar se logró la integración del Consejo de Vinculación y 
Pertinencia, en el cual se formarán diferentes comités tales como: 
  

 Emprendedurismo e innovación 

 Asuntos internacionales y movilidad 

 Educación continua y seguimiento de egresados  

 Valores, cultura, arte y deporte 
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Las empresas participantes son las siguientes: Minera del norte unidad MICARE, REMY UNIT 

PARTS, Comisión Federal De Electricidad Y RASSINI 
 

3.11 Fortaleciendo la Vinculación con el sector productivo 
 

La titular de la dirección de Vinculación realizó visitas al sector productivo, público y social 
con la finalidad de ofrecer y brindar los servicios que ofrece como: Visitas, Prácticas y 
Estadías, catálogo de cursos y bolsa de trabajo, durante este periodo a informar se lograron 
realizar 10  visitas empresariales, mismas que se muestran en la tabla siguiente. 
 

 
3.12 Principales indicadores de Vinculación 
 

A continuación se muestra la tabla de los principales indicadores de vinculación 
correspondientes al cuatrimestre Septiembre-Diciembre. 

 

 

 

Visitas    Septiembre-Diciembre 2018 

N° Empresa N° de visitas  Empresa N° de visitas 

1 Brenamex 1  Littelfuse 1 
2 Empaques Modernos del Norte Grupo Gondi 1  Agencia Aduanal Alfonso Bres 1 
3 Regal Beloit 2  Constellation Brands 2 
4 Enjoy Languages 1  Transportes Breca 1 

 TOTAL  VISITAS 10 

Indicador Septiembre-Diciembre 2018 

Convenios firmados 1 

Número de visitas a empresas         TSU 20 

Conferencias                                    TSU 19 

                                                          INGENIERÍA 5 

Alumnos en estadías                        TSU 0 

                                                          INGENIERÍA 28 

Movilidad                                          TSU 6 

                                                          INGENIERÍA 4 

Cursos 4 

Egresados Trabajando a seis meses de su egreso  TSU  

Egresados Trabajando a seis meses de su egreso   ING. 264 (77.87%) 

Colocados por Bolsa de Trabajo      TSU 76 

                                                          INGENIERÍA 12 

Organismos vinculados acumulados vigentes (Organizaciones públicas, privadas y sociales 
con las que se tienen convenios o acuerdos, para la presentación de un servicio, estudio 
tecnológico, prácticas, estadías, escuela práctica, etc.) 

90 
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4. Asuntos de Recursos Humanos 
 

  4.1  Personal  

4.2  Formación de competencias del personal 

 4.3  Organigrama 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

33 
 

4.1  Personal 
 

La contratación, capacitación y actualización del personal docente y administrativo de la 
Universidad Tecnológica del Norte de Coahuila, es de vital importancia, ya que con esto se 
busca hacer más eficiente el desempeño del recurso humano en el quehacer cotidiano en 
aras de alcanzar los objetivos y metas institucionales, a continuación se enumera la cantidad 
del personal en la siguiente tabla:  
  

En este periodo a informar el recurso humano aumentó 2.77% al pasar de 180 a 185   

colaboradores, de los cuales 109 corresponden a la planta docente. Por otra parte las 

plantillas crecen de acuerdo a las necesidades que cada cuatrimestre requiere en razón de 

la matricula a atender. 

4.2  Formación de competencias del personal 
 

La Universidad Tecnológica del Norte de Coahuila es una entidad comprometida con la 
formación de su personal y sus competencias. En este periodo se llevaron a cabo ocho 
cursos, en los que participaron 40 personas. A continuación se detallan los datos en la tabla 
siguiente.  
 

Indicador 
Formación de competencias del personal por 

tipo: 

Septiembre - Diciembre 2018 

PTC PA Administrativo Total 
Global  H M T H M T H M T 

Cursos 19 4 23 6 2 8 4 3 7 38 

Diplomados           

Certificaciones 2  2       2 

Nombre de curso: Desglose  

Cargo 
Septiembre-Diciembre 2017 Septiembre-Diciembre 2018 

H M TOTAL H M TOTAL 

Rector  1 1  1 1 

Mandos superiores  
(Jurídico y Directores de Área) 

5 3 8 5 3 8 

Mandos medios 
(jefes de departamento) 

4 3 7 4 3 7 

Personal administrativo y secretarial 25 37 62 24 36 60 

Sub-total 1 34 44 78 33 43 76 

Profesores de Tiempo Completo 21 9 30 19 8 27 

Profesores de Asignatura  43 29 72 49 33 82 

Sub-total 2 64 38 102 68 41 109 

Total 98 82 180 101 84 185 
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Programación avanzada del controlador 
DX200 

1  1 1  1    2 

Documentoscopia y Grafoscopia       2 3 5 5 

Fracturamiento Hidráulico 1  1    1  1 2 

Formación Dual 9 4 13    1  1 14 

Instrumentación Inteligente 1  1 1  1    2 

Mantenimiento De Válvulas E Inspección De 
Tuberías 

1  1 1 1 2    3 

Neumática Básica 6  6 3 1 4    10 

Nombre de Certificación: Desglose 

Competencia en Dirección de Centros de 
Incubación y Desarrollo Empresarial 

2  2       2 

Total 21 4 25 6 2 8 4 3 7 40 

 
4.4  Organigrama  
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5. Asuntos de la Coordinación de    
    Investigación y Desarrollo  
        
    

5.1  PTC con perfil PRODEP  

5.2  Cuerpos Académicos 

5.3  Acreditaciones de programas educativos  

5.4  Talleres y Laboratorios 

5.5 Otras actividades de Ciencia y Tecnología 
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5.1  PTC con perfil PRODEP 
 
Como resultado de la participación en la Convocatoria al Reconocimiento y/o Apoyo al Perfil 
deseable del PRODEP 2018, se obtuvo el Apoyo para cinco PTC con Perfil Deseable por la 
cantidad total de $150,000 para ejercer en el año inmediato a la obtención del Fondo. Los 
PTC beneficiados son: Miriam Zulema González Medrano, Dora Azalia Castro Treviño, 
Gerardo Rincón Maltos, José Alfredo Martínez Mercado y Rosendo de Luna Álvarez 

 
5.2  Cuerpos Académicos 
 
Durante este periodo a informar se aprobaron dos nuevos Cuerpos Académicos ante el 
PRODEP 2018, los cuales se detallan a continuación: 
 
Nombre del Cuerpo Académico 1: Investigación y desarrollo de tecnología. 
Líneas de Investigación Aplicada y Desarrollo Tecnológico del Conocimiento:  
1.- Sistemas mecatrónicos y control de procesos industriales. 
Área: Ingeniería y Tecnología. 
Disciplina: Automatización y Control. 
 
Nombre del Cuerpo Académico 2: Desarrollo de Negocios y Eficiencia Organizacional 
Líneas de Investigación Aplicada y Desarrollo Tecnológico del Conocimiento:  
1.- Eficiencia en el Desarrollo de la Gestión Empresarial 
2.- Aplicación e Impacto del Marketing Digital y Comercio Electrónico. 
Área: Ciencias Sociales y Administrativas 
Disciplina: Desarrollo de Negocios. 
 

5.3  Acreditaciones de programas educativos 
 
En el Proceso de Acreditaciones se concluyó al 100% con la etapa de autoevaluación de 
tres Programas Educativos: PIAM, MTASMF y MAI, sólo se espera la confirmación de la 
fecha para la visita del organismo acreditador del CACEI.  
  
5.4  Talleres y Laboratorios 

 

Se continúa con las Campañas de Orden, Limpieza y el Control de Inventarios, así como la 
Capacitación para los profesores que utilizan los Talleres y Laboratorios. 

Ver Anexo de Uso de Talleres y Laboratorios. 
 

5.5 Artículos Publicados 
 
Durante este cuatrimestre se publicaron los siguientes artículos: 
Artículo: Propuesta de módulo didáctico plano para PLC S7-1200 
Revista: revista del Desarrollo Tecnológico 
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Autores: Gerardo Rincón Maltos, Gina Elizabeth Córdova Liszt, César Rogelio Sánchez 
Romo 
Programa Educativo: Mantenimiento Industrial 
Fecha: 6 de Marzo de 2018 
 
Artículo: Cómo eficientizar el Proceso de enseñanza-aprendizaje de las matemáticas 
básicas mediante un software de la materia 
Revista: Revista Iberoamericana de Producción Académica y Gestión Educativa PAG 
Autores Silvia Imelda Castro Elizondo, Fernando aguado Cook, Raúl Uranga Cruz 
Programa Educativo: Mantenimiento Industrial 
Fecha: Julio-Diciembre 2018 
 
Artículo: CONTROL Y MONITOREO DEL NIVEL DE UN TANQUE DE DIESEL 
Revista: Academia Journals 2018 
Autores: Jesús Arturo Hernández Soberón, Raúl Zambrano Rangel, Miriam Zulema 
González Medrano, Teresita de Jesús Alvarado Jaritas, David Flores Herrera.  
Programa Educativo: Mecatrónica área Sistemas de Manufactura Flexible 
Fecha: Agosto 2018 
 
Artículo: PASTILLERO AUTOMATIZADO PARA PACIENTES POLÍMEDICADOS 
Revista: Academia Journals 2018 
Autores: Miriam Zulema González Medrano, Raúl Zambrano Rangel, Jesús Arturo 
Hernández Soberón, David Flores Herrera, Teresita de Jesús Alvarado Jaritas.  
Programa Educativo: Mecatrónica área Sistemas de Manufactura Flexible 
Fecha: Agosto 2018 
 
Artículo: Interacción de Usuarios del Comercio Electrónico B2C en la Región fronteriza de 
Coahuila 
Revista: Academia Journals 2018 
Autores: Dora Azalia Castro Treviño, Walter Saucedo Segovia, Eduardo Daniel Esquivel 
Villaseñor, Teresita de Jesús Alvarado Jaritas.  
Programa Educativo: Mecatrónica área Sistemas de Manufactura Flexible 
Fecha: Agosto 2018 
 
Artículo: Características generales de las PYME del sector servicios de Piedras Negras, 
Coahuila, México y su relación con la rentabilidad 
Revista: Academia Journals 2018 
Autores: Teresita de Jesús Alvarado Jaritas, Dora Azalia Castro Treviño, Eduardo Daniel 
Esquivel Villaseñor, Walter Saucedo Segovia, Miriam Zulema González Medrano 
Programa Educativo: Desarrollo de Negocios Área Mercadotecnia 
Fecha: Agosto 2018 
 
Artículo: “Ensayo sobre Aulas virtuales: presente y futuro” 
Revista: Revista Iberoamericana de Producción Académica y Gestión Educativa PAG 
Autor: Carlos Arredondo Herrera 
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Programa Educativo: Tecnologías de la Información y Comunicación área Sistemas 
Informáticos TICASI 
Fecha: 6 de Noviembre de 2018 
 
Artículo: Sistema Solar Autónomo en la UTNC 
Autores: Gerardo Rincón Maltos, Noé Saldivar Flores 
Programa Educativo: Mantenimiento Área Industrial 
Fecha: 6 de Noviembre 2018 
 
Artículo: Optimización de línea 7 de ensamble 
Revista: Impacta 2018 
Autores: Juan Manuel Navarro González, Gerardo Rincón Maltos, Teresita de Jesús 
Alvarado Jaritas 
Programa Educativo: Mantenimiento Área Industrial 
Fecha: 15-16 de Noviembre de 2018 
 

5.6 Otras Actividades de Ciencia y Tecnología 
 
Un Asesor de Desarrollo de Negocios Área Manufactura y siete alumnos asisten al Taller 
Habilidades de la Innovación convocado por el COECYT para preparar a los participantes 
en la FENACI Coahuila 2018, llevándose a cabo en el Tecnológico Superior de Acuña, cada 
uno de los alumnos fungió como representante de cada proyecto con pase a la Etapa 
Estatal, ellos son alumnos de las Carreras de Mecatrónica Área Sistemas de Manufactura 
Flexible e Ingeniería en Desarrollo e Innovación Empresarial  
 
En La Feria Internacional del Libro Edición 2018, organizada por la Secretaría de Educación 
y Cultura del Gobierno del Estado participaron 12 alumnos y dos Profesores de los 
Programas Educativos de Procesos Industriales Área Manufactura, Desarrollo de Negocios 
Área Mercadotecnia e Ingeniería en Mecatrónica en la Jornada de Conferencias Científicas 
con el objetivo de incentivar a los alumnos a la búsqueda de nuevos conocimientos e 
innovaciones en la ciencia, siendo el punto de encuentro la Universidad Autónoma de 
Coahuila Campus Arteaga.  
 
Alumnos y profesores participaron en la Conferencia: Materiales Sustentables En 
Infraestructura y Ciudades por el Dr. José Iván Escalante García del Centro de Investigación 
y de Estudios Avanzados CINVESTAV, otra de las Conferencias a la que asistieron fue: 
Fuentes Alternativas De Energía por el Dr. Francisco Javier Rodríguez Varela  
 
Siete Proyectos Tecnológicos que incluyen 19 alumnos en total, pasaron a la Fase estatal 
para participar en la Feria Nacional de Ciencias e Ingeniería Coahuila 2018, coordinada por 
el CONACYT con el apoyo del COECYT en la Ciudad de Saltillo, Coahuila. 
 
Se participaron con Tres proyectos en el 3er. Concurso Nacional de Innovación y 
Emprendimiento CONIES  2018 en las categorías de a) Energías limpias y sustentabilidad 
ambiental Vida sin sed de DNAM-MTASMF, b) BOXIFY en la categoría de Emprendimiento 
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Tecnológico de DNAM-MTASMF y c) Visual Interactive en la categoría de Proyecto Social 
de IMT.  
 
Se participó en la Evaluación de Proyectos Integradores de la Carrera de Ingeniería en 
Mecatrónica: “Visual Interactive”, “Puertas automatizadas del taller pesado 2, “Trituradora 
de Nopal”, “Clasificadora de Fichas de Casino”, entre otros, cumpliéndose el objetivo al 
demostrar la aplicación del conocimiento adquirido en su competencia. Así como en la 
Evaluación de Proyectos Integradores de la Carrera de Ingeniería en Sistemas Productivos: 
“Empacado de esferas navideñas” utilizando el proceso automatizado en el llenado de 
esferas y el Proceso de Producción de empanadas con la innovación de una prensa 
hidráulica para el cierre de la empanada.  
 
Se promovió la cultura organizacional con el involucramiento del personal  administrativo y 
docente en la víspera de la visita del CACEI en el 2019 para lograr la Acreditación de tres 
Programas Educativos y continuar después de la autoevaluación con las recomendaciones 
en las diez categorías del Marco de Referencia para la acreditación de los Programas de 
TSU en MAI, MTASMF y PIAM.  
 
La Universidad Tecnológica del Norte de Coahuila  durante la Semana Nacional de Ciencia 

y Tecnología 2018, denominada “DESASTRES NATURALES: TERREMOTOS Y 

HURACANES”,  coordinada por el Consejo Estatal de Ciencia y Tecnología COECYT con 

apoyo del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnología CONACYT, se programaron una serie 

de actividades que consistieron en exposiciones, demostraciones, exhibiciones, videos, 

visitas a escuelas de la región, así como un Ciclo de Conferencias cuyo contenido temático 

está relacionado con los Desastres Naturales; Terremotos y Huracanes con el objetivo de 

tener una sociedad mejor informada y participativa. 

En la semana dedicada a la Ciencia y Tecnología también se realizó la Exposición de 

Proyectos elaborados por alumnos de la Universidad, aplicando el conocimiento científico y 

tecnológico que han adquirido para atender las necesidades del sector productivo y de 

servicios; cabe mencionar que en ésta ocasión los ponen en práctica para hacer conciencia 

sobre los efectos que son ocasionados cada año por los desastres naturales en cuánto a 

pérdidas humanas y materiales ocasionadas por fenómenos naturales y por aquellos 

producidos por el hombre representando un alto costo social y económico para el país, 

dichos proyectos fueron expuestos los días 7 y 8 de noviembre en la Explanada de 

Vinculación de la universidad de 9:00 a 13:00 horas del día. 

En este cuatrimestre a informar se llevó a cabo la XXV Semana Nacional de Ciencia y 
Tecnología, en la que participaron un total de 25 Asesores, de los cuales 14 son PTC y 11 
PA, así como 185 alumnos en 33 proyectos. También  se realizaron 16 conferencias a las 
que asistieron 56 estudiantes. 
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6.1  Cultura  
 

Durante el cuatrimestre Septiembre-Diciembre 2018, la participación Artística del club de 
música mediante los grupos Norteño, Ensamble y Rondalla, fue muy activa dentro y fuera 
de la universidad, impulsado el idioma universal en eventos concurridos como: 
graduaciones, Domingos Culturales, aniversarios, Fiestas Patrias, desfiles cívicos y altares 
de muertos. La participación activa fue de 98 alumnos de los ocho programas educativos 
de TSU y cinco de Ingeniería, desarrollando a los estudiantes y promoviendo la Universidad 
como una institución de enseñanza integral. Además se involucraron doce docentes y doce 
administrativos. 
 
La Cultura es una actividad fundamental para el desarrollo de una vida plena y digna del 
alumno, por lo que constituye un complemento para la formación integral del estudiante 
propiciando la convivencia y el trabajo en equipo. En este periodo se participó en el desfile 
de catrinas en el municipio de Piedras Negras con un contingente de 130 alumnos donde 
nuestra Universidad obtuvo el 3 lugar con premio en efectivo de cinco mil pesos; 
privilegiando la convivencia, la integración y al mismo tiempo, motivar a más alumnos a 
participar en estos eventos.  
 
La Universidad cumplió 20 años de su fundación, y lo celebra llevando a cabo diversas 
actividades culturales, como es el caso del Concurso de Catrinas, exhibición de Altar de 
Muertos y la ya tradicional Fiestas Patrias. Recibiendo en éste último a grupos de danza de 
otros países como: Costa Rica, Perú y Paraguay, y de México, la UT de Nuevo Laredo así 
como la propia institución. Otras actividades y concursos se registran a continuación:  
 

 

PROMOCION CULTURAL 
Septiembre-Diciembre 2018 

Participación Logros Alumnos Admvos. Docentes 

Concurso  Catrinas de  Piedras Negras. Tercer lugar con premio de 5000 pesos 130 2 3 

Concurso mosaicos de  Piedras Negras. 7 lugar de 14 instituciones de nivel medio. 12 1 1 

Concurso Altar de muertos de  Piedras Negras. 8 lugar de 14 participantes. 18 1 1 

Concurso de catrinas organizado por  el 
municipio de  Piedras Negras. 

8 lugar de 14 instituciones. 2 1 1 

Grupo de Danza de la UTNC en el desfile 20 de 
Noviembre en  Piedras Negras. 

Promoción de formación integral a través de 
la cultura. Así como invitados externos, 
alumnos y personal directivo de nuestra 
universidad.  
 
Fomentar la cultura. 

20 1 2 

Grupo de danza folclórica Raíces de México en el 
Municipio de Allende 

20 2 0 

Grupo de danza folclórica Raíces de México, 
festejo fiestas patrias UTNC 2018. 

20 1 4 

Kermes mexicano UTNC 2018. Convivencia mexicana entre los 8 PE 600 6 8 

Concurso de Catrinas UTNC 2018 

Participaron 24 alumnos de los 8 programas 
educativos de nuestra universidad, la cual 
fueron 3 ganadores de este concurso con 
premio efectivo.  

24 13 8 

Exhibición de Altar de Muertos UTNC 2018. Promover y rescatar la cultura mexicana. 600 13 8 

Festejo con ganadores del 3 lugar en desfile de 
catrinas, de Piedras Negras. 

Incentivar e integrar a los alumnos.  130 5 4 

 SUB TOTAL 1574 46 38 

Total de participantes 1658 
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La promoción de los valores cívicos de la Universidad ha sido una de las actividades muy 
importantes que se lleva a cabo dentro y fuera de la Institución, por invitación de las 
presidencias municipales de Piedras Negras y Nava, los jóvenes han sido clave de 
promocionar ya que cada año se hace presencia en las ceremonias cívicas y desfiles en el 
municipio de Nava, así como en el municipio de Piedras Negras. En estas actividades se 
sumaron 228 alumnos, 3 administrativos y 5 docentes dando un total de 236 participantes, 
los datos se muestra tabla siguiente: 
 

 
La Universidad Tecnológica de Norte de Coahuila está comprometida con la sociedad, una 
institución que ofrece igualdad y equidad entre las personas con discapacidades diferentes  
ofreciéndoles un entorno acogedor, es por ello que se organizó una celebración navideña  
a los niños de los diferentes Centros de Atención Múltiple como son: 5 manantiales, CAM 
20 de allende, CAM 37 de Zaragoza, CAM 40 de Nava, y de Piedras Negras CAM 23, CAM 
34 y CAM 22, reuniendo un total de 250 alumnos de estos centros de atención. Con el 
objetivo de integrar socialmente a los menores con alguna condición de discapacidad. En 
esta celebración participaron activamente alrededor de 200 alumnos altruistas de la 
Universidad de los ocho programas educativos, quienes están comprometidos con las 
diferentes actividades como: dar mantenimiento a salones, pintura en aulas e instalación de 
sistema de cómputo para estos 6 CAM. En este año la rectora Dra. María Gloria Hinojosa 
Ruíz y un grupo de alumnos del club de altruismo recibieron un reconocimiento muy 
merecido por la labor altruista de los 6 Centros de Atención Múltiple de Piedras Negras y la 
región que comprende los 5 manantiales Zaragoza, Morelos, Allende, Villa unión y Nava. A 
continuación se detallan los datos en la tabla siguiente. 
 

ALTRUISMO    Septiembre-Diciembre 2018 

Actividad Logros Alumnos Adtmvos Docentes 

Festejo Posada a niños de los CAM 5 
manantiales y Piedras Negras.  

Reunir por primera vez a 250 alumnos de los 
6 CAM y tener un acercamiento por más de 
1000 alumnos de los 8 programas educativos. 

200 13 15 

 SUB TOTAL 200 13 15 

Total de participantes 228  

 
6.2  Deporte 

 

Durante el cuatrimestre Septiembre-Diciembre se llevó a cabo el Primer Torneo 
Cuadrangular de béisbol donde participaron 4 equipos logrando el siguiente resultado; Primer 

CEREMONIAS CÍVICAS   Septiembre-Diciembre 2018 

Actividad Logros Alumnos Adtmvos. Docentes 

Concurso del desfile del 20 de noviembre en 
Piedras Negras, Coahuila 

9 Lugar de 38 instituciones 
participantes  

150 1 2 

Desfile del 20 de noviembre en Nava, Coahuila Promoción de nuestra 
Universidad, rescatar los valores 
cívicos. 

40 1 1 

Desfile del 16 de septiembre en Nava, Coahuila 38 1 2 

 SUB TOTAL 228 3 5 

Total de participantes 236 
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lugar UT de Nuevo Laredo, Segundo Lugar UT del Norte de Coahuila, Tercer Lugar la UT del 
Centro de Coahuila y el de participación el Tecnológico de Agujita; esta actividad se 
desarrolló en los estadios del municipio de Nava, así mismo se participó en el Primer Torneo 
de “Caras Sucias” en la Ciudad de Monterrey donde el equipo selectivo de futbol soccer 
obtuvo el Primer Lugar de 8 equipos participantes del estado de Nuevo León y del estado de 
Coahuila. Como parte de la programación de actividades internas se llevó a cabo el Torneo 
Interno de Futbol 7 “20 aniversario” donde se registraron 22 equipos conformados por 12 
elementos de los 8 programas educativos, dándole una atención a 302 alumnos participantes 
en esta actividad. En la tabla siguiente se observan datos más a detalle. 

 

 
En este periodo a informar se formaron cinco equipos selectivos que son: béisbol, softbol 
femenil, futbol asociación, futbol 7 femenil, Ajedrez y basquetbol varonil, en los cuales 
participaron 233 estudiantes de TSU e Ingeniería. Inculcando los valores del deporte que son 
el trabajo en equipo, la disciplina y el juego limpio. A continuación se detalla la información. 

 
6.3  Clubes 

 
Al inicio del ciclo escolar se implementaron clubes tale como: deportivos, culturales, 
artísticos y de servicio social, con 120 horas obligatorias a los alumnos de nuevo ingreso 
durante un año dividido en tres cuatrimestres, el objetivo es que los alumnos se integren en 
alguna de estas actividades como parte de su formación integral durante un ciclo escolar. 
En este cuatrimestre se tuvo la participación de 467 hombres y 268 mujeres de los 8 
programas educativos dando un total de 735 alumnos y alumnas beneficiados con estas 
actividades. La participación se puede apreciar en el siguiente cuadro. 

 

PROMOCIÓN  DEPORTIVA      
Septiembre-Diciembre 2018 

Actividad Logros Alumnos Adtmvos. Docentes 

Primer Torneo Cuadrangular de Béisbol 
“20 aniversario” UTNC 2018 

Segundo lugar en cuadrangular (UT Nuevo 
Laredo, UT Región Centro de Coahuila, 
Tecnológico de Agujita, y la UTNC). 

22 8 4 

Primer Torneo de Futbol “CARAS 
SUCIAS“ Monterrey, Nuevo León  

Primer Lugar de 8 equipos participantes de 
los estados de Nuevo León y Coahuila. 

16 0 1 

Torneo Interno futbol 7  “20 Aniversario” 
UTNC 2018 

Participaron 22 equipos conformado por 12 
alumnos de los 8 programas educativos. 

264 4 1 

 SUB TOTAL 302 12 6 

Total de participantes 320 

EQUIPOS DEPORTIVOS 
Septiembre-Diciembre 2018 

Hombre Mujeres Total 

Futbol soccer 76 14 90 

basquetbol 12 0 12 

Béisbol y Softbol 61 25 86 

Ajedrez 38 7 45 

Total De Participantes 187 46 233 
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Talleres Culturales 
Septiembre-Diciembre 2018 

Hombres Mujeres Total 

Danza Folklórica  11 11 22 

Música 44 9 53 

Declamación y oratoria 44 26 70 

Ecología 30 49 79 

Altruismo 33 45 78 

Lectura 38 30 68 

Diseño grafico 32 30 62 

Club de comunicación 48 22 70 

Total de Participantes 280 222 502 
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7.1 Transparencia (INFO-COAHUILA) 

En los gobiernos modernos la transparencia es ya un referente de buen Gobierno, y es por 
esto que la Universidad tiene un especial empeño en este rubro siendo en los últimos cuatro 
años uno de los entes públicos mejor evaluados en nuestro Estado, según publicaciones 
del propio Instituto Coahuilense de Acceso a la Información (ICAI). 

Durante este periodo a informar, se llevaron a cabo las actualizaciones mensuales al 
sistema de ICAI que consta de 84 obligaciones. 

Se llevaron a cabo por parte de las unidades administrativas actualizaciones trimestrales al 
sistema del portal de obligaciones de transparencia (federal). 

Con la finalidad de continuar con la promoción de la cultura de la transparencia se trabajó 
en conjunto con personal de ICAI, capacitando a 579 alumnos de nuevo ingreso con el curso 
general de Transparencia y Datos Personales. 

En cumplimiento al derecho constitucional en cuanto al acceso a la información, se dio 
contestación a dos solicitudes de información a través del sistema Info-Coahuila y se 
respondieron seis solicitudes de información realizadas a través del buzón de quejas y/o 
sugerencias de la Universidad. 

7.2  Entrega-Recepción 

En cumplimiento a la Ley de Entrega-Recepción del Estado de Coahuila, se continuó en la 
actualización de información de todas las unidades administrativas. 
 

7.3  Publicaciones  y Reglamentación 
Es facultad de la Oficina del Abogado General la publicación de los estados financieros del 
trimestre jul - sep de 2018, además se publicaron las tarifas para los servicios del 2019 en 
el Periódico Oficial del Estado de Coahuila de Zaragoza. 
 
En fecha 23 de octubre de 2018 se aprobó por el Consejo Directivo el Código de Ética Y 
Conducta de la Universidad Tecnológica del Norte de Coahuila, del cual se dio inducción a 
todo el personal en el mes de noviembre de 2018. 
 
En fechas 6 y 9 de noviembre de 2018, se proporcionó inducción y se entregó un ejemplar 
del Reglamento Académico de Estudiantes, a los alumnos de nuevo ingreso. 
 

7.4  Contraloría Social del PFCE 

 
El Comité de Contraloría Social se reunió para revisar el avance en la ejecución del recurso 
del Programa PFCE 2017. Registrando el avance en el sistema el responsable de la 
Contraloría Social. 
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El Responsable de Contraloría Social y el Comité de Contraloría Social realizaron la difusión 

de la forma y lugar en que podían recibir las quejas y denuncias sobre la aplicación y 

ejecución del Programa. 

Se vigiló que el recurso asignado se ejecutara en el período correspondiente y que se 

generara la documentación comprobatoria. 

Se solicitó la difusión en la página electrónica de la Universidad de toda la información, 

formatos, responsables y teléfonos de la Contraloría Social. 

Se llevó a cabo la alimentación al Sistema Informático de Contraloría Social SICS. 

Se realizó una reunión para el llenado del informe del Comité y se registró en el sistema. 

Finalmente se elaboró Reporte de Resultados y acciones de Mejora del ejercicio de 

Contraloría Social del PFCE 2017 y se envió a la CGUTyP. 

7.5  Asuntos Jurídicos 

Es función del Abogado General fungir como apoderado legal para pleitos y cobranzas por 
lo que durante el periodo que se informa se proporcionó asistencia jurídica a diversas 
direcciones de área respecto a dos convenios laborales ante la Junta Local de Conciliación 
y Arbitraje. 

En cuanto a la atención jurídica de las diversas auditorias se dio contestación y se anexó 
documentación para la auditoria ASE-04966-2018, ASE-5652-2018, ASE-03362-2018, ASE-
03156-2018 para el ejercicio fiscal 2017. 

Se acudió a la garantía de audiencia en la SEFIRC respecto al ejercicio fiscal 2016 para lo 
cual se elaboró escrito de pruebas y alegatos y una vez dictado el fallo quedó absuelto de 
toda responsabilidad. 

Se dio contestación al citatorio número 1.3.-002/2018 del expediente núm. 365/2017 del 
procedimiento administrativo de responsabilidad en contra del director de administración y 
finanzas para lo cual se elaboró escrito de pruebas y alegatos y una vez dictado el fallo 
quedó absuelto de toda responsabilidad. 

Se entregó documentación correspondiente al área jurídica con motivo de la etapa de 
planeación a la auditoría de cumplimiento a realizarse presencial por parte de la Secretaría 
de Fiscalización y Rendición de Cuentas del Estado de Coahuila de Zaragoza. 

Se brindó apoyo a la Dirección de Administración y Finanzas en la proyección de actas de 
reuniones del Subcomité de Adquisiciones durante el periodo que se informa. 

Se brindó apoyo al Jurídico de la Secretaría de Educación del Estado realizando trámites y 
gestiones ante dependencias Estatales y Federales para la recuperación de un autobús 
escolar. 
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Se dio contestación a la solicitud de información y documentación contenida en el oficio 
1823/2018 del Juzgado Segundo de Primera Instancia en Materia Civil del Distrito Judicial 
de Río Grande, respecto de la alumna Ana Luisa Chacón Reynoso. 

Se dio contestación a la solicitud de información y documentación contenida en el oficio 
1976/2018 del Juzgado Segundo de Primera Instancia en Materia Civil del Distrito Judicial 
de Río Grande, respecto de las alumnas Diana Laura y Silvia Gabriela de apellidos Rojas 
Reyes. 

Se proporcionó apoyo al Departamento de Adquisiciones, Control Patrimonial y Transporte 
de la Universidad, en las actuaciones de los procedimientos de licitación de los servicios de 
limpieza, transporte y vigilancia para el 2019, así como en los concursos de Cafetería y 
papelería 2019. 

Así mismo durante el cuatrimestre se realizaron 82 contratos a docentes, uno a personal 
administrativo, dos más para cubrir interinatos y otros dos de diferente índole, también se 
realizaron dos adendums a contratos existentes de docentes, así mismo se elaboraron diez 
a Prestadores de Servicios Externos, y se revisaron 3 proyectos para convenios, y se 
realizaron tres minutas. 
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8. Asuntos de Planeación y Evaluación 

8.1  Información y Estadística 

8.2  Sistema de Gestión de Calidad 

8.3  Planes y Programas Institucionales 
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8.1  Información y Estadística 
 
Se envió la Estadística Básica solicitada por la Coordinación General de Universidades 
Tecnológicas y Politécnicas mediante formatos correspondientes al inicio de cuatrimestre 
Septiembre-Diciembre tales como: Matricula total atendida por nivel educativo, Perfil del 
profesorado y en lo relativo al cuatrimestre anterior Mayo-Agosto, se remitieron los formatos 
de Aprovechamiento académico y Bajas de alumnos por nivel. 
 
Una vez emitida la estadística institucional y con la información generada al inicio del ciclo 
escolar 2018-2019 por las áreas y/o departamentos de servicios escolares, vinculación, 
finanzas, prensa y difusión, actividades culturales y deportivas, investigación y desarrollo y 
el jurídico, sirvieron de base para alimentar el sistema que la Dirección General de 
Planeación, Programación y Estadística Educativa (DGPPyEE) que la SEP pone a 
disposición para capturar y procesar información que se recupera  a través de los formatos 
911. 
 
Así mismo se actualizaron los sistemas correspondientes al Portal de Obligaciones de 
Transparencia 2018 (ICAI), en atención a la Ley General de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública y el Sistema de entidades paraestatales (SAEP) administrado por la 
Secretaría de Estado y Departamentos Administrativos, el primero con el objetivo de subir 
información estadística actualizada así como el avance en el cumplimiento cuatrimestral de 
los indicadores estipulados a inicios del 2018, y el segundo sistema proporciona datos 
institucionales correspondientes a los programas ofertados, matricula atendida, estructura 
de consejo directivo, plantilla de personal, avance en el análisis trimestral de presupuestos 
así como los bienes muebles e inmuebles institucionales. 
 
Así mismo se inició a recopilar información de las áreas sustantivas y adjetivas de la 
Universidad para lograr el llenado de los 36 indicadores emanados del Modelo de 
Evaluación de la Calidad del Subsistema de Universidades Tecnológicas del ciclo escolar 
2017-2018 considerado como instrumento evaluador de la Universidad, cuyo  propósito de 
mostrar de forma general el estado cuantitativo y cualitativo que guarda la Institución. 
 
Se realizó el ejercicio de Evaluación Institucional (EVIN) correspondiente al ciclo escolar 
2016-2017, derivado del MECASUT. 

 
8.2 Sistema de Gestión de la Calidad  
 
El día miércoles 12 de Diciembre del 2018, se llevó a cabo la Tercera Revisión del Sistema 

de Gestión de Calidad, ante el comité de calidad, en la cual se revisaron los Objetivos 

Institucionales, Indicadores de Desempeño  y Producto No Conforme así como la eficacia 

de los Riesgos del Sistema de Gestión de la Calidad en conjunto con el Alcance del Sistema 

en los Procesos Académicos, Administrativo, Vinculación y Educación Continua.  
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En el cuatrimestre Septiembre-Diciembre, la Coordinación de Calidad a cargo de la TSU 
María del Carmen Vázquez Mosqueda, en conjunto con el Comité de Calidad de la 
Universidad, mostraron visiblemente la Misión, Visión, Política de Calidad y los Valores bajo 
los cuales se trabaja día a día para lograr la excelencia en cada una de las áreas sustantivas 
y adjetivas en la formación integral de los alumnos y egresados, así como la satisfacción de 
las empresas de nuestra zona de influencia y de la sociedad de nuestro entorno 
 

8.3 Planes y Programas Institucionales 

En este periodo que se informa, se elaboraron los documentos rectores para el 2019 tales 
como: el Programa Operativo Anual (POA), el Programa Estimado Anual de Adquisiciones 
(PEAA) y el Programa de Trabajo (PT), en los cual se formularon una serie de actividades 
e indicadores que contribuyan al cumplimiento de los objetivos establecidos en el Programa 
Institucional de Desarrollo de la Universidad 

Se dio seguimiento cuatrimestral al avance de las metas establecidas en los procesos e 
indicadores del Programa Operativo Anual 2018, en el cual se formularon una serie de 
estrategias y actividades que deberán observarse, para como Institución contribuir a los 
objetivos nacionales establecidos en el Programa de Desarrollo Institucional del Subsistema 
del Universidades Tecnológicas. 

Se llevó acabo la aplicación de la encuesta de Trayectorias Educativas 2018, proyecto a 
nivel Subsistema de Universidades Tecnológicas, misma que  se realizó a 2 mil 32 alumnos 
de los 2 mil 100 registrados en la plataforma oficial del programa, representado una 
aplicación al  96.76%, la diferencia entre ambas cantidades corresponde a los alumnos que 
causaron abandono escolar por diversos motivos durante los meses de septiembre y 
octubre del presente año.  
 
La distribución de la aplicación por número de alumnos y cuatrimestre se comportó de la 
siguiente manera: 696 de primero, 549 de cuarto, 492 del séptimo y 293 de decimo 
cuatrimestre. Las encuestas constaron de  43, 27, 37 y 34 reactivos respectivamente.  
 
Los resultados de dichas encuestas se expusieron en reunión estratégica con los directores 
de carrera y con la coordinadora de becas de la institución, mismos que continuarán con el 
análisis pertinente de todos y cada uno de los datos arrojados.  
 
Esto con la finalidad de atajar los problemas que en el corto plazo podrían repercutir en el 
abandono escolar del alumno, a través de los tutores, psicólogo y autoridades de la 
institución fortaleciendo el Programa Institucional de Tutorías. 
 
Como parte de las funciones de la Dirección de planeación y evaluación se encuentra la 
coordinación de la infraestructura, por lo que se congratula en informar la inauguración a 
inicios del periodo a informar de la primera etapa del edificio de docencia tipo “S” mismo que 
tiene capacidad para proporcionar el servicio educativo a 390 alumnos por turno, con sus 
10 aulas y tres laboratorios, alcanzando a nivel Institucional tres edificios de docencia, tres 
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talleres pesados, una biblioteca, una cafetería, un edificio de vinculación y dos espacios 
deportivos para el desarrollo integral de los alumnos, representando un hecho significativo, 
no por su valor material, sino por su valor intangible, que es literalmente infinito, además de 
ser una expresión simbólica del espíritu de búsqueda de la mejora continua de esta 
universidad.  
 

Se realizó la comprobación Financiera y Académica-Programática del Programa de 
Fortalecimiento de la Calidad Educativa (PFCE) 2016-2017 ante la CGUTyP, así como el 
cierre de indicadores y ejecución académica programática en plataforma del PFCE 2016-
2017. 
 
Del 26 al 27 de Septiembre se participó en el taller de Planeación Integral de la Educación 
Superior (PIDES), realizada en la Universidad Autónoma de Nuevo León (UANL) y 
coordinada por la Dirección General de Educación Superior Universitaria (DGESU). 
 
Se realizaron los informes de actividades trimestrales, cuatrimestrales y anuales para las 
cuatro reuniones del Consejo Directivo de la Universidad Tecnológica del Norte de Coahuila 
que se llevaron en el año. 
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9.  Asuntos de Servicios Médicos 

    9.1  Atención Médica 

    9.2  Medicina Preventiva 

    9.3  Salud Sexual Reproductiva 

 9.4  Afiliación de alumnos al IMSS 
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9.1  Atención Médica  
 
Se otorgó atención médica en el periodo de Septiembre–Diciembre a la comunidad 
universitaria, a través de 931 consultas médicas de las cuales 714 fueron para el nivel TSU, 
y 199 a ingeniería. Además de proporcionar otros servicios tale como validación de  
incapacidades y justificantes. Tal como lo muestra la tabla siguiente. 
 

Área Actividad 

Septiembre-Diciembre 2018 

TSU 
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Área 1 
Atención 
medica 

Consulta medica 546 95 49 24 714 176 6 7 10 199 913 

Incapacidades  3 13  16  1   1 17 

Justificantes      1    1 1 

Sub-total  546 98 62 24 730 177 7 7 10 201 931 

 

9.2  Medicina Preventiva 
 

Durante el periodo a informar, se realizaron una serie de actividades que son parte de la 
Medicina Preventiva, las cuales a continuación se describen:  
 
Se impartió la conferencia “Donación sanguínea”, la cual tuvo como objetivo promover 

y respaldar las actividades nacionales para celebrar e impulsar la donación voluntaria y no 

remunerada de sangre por los siguientes medios: 

 Estimular a los actuales donantes voluntarios con poco riesgo a que donen sangre 

regularmente. 

 Alentar a personas que no lo han hecho a donar sangre de manera voluntaria y sin 

pago de por medio. 

 Promover los comportamientos de bajo riesgo para que las personas se protejan a sí 

mismas y puedan ser donantes de sangre segura. 

 A dicha conferencia estuvieron presentes 141 alumnos de nivel T.S.U 2 del personal 

administrativo y 5 docentes dando un total de 148 asistentes. 

Se realizó una campaña de donación sanguínea, en la que participaron 39 pacientes de 

los cuales 21 a nivel TSU fueron aptos para donar y 18 a los cuales se les realizaron pruebas 

pero no fueron aptos para donar. 

Se llevó a cabo el programa de control prenatal en el cual se tienen registradas 27 

atenciones de las cuales 15 son de nivel TSU  y 3 del personal docente así como 6 de nivel 

ing. Y 3 de personal administrativo. 
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En este periodo solo se realizaron 2 historias clínicas las cual fueron a personal docente de 

nuevo ingreso  

Se realizó el programa de ayuda UTNC en el cual se atendió a 81 pacientes de los cuales 

seis son de TSU, 60 del personal administrativo, 12 del personal docente y tres del personal 

de intendencia. El programa de ayuda UTNC tiene como objetivo establecer la prevalencia 

de los factores considerados de riesgo de la diabetes e hipertensión arterial, tanto en las 

personas que las padecen, así como en las que han desarrollado.  

En las tablas siguientes se puede observar detalladamente cada una de las actividades 

realizadas en relación a la Medicina Preventiva por nivel educativo y cuatrimestre. 

 

Área Actividad 

Septiembre-Diciembre 2018 
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Área 2 
Medicina Preventiva 

Conferencia: 
Donación sanguínea 

141 2 5  148      148 

Donación Sanguínea 36 3   39      39 

Historia Clínica   2  2      2 

Control Prenatal 15  3  18 6 3   9 27 

Grupo ayuda UTNC 6 60 12 3 81      81 

Sub-total  198 65 22 3 288 6 3  3 9     297 

 

9.3  Salud Sexual Reproductiva 
 
Durante el cuatrimestre se brindó atención de salud sexual reproductiva por medio de la orientación 
y entrega de los diferentes métodos anticonceptivos a la comunidad universitaria para prevención 
de embarazos no deseados y enfermedades de trasmisión sexual de los cuales se les entrego a 63 
pacientes en el periodo Septiembre-Diciembre, véase tabla siguiente. 

 

Área Actividad 

Septiembre-Diciembre 2018 
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Área 3 
Salud sexual y reproductiva 

Método de 
planificación 

29 6   35 26   2 28 63 

Sub-total  29 6   35 26   2 28 63 
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9.4  Afiliación de alumnos al seguro del IMSS 
 
Durante el cuatrimestre Septiembre-Diciembre se realizaron 940 altas de alumnos al IMSS, 
213 bajas, y se expidieron 773 constancias de los diferentes programas educativos del nivel 
de TSU e Ingeniería, según datos que se plasman en la tabla siguiente. 
 

Área Actividad 

Septiembre-Diciembre 2018 
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Área 4    Afiliación de los 
alumnos al del IMSS 

Afiliados  787    787 153    153 940 

Baja   173    173 40    40 213 

Constancias 
medica 

766    766 7    7 773 

Sub-total  1,726    1,726 200    200 1,926 
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